TEAM. Caritas-Hotelier
Sebastiaan de Vos

und Martina Fried|,
CSR-Verantwortliche
von Samsung, im
Musterzimmer von
magdas Hotel.

Hilfe beim
Ankommen

Wahrend die Politik iiber Asylquoten streitet,
kiimmern sich NGOs um die Fliichtlinge - mit
tatkraftiger Unterstiitzung vieler Unternehmen.
Von Jakob Arnim-Ellissen

er ab Februar in magdas Hotel
absteigt, wird im Idealfall zu-
erst gar nicht merken, dass es

sich hier um mehr als nur ein Hotel han-
delt. Denn die Mittelklasseunterkunft
direkt am Prater soll der normalen Kon-
kurrenz in Sachen Komfort und Service
um nichts nachstehen (siehe Muster-
zimmer links). Erst auf den zweiten
Blick - der iibrigens ausdriicklich er-
wiinscht ist - soll der ernste Hinter-
grund des Projekts deutlich werden.

Mit magdas Hotel schafft die Wiener
Caritas Arbeits- und Ausbildungsplitze
flir anerkannte Flichtlinge und junge
Asylwerber, Das soll einerseits deren
Chancen am Arbeitsmarkt verbessern,
andererseits aber auch Kontakte zwi-
schen Reisenden und Fliichtenden er-
moglichen. Das Hotel soll aufferdem in-
nerhalb von finf Jahren wirtschaftlich
aufeigenen Beinen stehen. Damit das ge-
lingt, hat sich die Caritas tatkraftige und
finanzstarke Unterstlitzung von zahlrei-
chen Unternehmen gesichert.

Wihrend Politiker monatelang tiber
die Unterbringung von Asylwerbern
streiten, kiimmern sich NGOs in vielen
Projekten um Versorgung und Integra-
tion von Fliichtlingen. Unterstiitzt wer-
den sie dabei von privaten Spendern,
vor allem aber auch von Unternehmen.
Finanzielle Beitrige und Sach-Sponso-
ring, Workshops und Ausbildungsplitze
fiir junge Asylwerber - grofle wie kleine
Firmen leisten auf unterschiedlichste
Weise ihren Beitrag. Immer beliebter
wird das so genannte Corporate Volun-
teering, bei dem die Arbeitszeit der Mit-
arbeiter (freiwillig) einem guten Zweck
zur Verfligung gestellt wird.

»In den vergangenen Monaten ist die
Aufmerksamkeit fiir das Thema Asyl
durch die mediale Berichterstattung
deutlich gestiegen”, sagt Klaus Schwert-
ner, Geschiftsfiihrer der Caritas Wien.
Die grundsatzlich vorhandene Bereit-
schaft, zu helfen, sei dadurch auch bei
Unternehmen noch grofier geworden.

Hotel mit Sinn. Besonders deutlich wird
das beim Caritas-Projekt magdas Hotel,
Der Umbau des ehemaligen Altenheims
in ein Hotel wird von der Architektur-
firma AllesWirdGut betreut, Logo und
Website von der Werbeagentur Jung
von Matt entwickelt, Samsung sponsert
nicht nur Fernseher, Tablets und Mobil-
telefone, der Elektronikkonzern hat das
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Projekt auch in die eigene Corporate-
Volunteering-Strategie aufgenommen.
Am ersten Aktionstag im September ka-
men 42 Mitarbeiter. Selbst der Prisi-
dent der Osterreich-Sparte, Seong Cho,
packte an, um gemeinsam mit jugend-
lichen Asylwerbern Schrianke fiir die
Hotelzimmer zusammenzuschrauben,
Tiirklinken und Waschbecken zu put-
zen. ,Uns hat der wirtschaftliche An-
satz Uberzeugt®, sagt Martina Friedl,
Corporate Citizenship Manager von
Samsung: ,Das ist keine reine Beschaf-
tigungstherapie fiir die Flichtlinge.”

Die Caritas erklért sich das grofe In-
teresse am , magdas” nicht nur mit der
Professionalitit des Projekts. ,Was wir
wahrnehmen, ist ein wachsendes Un-
verstindnis der Wirtschaft dafiir, dass
Asylwerber monate- und jahrelang zum
Nichtstun verdammt sind“, so Schwert-
ner. Genau daraufsoll auch das magdas
Hotel aufmerksam machen.

Win-Win. Das soziale Engagement hat
fir die Unternehmen aber auch wirt-
schaftliche Vorteile. Beim Corporate
Volunteering reichen die von einer Ver-
besserung des Arbeitsklimas bis zur
Entwicklung sozialer Kompetenzen.
Tatsidchlich seien die Samsung-Mitar-
beiter von der Arbeit mit den jungen
Flichtlingen so begeistert gewesen,
dass einige von ihnen nur ein paar
Wochen spater erneut auf der Hotelbau-
stelle standen, sagt Friedl.

Ahnliche Vorteile bringt Firmen auch
die Zusammenarbeit mit lobby.16. Der
kleine Verein versucht, jungen unbe-
gleiteten Fliichtlingen mit Weiterbil-
dungsmaffnahmen und der Vermittlung
von Lehrstellen den Einstieg in den Ar-
beitsmarkt zu ermoglichen. Der fallt oft
schwer, da Asylwerber kaum Chancen
auf einen regularen Ausbildungs- oder
Arbeitsplatz haben und anerkannten
Fliichtlingen durch die langen Stehzei-
ten wiahrend der Asylverfahren Arbeits-
erfahrung und anerkannte Ausbildun-
gen fehlen.

lobby.16 arbeitet eng mit Unterneh-
men wie Kerbler, Erste Group, OBB,
T-Mobile und Porr zusammen. Die Fi-
nanzierung des mit 160.000 Euro eher
tiberschaubaren Budgets macht dabei
nur einen kleinen Teil aus. Auch viele
Workshops kénnen vor allem dank Un-
terstiitzung aus der Wirtschaft abgehal-

ten werden. So bietet die von der Erste >
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MAGDAS HOTEL
Viele Helfer, ein Ziel

Das ,magdas" ist derzeit das Vorzeigeprojekt der Caritas im Asylbereich. Das Mittel-
klassehotel am Wiener Prater soll ab Februar Arbeits- und Ausbildungsplatze fir
Fltichtlinge bieten, Einer der wichtigsten Kooperationspartner ist Samsung. Der
Elektronikkonzern unterstiitzt mit Sachspenden und Arbeitskraft. Bei einem Aktions-
tag wurden von den Mitarbeitern unter anderem Waschbecken geputzt (Foto).
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WEINGUT HEINRICH
Vom Gliick etwas abgeben

Seit vier Jahren verkaufen Heike
und Gernot Heinrich {(Foto) die
Weine ihrer ,,Cherub”-Serie zu-
gunsten von Fliichtlingsprojekten,
Kooperationspartner Spar ver-
doppelt den Erlds. Im Jahr 2013
kamen so rund 80.000 Euro
zusammen, die zwischen dem
Wiener Integrationshaus und
dem Verein Purple Sheep auf-
geteilt wurden. ,Wir wollen von
unserem Gliick etwas abgeben”,
sagt Heike Heinrich, Sie engagiert
sich auch persdnlich fir Purple
Sheep, etwa als Verkduferin bei
einemn Vereinsmarktstand am
Meidlinger Markt.

4 Mio.

Euro fliefden jahrlich
alleine durch Sponsoring
von Unternehmen an
Projekte der Caritas.

40.000

Weinflaschen verkauft

das Weingut Heinrich
jahrlich zugunsten des
Integrationshauses.
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+IN DEN ERSTEN 7 Sekunden ist
alles klar®, erklart Sabine Staudin-
ger. In dieser kurzen Zeit entsteht
der erste Eindruck von einer Per-
son. Gerade im Geschaftsleben ist
dieser erste Eindruck von grofler
Bedeutung. Die Salzburgerin berat
mit ihrem Ein-Personen-Unterneh-
mer (EPU) Privat- und Firmenkun-
den in Farb-, Image- und Stilfra-
gen. In den letzten Jahren war
diese Art der Beratung weniger
bekannt und nachgefragt.

INZWISCHEN erkennen immer
mehr Menschen die Wichtigkeit
eins guten Auftretens. Auch fiir
Unternehmen ist der sichere Stil-
auftritt ein Erfolgskriterium. ,Da
geht es nicht nur um die groBen
Unternehmen, sondern auch um
KMU", erklart die Salzburgerin.
Die Beraterin versteht sich selbst
als Diamantenschleiferin, die ih-
ren Klienten hilft, das Beste aus
ihrem Typ zu machen. Sabine
Staudinger ist aber nicht nur Be-
raterin, sondern auch Unterneh-
merin. Und das ist sie aus Uber-
zeugung. Sie war zuvor auch als
Angestellte erfolgreich in unter-
schiedlichen Branchen tétig.

IHRE JOBS fiihrten sie in beinahe
allen Regionen der Welt. Fiir den
Schritt in die Selbststdndigkeit
hat sie sich bewusst entschieden.
.Selbststandigkeit bedeutet auch
ein Stick Freiheit, auch wenn es
nicht immer einfach ist. Es ist
eine tolle Chance seine Ideen
umzusetzen", erkldrt Staudinger.

EPU.WKO.AT

ENTGELTLICHE EINSCHALTUNG
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Group gegrindete Zweite Sparkasse
Financial-Literacy-Kurse an, in denen der
Umgang mit Geld und dem heimischen
Bankensystem gelibt wird. Der zu T-Mobi-
le gehorende IT-Dienstleister T-Systems
hilft hingegen mit Computerworkshops.

Entscheidend fiir den Erfolg von lob-
by.16 ist vor allem aber die Ubernahme von
Jugendlichen in Lehrstellen. Das falle gro-
fien Unternehmen deutlich leichter als
kleineren, sagt lobby.16-Geschaftsfithrerin
Veronika Krainz: ,Kleinen fehlen oft die
Ressourcen, um sich um die jungen Men-
schen intensiver zu kimmern.”

Trotzdem gibt es auch einige kleinere
Firmen, die bereits erfolgreich mit Krainz
zusammengearbeitet haben. Einer davon
ist Adolf Schwarzmann. Der Geschafts-
fithrer eines Elektrotechnikunternehmens
mit Filialen in Wien und Niederosterreich
hat vor drei Jahren einen jungen Fliicht-
ling als Lehrling aufgenommen. Nach des-
sen Lehrabschluss will Schwarzmann er-
neut auf lobby.16 setzen. Zur Freude von
Veronika Krainz. Denn: ,Das sind lauter
Jugendliche, die aller Voraussicht nach in
Osterreich bleiben werden. Wenn man
sich um die nicht kiimmert, ist das ein Boo-
merang fiir uns alle.”

No good deed ... Allzu 6ffentliches Engage-
ment im Asylbereich hat aber nicht nur
Vorteile. Unternehmen, die sich in diesem
Bereich engagieren, miissen durchaus mit
Kritik rechnen. So wurde der Mobilfunker
Dreivon FPO-Chef Heinz-Christian Stra-
che auf dessen Facebook-Seite dffentlich
angegriffen, weil das Unternehmen einer
Asylunterkunft in Wien kostenloses Inter-
net zur Verfligung stellt. Das Ziel der Akti-
on von Drei: Fluchtlingen den Kontakt mit
ihren Angehorigen und die Teilnahme an
Online-Deutschkursen zu ermoglichen.
Die Winzerin Heike Heinrich wurde vor

SHILFT
Engagement trotz Gegenwinds

Im Rahmen der Initiative 3Hilft unterstitzt der
Mobilfunker ein Bildungsprojekt der Volkshilfe
in einem Wiener Asylheim. Dass den Flicht-
lingen dabei kostenloses Internet zur Verfi-
gung gestellt wird (Foto), stieft FPO-Chef
Strache sauer auf. Drei-Sprecherin Petra
Jakob: , Die Kritik ist nicht der Rede wert.”

vier Jahren vor einem Engagement im
Asylbereich gewarnt. Seit damals verkauft
sie gemeinsam mit der Supermarktkette
Spar die Weinserie Cherub zugunsten von
Flichtlingsprojekten. ,Eine Spar-Mitar-
beiterin hat uns damals gefragt, ob wir eh
wissen, dass wir uns damit in ein ganz lin-
kes Eck stellen”, so Heinrich: ,Wir haben
gesagt, das ist uns egal.“ Die Bilanz nach
drei Jahren und rund 100.000 verkauften
Weinflaschen sei aber fast ausschliefflich
positiv: ,Ich habe ein einziges boses E-
Mail bekommen. Das habe ich ganz nett
beantwortet und dann nie wieder was von
der Dame gehort.”

Auch der Mobilfunker Drei zeigt sich
auf Anfrage ubrigens wenig beeindruckt
vom rechten Gegenwind. Sprecherin Petra
Jakob: ,Das Projekt passt sehr gut zu uns.
Kritik gibt es vereinzelt und ist nicht der
Rede wert." [

LOBBY.16

Integration durch Bildung

Der kleine Wiener Verein lobby.16
vermittelt jungen Flichtlingen Lehr-
stellen und Weiterbildungskurse.
Einer der vielen Kooperationspartner
ist der IT-Dienstleister T-Systems, der
den Verein mit IT-Workshops (Foto)
und Kursrdumlichkeiten unterstitzt.
Weitere Partner sind Erste Group,
OBB, T-Mobile und Kerbler.
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