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5.50-LERB Spitex-Controlling - Onboarding
und Dokumente hochladen

Mail von Yarowa

e Sie haben soeben eine Willkommens-Mail von Yarowa
erhalten, um bestimmte Dokumente eines Leistungsbezigers
fir eine Leistungspriufung hochzuladen.

* Wenn Sie noch kein Login bei Yarowa flr die Versicherungen
verfiigen, klicken Sie auf Konto aktivieren.

* Wenn Sie bereits Uber einen Login auf Yarowa verfligen,
klicken Sie auf Login.

* Wichtig: Versuchen Sie den Browser Internet Explorer bei der
Verwendung der Yarowa Plattform zu vermeiden, da dieser
Browser nicht mehr mit allen Funktionalitaten aktualisiert
wird.
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Leistungsprifung
(Falinummer: Fallbeispiel_2)

Sehr geehrte Damen und Herren

Die Priifung der Leistungen des obengenannten Falles wird durch External
Controller Beispiel AG durchgefiihrt. Fir die Bearbeitung ben@itigen wir zusétzliche
Dokumente

Urn eine hohe Datensicherheit und ein strukturiertss Vorgehen bei der Priifung
einzuhalten, verwenden wir die sichere und verschliisselte Yarowa Plattform. Wir
bitten Sie, die benétigten Dokumente via der Yarowa Plattform an uns zu
bermitteln. Alle Angaben zum Fall erhalten Sie auf der Yarowa-Plattform.

Bitte durchlaufen Sie die folgenden Schritte:

1. Bei der ersten Verwendung, aktivieren Sie lhr Konto innerhalb von 10 Tagen
iiber den Link "Konto aktivieren”.

2. Bei den nachfolgenden Anmeldungen, loggen Sie sich iber den Button
"Login” in Ihr Konto ein.

3. Geben Sie die E-Mail-Adresse ein, worauf Sie diese Aufforderung
bekommen haben (andere E-Mail-Adressen funktionieren nicht).

4. Sie finden auf der Plattform die dbersicht der Leistungsbeziiger und der zu
ibermittelnden Dokumente.

Konto Aktivieren

Weitere Informationen finden Sie in der Anleitung.
Weitere Information zur Datensicherheit der Yarowa Plattform finden Sie hier.

Alle ndtigen Informationen fiir die Leistungspriifung inklusive der gesetzlichen
Grundlagen kénnen Sie auf der Plattform einsehen. Besten Dank fir die
Zusammenarbeit. Bei Fragen sind wir geme fiir Sie da.

Freundliche Griisse

Im Auftrag von SCHULUNG Spitex und Pflegeheim Controlling (Versicherung)
Beispiel Controller

+41 58 00000 00

schulung+controller@iarowa.ch
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E-Mail-Adresse angeben

Geben Sie hier die Mail-Adresse an, um lhren Login zu erstellen.

Wichtig: Verwenden sie die Mail-Adresse, mit welcher Sie die E-Mail
von Yarowa erhalten haben.
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Zur ldentifizierung geben Sie bitte |hre E-
Mail Adresse ein.

E-Mail

Konto erstellen

Stellen Sie fiir Ihren Login ein Passwort her.

‘"YAROWA

Neues Passwort erstellen.

E-Mail

infortestfallbeispiel_2@smartstep.swiss

9

Das Passwort darf nicht den letzten zwdlf Passwirtern
entsprechen.



“"YAROWA

Zum Login

Nach erfolgreich erstelltem Login, klicken Sie auf die Taste zum Login.
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Ihr neues Passwort wurde erstellt.

Login verwenden

Geben Sie Ihre Login-Daten vom soeben erstellten Login nun ein.
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Login




“"YAROWA

Cookies-Einstellungen vornehmen

Wahlen Sie die gewlinschten Cookies-Einstellungen aus.
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Cookie Einstellungen

Cookies

@ Cookies fiir Login (zwingend): Dieses Cookie wird zwingend benétigt, um sich auf der
Plattform einloggen zu konnen. Dieses Cookie kann daher nicht deaktiviert werden.

D Cookies fir Identifikation von Fehlern im Supportfall: Diese Coakies (z.B. Sentry |0) sind
in der Grundeinstellung ausgeschaltet und kénnen durch den Benutzer (z.B. im

[_% Supportfall) aktiviert werden. Durch die Aktivierung werden dem Yarowa Support-Team

detaillierte technische Informationen zur Verfugung gestellt, die der Identifikation

maglicher Ursachen fur Fehler dienen.

Cookies abl... ‘ ‘ Selektierte ... Standard C...

Selektierte Cookies akzeptieren

Klicken Sie hier, wenn Sie die selektierten Cookies-Einstellungen
ubernehmen wollen.
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Cookie Einstellungen

Cookies

@ Cookies fiir Login (zwingend): Dieses Cookie wird zwingend benatigt, um sich auf der
Plattform einloggen zu kénnen. Dieses Cookie kann daher nicht deaktiviert werden.

D Cookies fur Identifikation von Fehlern im Supportfall: Diese Cookies (z.B. Sentry 10) sind
in der Grundeinstellung ausgeschaltet und kénnen durch den Benutzer (z.B.im
(% Supportfall) aktiviert werden. Durch die Aktivierung werden dem Yarowa Support-Team
detaillierte technische Informationen zur Verfugung gestellt, die der |dentifikation
maoglicher Ursachen fur Fehler dienen.

Cookies abl... Selektierte ... Standard C...
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Standard Cookies akzeptieren

Klicken Sie hier, wenn Sie die Standard Cookies akzeptieren
wollen.
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Cookie Einstellungen

Cookies

Herunterladen und Lesen der AGBs

Laden Sie hier die Vertragsbedingungen herunter und lesen Sie diese
sorgfaltig durch.

Anschliessend gilt es, mit den allgemeinen Vertragsbedingungen
einverstanden zu sein und dies so zu bestatigen.

Wenn Sie Fragen zu den Vertragsbedingungen haben, wenden Sie
sich bitte an unser Support Center:
Supportch@yarowa.com
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Bestitigen Sie die Einhaltung

Die nachfolgenden Geschaftsbedingungen milssen akzeptiert werden, damit Sie die Registration abschliessen

[E-COLLAB] DEMO T&C

Gilltig ab 281.2024

Description

U [R_575.0] Sanity Check_Doctor Report (Health)_18012024.pdf

Herunteriad
- — E
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Dashboard und zu bearbeitende Auftrage

Hier finden Sie Ihr Dashboard mit einer Ubersicht (iber die
Auftrage, bei denen Sie angefragt werden, bestimmte

Dokumente hochzuladen.

Klicken Sie auf die Fallnummer, um die Auftragsdetails ansehen zu

kbnnen.
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Dashboard

Auftrége & Services  Archivierte Auftrage

Fall-/Auftragsnummer Status Geschiftspartner oder Dienstieiste...
Fallbeispiel 2 FNTATIAL A

fellaeizpele I Dokumentenanfrage an Leistungse

Controlling, Spitex-Controllicg Axtualisiert: 15.6.2025, 19:37

Dokumente hochladen

Weitere Partei

Controlling Beispiel
Fallbeispiel_2

0 Auftragstbersicht

Klicken Sie auf Dokumente hochladen, um nachzusehen, welche
Versicherungsnehmer Uberprift werden und welche Dokumente

hochgeladen werden sollen.

‘"YAROWA

Dashboard

Auftrage & Services Archivierte Auftrage

Fall-/Auftragsnummer Status Geschiftspartner oder Dienstieiste...
Fallbeispiel 2 | KONTAKTAUFNAHME |

s Dokumentenanfrage an Leistungse.

Controlling, Spitex-Controlling Fin e

Weitere Partel

‘Cc»ntrb‘!l’:ng §euéﬁ\el
Fallbeispiel_2

0 Auftragsibersicht
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Ubersicht der Leistungsbeziiger

Hier sehen Sie eine Ubersicht der Leistungsbeziiger, fiir welche die
Dokumenten-Einforderung nachgefragt wird.

Klicken Sie beim entsprechenden Leistungsbeziger auf Hier
Hochladen, um das nachgefragte Dokument hochzuladen.

TYAROWA & schiiessen
Dokumente hochladen
Liste der hochzuladenden Dok
'y
Aeresa [ Seburtaatun erschartannummar
Herr John Doe 0111191 6543
nevass . Ep— [rm———
Frau Simona Doe 02121922 6543

Dokumente hochladen

Klicken Sie beim jeweiligen Dokument-Typ auf Hochladen, um das
entsprechende Dokument hochladen zu kénnen.

Gehen Sie die Liste mit eingeforderten Dokumenten durch.
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Nicht alle Dokumente verfiigbar

Wenn nicht alle Dokumente verfligbar sind, wahlen Sie hier diese
Option aus.

0111131

D Es sind nicht alle Dokumente verfigbar

Zusétzliche Dateien hochladen

Zusatzliche Dokumente hochladen

Hier konnen Sie weitere Dateien hochladen, indem Sie auf das Plus-
Zeichen klicken.

e
01111911

Es sind nicht alle Dokumente verfigbar
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Dokument-Typ auswahlen bei zusatzlichen
Dokumenten

Falls Sie ein zusatzliches Dokument hochladen, ist es notwendig, dass
Sie ein Dokument-Typ auswahlen.

Geturtsdatum

01111511

u Es sind nicht alle Dokumente verfigbar

Zusitzliche Dateien hochladen

Dokurmente zum Auftreg

Pflegeplanung / Massnahmenp...

B I U = i A~

Bemerkungen

Bemerkungen anfligen

Falls Sie bestimmte Bemerkungen anfiigen wollen, konnen Sie dieses
Textfeld nutzen.
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Bearbeitung abschliessen

Wenn Sie alle Dokumente fiir den entsprechenden Leistungsbeziiger
hochgeladen haben, klicken Sie auf Weiter.

o1masm

Verlaufsberichte der letzten 3.. Verlaufsbericht.pdf X

‘ Es sind nicht alle Dokumente verfugbar

Leistungsbeziiger erfolgreich bearbeitet

Wenn Sie die Dokumente bei einem Leistungsbezliger korrekt

erfolgreich hochgeladen haben, erscheint hier ein griines
Hakchen.
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(=) Schliessen
Dokumente hochladen
Liste der hochzuladenden Dok
A

Arrus: Name Genumanm [emT—

Herr John Doe omasm 6543

Aeruse Hame Geburtsdatan ersichertannumimer

Frau Simona Dog 02121322 6543

10
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Bearbeitung abschliessen und senden

Wenn Sie alle Leistungsbezliger erfolgreich bearbeitet und die
notwendigen Dokumente hochgeladen haben, klicken Sie auf
Senden.

= YAROWA (® schiiessen

Dokumente hochladen

Liste der hochzuladenden Dokt

Goburisdatum

Aeros Name Versichertannummer
Herr John Doe 0111151 6543 o Hier hochlad

Aevasa Hams Geturzsatam Versehertannurmmar
Frau Simona Doe 02121922 6543 a Hier hochlad:

(|
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