
Allgemeine Geschäftsbedingungen – RBR Gastro

Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB)
RBR Gastro - Restaurant Rittergarten
Neuhauser Straße 47, 78532 Tuttlingen

1. Geltungsbereich
Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) gelten für sämtliche Leistungen und Angebote der
RBR Gastro (nachfolgend "Rittergarten"), insbesondere für Reservierungen im Restaurantbetrieb sowie
für Veranstaltungen, Caterings und exklusive Buchungen.

2. Reservierungen & No-Shows
Reservierungen im Restaurant sind für beide Seiten verbindlich.
Nicht stornierte Reservierungen ("No-Shows") werden grundsätzlich mit 100 % der kalkulierten Kosten
pro Person in Rechnung gestellt.
Erfolgt eine Stornierung spätestens 7 Tage vor dem reservierten Termin, berechnen wir 50 % der
kalkulierten Kosten, mindestens jedoch 20 € pro Person.
Bei Gruppenreservierungen behalten wir uns vor, eine Anzahlung oder eine Kreditkartengarantie
anzufordern.

3. Veranstaltungen & Sonderbuchungen
Als Veranstaltung gelten exklusive Buchungen unserer Räumlichkeiten, wie z. B. der Bierhalle oder des
Biergartens (z. B. Firmenfeiern, Hochzeiten, Jubiläen).
Für bestätigte Veranstaltungen gelten folgende Stornierungsbedingungen:
- Bis 7 Tage vor Veranstaltungsbeginn: 60 % des vereinbarten Veranstaltungspreises
- Bis 3 Tage vor Veranstaltungsbeginn: 80 % des Veranstaltungspreises
- Ab 1 Tag vor Veranstaltungsbeginn bzw. bei Nichtantritt: 100 % des Veranstaltungspreises
Maßgeblich ist der Zeitpunkt des Eingangs der schriftlichen Stornierung (per E-Mail oder postalisch).

4. Teilnehmerzahlen & Änderungen
Verbindlich vereinbarte Teilnehmerzahlen müssen spätestens 5 Tage vor Veranstaltungsbeginn
mitgeteilt werden.
Eine Abweichung von mehr als 10 % bedarf unserer ausdrücklichen Zustimmung.
Bei kurzfristig reduzierter Teilnehmerzahl behalten wir uns vor, die ursprünglich vereinbarten Leistungen
in voller Höhe zu berechnen.

5. Zahlung
Alle Preise verstehen sich inklusive der gesetzlichen Mehrwertsteuer.
Die Abrechnung erfolgt nach Veranstaltungsende oder gemäß individueller Absprache.
RBR Gastro behält sich vor, bei größeren Buchungen eine Anzahlung zu verlangen.

6. Mitgebrachte Speisen & Getränke
Das Mitbringen eigener Speisen und Getränke ist grundsätzlich nicht gestattet.
Ausnahmen bedürfen unserer schriftlichen Zustimmung. In solchen Fällen kann ein Korkgeld oder
Tellergeld erhoben werden.

7. Haftung
Der Veranstalter haftet für Schäden an Mobiliar, Technik oder Ausstattung, die durch ihn, seine Gäste
oder beauftragte Dritte verursacht werden.
RBR Gastro haftet nur bei vorsätzlichem oder grob fahrlässigem Verhalten.

8. Datenschutz
Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt unter Beachtung der geltenden



Datenschutzbestimmungen.
Weitere Informationen finden Sie in unserer Datenschutzerklärung auf www.rbr-gastro.de.

9. Schlussbestimmungen
Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Gerichtsstand ist Tuttlingen, sofern gesetzlich
zulässig.
Sollte eine Bestimmung dieser AGB ganz oder teilweise unwirksam sein, bleibt die Gültigkeit der übrigen
Bestimmungen davon unberührt.
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