
	

Schulaufsichtsbehörde/	
Psychologische	Beratungsstelle	

1.
	S
tu
fe
		

LÖSUNG	
�  betroffene	Pädagogen	
�  betroffener	Elternteil	
�  betroffene/r	Schüler/in	

KONFLIKT	

Keine	einvernehmliche	Lösung	

2.
	S
tu
fe
		

Protokoll	an:	
�  Schulleitung	
	

LÖSUNG	

Keine	einvernehmliche		
Lösung	

�  betroffene	Pädagogen	
�  betroffener	Elternteil	
�  auf	Wunsch	der	Eltern:	ein/e	

Klassenelternvertreter/in	
�  Klassenleitung	oder	

Fachlehrkraft	
�  betroffene/r	Schüler/in	

3.
	S
tu
fe
		

LÖSUNG	

Protokoll	an:	
�  Schulleitung	

�  betroffene	Pädagogen	
�  betroffener	Elternteil	
�  auf	Wunsch	der	Eltern:	ein/e	

Klassenelternvertreter/in	
�  Klassenleitung	oder	

Fachlehrkraft	
�  Schulleitung	
	

Kein	Lösungserfolg	

Beschwerdemanagement	

-  Protokoll	
	


