Beschwerdemanagement

KONFLIKT

— betroffene Padagogen

1. Stufe

2. Stufe

3. Stufe

Kein Losungserfolg

Schulaufsichtsbehérde/
Psychologische Beratungsstelle

- betroffener Elternteil — LOSUNG
— betroffene/r Schiler/in ﬂ
Keine einvernehmliche Losung - Protokoll

betroffene Padagogen

betroffener Elternteil

auf Wunsch der Eltern: ein/e

Klassenelternvertreter/in LOSUNG

Klassenleitung oder

Fachlehrkraft ﬂ

betroffene/r Schiiler/in
Protokoll an:
— Schulleitung

Keine einvernehmliche
Lésung
— betroffene Padagogen
— betroffener Elternteil
— auf Wunsch der Eltern: ein/e
Klasseneljcernvertreter/ln LOSUNG
— Klassenleitung oder
Fachlehrkraft
— Schulleitung

Protokoll an:
— Schulleitung



