
 
 
 
 

 

 Nota bene Lernzentrum AG  Moosstrasse 15  6003 Luzern 

 041 210 03 11  info@notabene.ch  www.notabene.ch 

Allgemeine Geschäftsbedingungen 
 
Aus Vereinfachungsgründen erscheinen alle Personen generell in männlicher Form.  
 

A. Nachhilfeunterricht, Lerncoaching und Lerntherapie 

1. Organisatorisches 
Die genauen Unterrichtsdaten und -zeiten werden gemeinsam mit dem Schüler und den Eltern vereinbart. Eine 
Lektion dauert 50 Minuten und findet in den Räumen des Nota bene Lernzentrums oder online statt.  
Das Lernzentrum ist das ganze Jahr geöffnet. Während den Ferien der öffentlichen Schulen sowie an den ge-
setzlichen Feiertagen findet der reguläre Unterricht nicht statt. Nach Absprache mit der Geschäftsführung oder 
der Nachhilfelehrperson können Termine in den Ferien und an Feiertagen vereinbart werden.  

2. Verhinderung oder Krankheit 
Kann der Schüler den Unterricht nicht besuchen, muss er sich mindestens 24 Stunden vorher im Lernzentrum 
oder direkt bei der Nachhilfelehrperson abmelden. Ansonsten behalten wir uns vor, die Lektion zu verrechnen. 

3. Bezahlung des Kursgeldes  
Die Anmeldung ist verbindlich und verpflichtet den Schüler bzw. die gesetzlichen Vertreter zur Entrichtung des 
Kursgeldes. Die Rechnung erfolgt per Post. 
Das Kursgeld ist zu den vorgegebenen Fristen zu bezahlen, üblicherweise vor der ersten Lektion. Eine Ratenzah-
lung ist nach Absprache möglich. 
Wird das Kursgeld nicht fristgerecht bezahlt, behalten wir uns vor, eine Mahngebühr von CHF 20.00 zu ver-
rechnen. Der Schüler kann zudem vom Unterricht ausgeschlossen werden, bis der Betrag beglichen wurde. 

4. Probelektion 
Ist ein regelmässiger Nachhilfeunterricht geplant, kann vor Abschluss eines Abos eine Probelektion besucht 
werden. Die Probelektion wird zur Hälfte verrechnet. 

5. Gültigkeit der Abos  
Die Lektionen eines Abos sind ab Abobeginn ein Jahr gültig. In dieser Zeit müssen die Lektionen bezogen wer-
den, ansonsten verfallen sie. 

6. Offene Lektionen 
Grundsätzlich werden offene Lektionen eines Abos nicht zurückerstattet. Sie können jedoch auf eine andere 
Person übertragen werden (z.B. Geschwister). 

B. Allgemeines 

1. Unterrichtsausschluss  
Die Geschäftsführung behält sich vor, Schüler aus dem Nachhilfeunterricht begründet auszuschliessen. Bei 
einem Unterrichtsausschluss wird das Kursgeld anteilsmässig zurückerstattet.  

2. Versicherung 
Für alle von Nota bene Lernzentrum AG organisierten Kurse und Veranstaltungen schliessen wir jegliche Haf-
tung für entstandene Schäden aus. Sie sind daher selbst für eine ausreichende Versicherungsdeckung verant-
wortlich. Für Diebstahl und Verlust von Gegenständen kann das Nota bene Lernzentrum nicht haftbar gemacht 
werden.  

3. Gerichtsstand 
Für alle Rechtsbeziehungen mit dem Nota bene Lernzentrum ist Schweizer Recht anwendbar. Ausschliesslicher 
Gerichtsstand ist Luzern. Es gelten die einschlägigen Bestimmungen des OR.  


