
 

 

 

 

Psychologische Erste-Hilfe (PEH) 
 

 

Zielgruppe - Teilnehmerkreis: 
Behörden, Ämter, Unternehmen, Arbeitgeber, Beschäftigte, interessierte Personen, die Ihre Mitarbeiter 
oder sich selber als „Psychologische Ersthelfer-in bzw. Ersthelfer“ in der „Psychologischen-Ersten-Hilfe 
(PEH)“ schulen lassen möchten sowie Beschäftigte, die durch Unfälle, Überfälle oder gewalttätige 
Kunden oder Klienten bedroht sein könnten. 
 

Lernziel: 
Hierbei werden den Teilnehmenden die Grundlagen für eine psychologische Erstversorgung der 
menschlichen Seele, im Rahmen der „Psychologischen Ersten-Hilfe (PEH)“, bis zum Eintreffen 
professioneller Rettungs- und Betreuungskräfte am Ort des Notfalles oder extremen Ereignisses, auf 
dem Ersthelferniveau, vermittelt. Auch der Aufbau eines Notfall-Managements nach extremen 
Ereignissen sowie die Grenzen und Chancen der „Psychologischen-Ersten-Hilfe PEH“ werden 
thematisiert. Im Anschluss soll der Teilnehmende als „Psychologischer Ersthelfer-in bzw. Ersthelfer“ 
agieren können. Jeder - ist gesetzlich (in Deutschland) verpflichtet - in Notfällen zu helfen! 
 

Dauer 
 

1 Tag 
(8 UE oder nach Absprache) 

 

Auszug des Kursinhaltes 
 

 Notfälle und traumatisierende Extremereignisse am Arbeitsplatz 

 Mögliche Folgen und Symptome traumatischer Ereignisse sowie Traumafolgestörungen 

 Psychologisch und medizinische Erste-Hilfe sowie psychische Notfallreaktionen 

 Ersthelfer und Betriebssanitäter, wichtige medizinische Notfälle im Überblick 

 Psychologische Sofortmaßnahmen bei Notfällen und Extremereignissen, 4 - Grundregeln 

 Nachsorge von Extremereignissen am Arbeitsplatz sowie Organisation, Kommunikation und 
Aufbau eines Notfallmanagements (psychologische Notfallkoffer), Hilfsangebote etc. 

 

Hinweise und Anmeldung 
 

Ansprechpartner: Herr Makus 
Informationen zu den Kursgebühren erhalten Sie gern auf Anfrage. Für eine Behörden- oder 
Unternehmeninhouseschulung nehmen Sie bitte Kontakt mit uns auf. Der erfolgreiche Abschluss wird 
mit einem entsprechenden Teilnahmenachweis abgeschlossen. Ein "Anmeldeformular" finden Sie auf 
unserer Homepage. 
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