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Wir begeistern unsere Kund:innen und Talente auf der ganzen Welt – und vielleicht bald auch dich

Andere sehen Fakten, wir sehen Erfolge

Spitzenplatzierungen 

in diversen Rankings

330.000
Mitarbeiter und 

Mitarbeiterinnen 

weltweit 

Davon 9.000
Mitarbeiter und 

Mitarbeiterinnen 

in Deutschland

88.000
Neueinstellungen 

weltweit

46,2 Mrd. US $
Globaler Umsatz

Davon 1,69 Mrd. €
Umsatz in Deutschland

Making an impact 
that matters seit 1845

150+
Länder im 

globalen 

Netzwerk

265 Mio. US $
Ausgaben für soziales 

Engagement

Stand FY 19/20
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Risk
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Audit & 
Assurance
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Advisory

Interdisziplinär und grenzenlos vernetzt

Unsere Businesses

Tax & 
Legal

Consulting

National 
Office
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LinkedIn

https://www.linkedin.com/company/deloitte-deutschland/videos/native/urn:li:ugcPost:6790646061590573056/
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Kleiner Technik- (und Aufmerksamkeitscheck)
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Ist Home Office gekommen, um zu bleiben?
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Was heißt eigentlich Home Office?

Tele(heim)arbeit Home Office vs. Mobiles Arbeiten vs. Büro



Deloitte 2021 12

Kurzer Stimmungscheck



Deloitte 2021 13

Die Entwicklung hat bereits vor COVID-19 begonnen

Anteil an Homeoffice oder mobiles Arbeiten im Jahr 2014 und 2016

2014 -> 2016 2019
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COVID-19 ist nur ein
Beschleuniger…

was sind dann die 
Gründe für eine
Veränderung?



Deloitte 2021 15

3u

Technologie ist überall

Die Durchschnitt Smartphone-Bildschirmzeit liegt 
bereits bei 3,7 Stunden pro Tag.1

AI, Cognitive Computing, Robotics

50% der Arbeitskräfte glauben, neue 
Technologien steigern ihre Effizienz, da sie 

flexibleres Arbeiten und Kommunikation 
vereinfachen.6

Tsunami an Daten

Bis 2025 werden 10x mehr Daten erhoben, die zu 
einem wichtigen Faktor von maschinellem Lernen 

werden.7

Technologisierung von Jobs

18,4% sind sehr anfällig für die Technologisierung;
35,8% werden sich hierdurch stark verändern.2

Diversität & Generationswandel

21,4% der Bevölkerung in Dt. >64 Jahre, bis 2030
haben 33% min. das 65 Lebensjahr durchlebt3

Karrierelaufzeiten werden auf 60 – 70 Jahre 
ansteigen.4

Veränderung in Karrieren

85% der Arbeitsplätze, die 2030 existieren 
werden, gibt es aktuell noch nicht.5

Explosion der Gig-Economy

Nur 42% befinden sich noch in einem Vollzeit 
Arbeitsverhältnis.8 

Im Rahmen der Covid19-Kriese wurde jedes 4 
Freelance-Projekt unverändert oder remote 

weitergeführt.9

Eine Kombination aus technologischem Wandel und wachsender Mitarbeitervielfalt beeinflussen die Veränderung der 
der Arbeitswelt 

Die wesentlichen Disruptoren für die Veränderung der Arbeitswelt

7
Disruptoren

1 State of mobile 2020 Report – Summary (2020)
2 OECD (2018): Putting faces to the jobs at risk of automation
3 Statistisches Bundesamt (2018): Bevölkerung ab 65 in Deutschland
4 Deloitte (2017) Human Capital Trends Germany

5 Dell Technologies (2017): Realizing 2030: Dell Technologies Research Explores the Next Era of Human-Machine Partnerships
6 Deloitte Digital (2019): Mobile Readiness for Work 2019
7 Statista (2018): Prognose zum Volumen der jährlich generierten digitalen Datenmenge
8 Intuit (2020): Twenty Trends that will Shape the next Decade
9 Freelancermap (2020): Studie: Freelancer in der Corona-Krise
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Beispielsweise gab es die 15 untenstehenden Jobs vor 15 Jahren noch nicht, da es die Geschäftsgrundlage nicht gab

Durch die Technologie-Impulse verändern sich Jobs und Geschäftsmodelle 

AI-related jobs

Online Brand 
Ambassador

Cloud Architect

SEO Analyst

Developer Evangelist

Social Media Manager

Data Scientist

Podcast Producer

Mobile Web Developer

Experience Designers

Content Curator

Virtual Assistant

Telemedicine Physician

Automated Driving Jobs

Content Marketer
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Die 2020 veröffentlichte Studie von Deloitte analysiert, inwieweit die Immobilien- und Arbeitsplatzstrategie, die 
Unternehmenskultur sowie die IT-Infrastruktur deutscher Unternehmen bereit für die Herausforderungen der digitalen 
Arbeitswelt sind, wo dringender Handlungsbedarf besteht und wie der Wandel aktiv gestaltet werden kann

Was sind die Herausforderungen der  zukünftigen Arbeitswelt?

Deloitte Future Workplace Studie 2020 Kernergebnisse der Studie

Die derzeitige COVID-19 Pandemie wirkt hier wie ein Beschleuniger und verändert die Art und Weise wie wann und wo wir arbeiten

1. Die Zukunft der Arbeit benötigt neue Arbeitsplatzkonzepte

2. Neue Arbeitsplatzkonzepte erhöhen Nutzerzufriedenheit und Flächenauslastung

3. Ohne eine gezielte Begleitung des Veränderungsprozesses scheitern neue 

Arbeitsplatzkonzepte

4. Veraltete Arbeitsmodelle und Führungskultur arbeiten gegen die eigenen 

Mitarbeiter 

5. Unzureichende technische Ausstattung ist ein Bremsklotz für neue, flexiblere 

Arbeitsplatzkonzepte 
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Arbeitsplatzwahl und Mitarbeiterpräferenzen

Aktivitätsbezogene 
Flächenkonzepte

Ortsunabhängiges 
Ökosystem

Traditionelle 
Flächenkonzepte

Remote Working

Unternehmen verwalten aktiv die eigenen 
Büroflächen

Flächenkonzept ist flexibel auf die 
Anforderungen der Nutzer abgestimmt

Fest zugewiesene Arbeitsplätze

Menge der Arbeitsplätze entsprechend der 
Mitarbeiteranzahl

Co-Working ist die Norm

Digitale Tools unterstützen die Zusammenarbeit

Traditionell

Visionär

Fortschrittlich

Hoch

Niedrig

Onsite Remote
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Wo Mitarbeiter bevorzugt arbeiten

Geringe zwischenmenschliche Interaktion

Digitale Tools unterstützen die Zusammenarbeit
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Co-working KreativraumCafé Silent ZoneProjektraum TelefonraumThink Space

Café – Bistro -
Restaurant

ASR-Arbeitsplätze

Co-working 
Kreativraum

Eingang

Coffee 
Bar 

Projekt-
raum

Think 
Space

Silent 
Zone

Kreativ-
raum

Phone 
Box

Physischer Arbeitsplatz

Digitaler Arbeitsplatz

Beispiel für ein aktivitätsbezogenes Flächenkonzept

Beispielhaftes Büro- und Arbeitsplatzkonzept 
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Kurzer Stimmungscheck



Deloitte 2021 22

The EDGE – Ein intelligentes und nachhaltiges Gebäude 

Als eines der innovativsten Gebäude der Welt ermöglicht The EDGE in Amsterdam einen kosteneffizienten und 
nachhaltigen Gebäudebetrieb sowie eine optimierte und digitale Arbeitswelt für die Mitarbeiter von Deloitte

Einblick 1: Deloitte Büro „The EDGE“ in Amsterdam

Folge diesem link für mehr Informationen zu the EDGE

Dank integrierter Solarpanele produziert The Edge mehr Elektrizität als es 

konsumiert. Das Ethernet basierte LED Beleuchtungssystem ist 80% effizienter als 

konventionelle Beleuchtungssysteme. Relevante Gebäudefunktionen werden 

intelligent und automatisiert durch die Verwendung von Sensorik gesteuert.

The EDGE – Digitales Workplace Konzept

Um eine effiziente Steuerung der Flächen zu ermöglichen, wurden in the EDGE 

unterschiedliche Anwendungsfälle zu einer vernetzten Gebäudeinfrastruktur vereint. 

So können der Gebäudebetrieb und die Nutzererfahrung optimiert sowie die 

Nebenkosten gesenkt werden .

Integrierte 
Mitarbeiter App

Building Management 
Dashboard

Interaktive Screens

Wireless Charging Sicherheitsroboter IT Help Desk

https://www2.deloitte.com/ru/en/pages/about-deloitte/articles/gx-the-edge-of-tomorrow.html
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Kurzer Blick in die Zukunft
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Vielen Dank und

weiterhin viel Erfolg!
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