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1 Untersuchungsgegenstand: Der ideale Stellvertreter

Der ideale Stellvertreter ist positioniert irgendwo zwischen Papst und Harry Klein: eine echte Nummer zwei, fir den es
nicht eine Nummer zu grof ist, zumindest voriibergehend auch die Nummer eins zu sein. Der ideale Stellvertreter
versteht es, sich so in die Hierarchie einzuordnen, dass er durchgehend eine Fiuhrungsposition innehat und auch
ausibt, ohne dem Chef das Chefsein streitig zu machen. Der ideale Stellvertreter

e hat eine klare und fir jeden erkennbare Arbeitsteilung mit seinem Chef vereinbart

e trifft im Rahmen der ihm zugewiesenen Aufgaben bis zu einem gewissen Grad letzte Entscheidungen bzw. bereitet
wichtige Entscheidungen vor

o fiihrt das Team in seinem Verantwortungsbereich eigenstandig auch bei Anwesenheit des Chefs

e (ibernimmt bei Abwesenheit des Chefs dessen Aufgaben zuséatzlich nahezu vollstandig und gewahrleistet so — mit
Abstrichen — eine Eins-zu-eins-Vertretung ohne Stillstand.

Martin Vogel sieht in der Stellvertretung eine im Grunde unmdgliche Funktion (2013). Was soll das schon sein, eine
,Eins-zu-eins-Vertretung“ ,mit Abstrichen (s.0.)? Sind Stellvertreter Filhrungskréafte, weil sie Fuhrungskrafte vertreten?
Oder sind sie gerade keine Fihrungskrafte, eben weil sie Filhrungskrafte nur vertreten? (Vogel 2013, S. 136). Die
Position steckt voller Paradoxien. Wie wére es mit dieser: Stellvertreter durfen fihren, wenn sie darauf verzichten zu
fuhren (S. 140)? Denn in letzter Konsequenz kann der Chef es nicht zulassen, dass sich der Stellvertreter an die Spitze
der Bewegung stellt. Nur unter dieser Voraussetzung verleiht er dem Stellvertreter ja seine Macht: dass dieser loyal sei
und bleibe und die Macht nicht dazu missbrauche, das Chefsein des Chefs in Frage zu stellen. Uber das Chefchen-Sein
kommt der ideale Stellvertreter damit nie hinaus. Augenzwinkernd lasst sich konstatieren: Stellvertreter, diese ewigen
Eiertanzer, sind wahrlich nicht zu beneiden. Sie sind ungliickliche Figuren (Hohn 1964, S. 62). Anders betrachtet kdnnte
man aber auch sagen: Nur die Besten der Besten sind in der Lage, den ,idealen Stellvertreter mit all seinen
Widerspriichen und Beschrankungen zu leben (Sauer 2017, S. 93).
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2 Methodisches Vorgehen

Im Mittelpunkt der nachfolgend vorgestellten empirischen Untersuchung steht die Frage, ob und in welchem Mal3e es
ideale Stellvertretung gibt, exemplarisch uberprift anhand der Chef-Stellvertreter-Beziehungen in den
Redaktionsleitungen regionaler Verlage in Deutschland.® Unterstellt wird, dass ideale Stellvertretung eher die Ausnahme
darstellt, dass also Potenziale, die in der Stellvertretung stecken, vielfach ungenutzt bleiben. Zugrunde gelegt werden
die oben formulierten Arbeitshypothesen, die den ,idealen Stellvertreter” beschreiben (Kapitel 1, S. 1). Diese werden mit
Hilfe einer Reihe von Indikatoren konkretisiert/operationalisiert und in Fragen Ubersetzt, die von Stellvertretern im
Rahmen einer Online-Befragung zu beantworten sind. Aus den Ergebnissen dieser Befragung sind dann Ruckschlisse
auf die urspriingliche Uberlegung zu ziehen (Brosius et al. 2016, S. 15) (Kapitel 4).

Die stellvertretenden Chefredakteure aller regionalen Tageszeitungen in Deutschland bilden eine erste
Grundgesamtheit, die stellvertretenden Ressortleiter, Lokalchefs bzw. Redaktionsleiter bilden eine weitere
Grundgesamtheit. Es handelt sich hier grundséatzlich um zwei verschiedene Hierarchieebenen in Redaktionen: Grob
gesagt, sind Chefredaktionen mit Bereichsleitungen in anderen Unternehmen bzw. Unternehmensbereichen zu
vergleichen, Ressortleitungen mit Abteilungsleitungen. Zu beachten ist allerdings, dass gerade bei kleineren
Tageszeitungen ohne eigene Mantelredaktion, die nicht als eigensténdige publizistische Einheiten gezahlt werden
(,Vollredaktionen®), keine Chefredakteure berufen werden, sondern nur Redaktionsleiter (Schiitz 2009). Diese bilden
dann ausnahmsweise die Spitze einer Redaktion und berichten nicht an eine Chefredaktion, sondern etwa an eine
Geschaftsfihrung und/oder an einen Herausgeber und/oder an den oder die Verleger.

In nur wenigen Fallen der empirischen Kommunikationsforschung sind Grundgesamtheiten bekannt und endlich
(Brosius et al. 2016, S. 60). Dies ist hier im Hinblick auf beide Grundgesamtheiten mit Einschrankungen hinsichtlich der
Bekanntheit der Fall. Bezogen werden die Daten Uber ,Zimpel“, einem Produkt der dpa-Tochter ,news aktuell”. Zimpel
versteht sich selbst als PR-Software, die mehr als 750.000 weltweite Kontaktadressen zu Journalisten, Redaktionen und
Bloggern vorhélt und regelmé&Rig auch in deutschen Verlagen Kontaktdaten abfragt. Auf Anfrage und gegen Bezahlung
liefert Zimpel eine Datei mit allen in der Datenbank verzeichneten stellvertretenden Chefredakteuren; diese Datei enthalt
139 Adressen. Ferner liefert Zimpel eine Datei mit allen in der Datenbank verzeichneten stellvertretenden
Ressortleitern/Lokalchefs/Redaktionsleitern; diese Datei enthalt 289 Adressen. Ein erster Check verdeutlicht, dass diese
Dateien nicht immer den aktuellen Stand wiedergeben. Ferner erscheint es unplausibel, dass es nur 289 Stellvertreter
auf der niedrigeren Hierarchieebene geben soll. Diese Grundgesamtheit durfte tatsachlich erheblich groRer sein. Leider
verhindert der durch die DSGVO erheblich verschérfte Datenschutz eine weitere Recherche zu diesem Thema. Der
BDZV etwa gibt auf Anfrage keine entsprechenden Daten heraus. Mit insgesamt mehr als 400 Adressen liegt jedoch
eine ausreichend grof3e Stichprobe fir die Untersuchung vor.

Bezogen auf die Zimpel-Dateien wird zum Jahresbeginn 2020 eine Vollerhebung gestartet. Es wird ein
Onlinefragebogen mittels ,SoSci Survey” erstellt, mit offenen und geschlossenen Fragen, und den in Zimpel enthaltenen
Stellvertretern auf www.soscisurvey.de zur Verfugung gestellt. In einer ersten Welle erhalt die Gruppe der
stellvertretenden Chefredakteure eine am 06. Januar 2020 verschickte Serienmail mit folgendem Inhalt:

Sehr geehrter Kollege xxx,

ich méchte Sie heute um lhre Hilfe bitten. Mein Name ist Alexander Marinos, und ich bin stellvertretender Chefredakteur
der WAZ.

Worum geht es?

Das Thema Stellvertretung wird in Wissenschaft und Praxis stiefmitterlich behandelt. In den einschlagigen
journalistischen Fachmagazinen geht es fast immer nur um die Chefs. Die Frau oder der Mann dahinter findet kaum
statt. Tatsachlich werden die Potenziale von Stellvertretern auch nicht immer voll genutzt. Ich meine, wir sollten das
andern.

Zu diesem Zwecke arbeite ich an einer kleinen Studie, die zeigen soll, wie Stellvertreter deutscher Tageszeitungen ihre
Rolle tatsachlich ausfullen. Die Ergebnisse werden im Sommer im Rahmen eines Symposiums in der neuen Zentrale
der FUNKE Mediengruppe prasentiert und diskutiert. Ziel der Veranstaltung ist, den Fokus unserer Branche stérker auf
das "Fuhren aus der zweiten Reihe" zu richten und uns Stellvertreter besser zu vernetzen.

Bitte nehmen Sie sich 10 bis 15 Minuten Zeit fir den Online-Fragebogen und unterstiitzen Sie so das Projekt. Sicher ist
es interessant, sich dabei selbst mehr Klarheit tiber die eigene Rolle als Stellvertreter zu verschaffen. Als Dankeschén
erhalten Sie zudem eine Einladung zur oben genannten Veranstaltung in Essen mit spannenden Einblicken in das User-
first-Konzept der WAZ. Terminierung und Details folgen.

! Der Begriff ,Zeitungsverlage” wird hier vermieden, da sich die meisten der (ehemaligen) Zeitungsverlage schon langer als Medienunternehmen
verstehen, die verschiedene, vor allem auch digitale Distributionskanéle bedienen, um journalistische Inhalte zu verkaufen, auch wenn die
Tageszeitung noch fur lange Zeit die Haupteinnahmequelle darstellen dirfte.
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Selbstverstandlich findet die Befragung komplett anonymisiert statt. Das DSGVO-konforme Wissenschaftstool "SoSci
Survey" spielt nur Antworten aus, keine Namen. Das Institut fir Journalismus und PR der Westféalischen Hochschule in
Gelsenkirchen begleitet die Studie wissenschaftlich. Ein weiterer Kooperationspartner ist das Lokaljournalistenprogramm
der Bundeszentrale fur politische Bildung in Bonn.

Fragen? Jederzeit gerne per Antwort auf diese Mail oder telefonisch: 01523/1046566.
Herzlichen Dank fur Ihre/Deine Hilfe!

Mit allen guten Wiinschen fiirs neue Jahr grif3t

Dr. Alexander Marinos

Hier geht es zum Fragebogen:

— Zum Fragebogen

Mehr Informationen zur Studie: www.alexander-marinos.de/news

Nachgefasst wird am 10. Januar mit Hilfe folgender Serienmail:

Guten Tag, Frau xxx,

gerne erinnere ich Sie heute noch einmal an meine kleine Fragebogen-Aktion zur angestrebten Studie mit dem Titel
"Der ideale Stellvertreter". Eine erste Mail dazu sollten Sie am vergangenen Montag erhalten haben.

Zur Erinnerung: Ich bin selbst stellvertretender Chefredakteur der WAZ und mir geht es darum, das Thema
Stellvertretung in seinen verschiedenen Facetten zu erforschen und die Stellvertreter regionaler deutscher
Tageszeitungen besser zu vernetzen. Dazu lade ich alle Teilnehmer - in Kooperation mit dem bpb-
Lokaljournalistenprogramm - in Verlaufe dieses Jahres zu einem Stellvertreter-Symposium nach Essen ein. Dort werden
wir die Ergebnisse der Studie présentieren und mit Ihnen tber die Herausforderungen unseres Berufes, die ja aktuell
nicht gerade kleiner werden, diskutieren. Das wird bestimmt sehr spannend! Fiir ein nettes Rahmenprogramm sorgt die
FUNKE Mediengruppe.

Ich wiirde mich daher ganz besonders dartiber freuen, wenn Sie dabei sind.

Selbstverstandlich sind alle Ergebnisse der Studie anonymisiert. Hier kommen nur Daten an, die nicht den jeweiligen
Teilnehmern zuzuordnen ist. Das hier verwendete, in der Wissenschaft bewahrte Tool "SoSci Survey" spielt
ausschlief3lich aus, wer teilgenommen hat und wer nicht.

Ich bedanke mich schon jetzt dafiir, dass Sie sich ein wenig Ihrer knappen Zeit fir die Beantwortung nehmen, und
winsche lhnen ein schénes Wochenende.

Mit kollegialen GriiRen verbleibt

Alexander Marinos

Ruckfragen jederzeit und gerne: 01523/1046566 oder per Antwortmail.

Hier geht es zum Fragebogen (falls Sie schon begonnen haben, machen Sie einfach dort weiter, wo Sie zuletzt waren):

— Zum Fragebogen

Es folgt am 17. Januar eine erste Mail an die zweite Gruppe der stellvertretenden
Ressortleiter/Lokalchefs/Redaktionsleiter:

Sehr geehrte Kollegin xxx,

ich méchte Sie heute um lhre Hilfe bitten. Mein Name ist Alexander Marinos, und ich bin stellvertretender Chefredakteur
der WAZ.

Worum geht es?

Das Thema Stellvertretung wird in Wissenschaft und Praxis stiefmutterlich behandelt. In den einschlagigen
journalistischen Fachmagazinen geht es fast immer nur um die Chefs. Die Frau oder der Mann dahinter findet kaum
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statt. Tatsachlich werden die Potenziale von Stellvertretern auch nicht immer voll genutzt. Ich meine, wir sollten das
andern.

Zu diesem Zwecke arbeite ich an einer kleinen Studie, die zeigen soll, wie Stellvertreter deutscher Tageszeitungen ihre
Rolle tatsachlich ausfullen. Die Ergebnisse werden im Sommer im Rahmen eines Symposiums in der neuen Zentrale
der FUNKE Mediengruppe prasentiert und diskutiert. Ziel der Veranstaltung ist, den Fokus unserer Branche starker auf
das "Fuhren aus der zweiten Reihe" zu richten und uns Stellvertreter besser zu vernetzen.

Bitte nehmen Sie sich 10 bis 15 Minuten Zeit fir den Online-Fragebogen und unterstiitzen Sie so das Projekt. Sicher ist
es interessant, sich dabei selbst mehr Klarheit tiber die eigene Rolle als Stellvertreter zu verschaffen. Als Dankeschén
erhalten Sie zudem eine Einladung zur oben genannten Veranstaltung in Essen mit spannenden Einblicken in das User-
first-Projekt der WAZ. Terminierung und Details folgen.

Selbstverstandlich findet die Befragung komplett anonymisiert statt. Das DSGVO-konforme Wissenschaftstool "SoSci
Survey" spielt nur Antworten aus, keine Namen. Das Institut fur Journalismus und PR der Westfalischen Hochschule in
Gelsenkirchen begleitet die Studie wissenschaftlich. Ein weiterer Kooperationspartner ist das Lokaljournalistenprogramm
der Bundeszentrale fiir politische Bildung in Bonn.

In einer ersten Welle vor knapp zwei Wochen hatten wir zunachst nur stellvertretende Chefredakteure befragt. Nun
folgen stellvertretende Redaktions- und Ressortleiter. Sofern Sie schon bei der ersten Welle dabei waren, ignorieren Sie
diese Mail bitte.

Fragen? Jederzeit gerne per Antwort auf diese Mail oder telefonisch: 01523/1046566.
Herzlichen Dank fiir Ihre Hilfe und beste Gruf3e

Dr. Alexander Marinos

hier geht es zum Fragebogen:

— Zum Fragebogen

Mehr Informationen zur Studie: www.alexander-marinos.de/news
Eine erste Nachfassmail geht am 27. Januar heraus:

Wichtig! Bitte an den Empfanger weiterleiten! (Hinweis gilt fiir Sammeladressen)
Sehr geehrte Frau Langesee,

gerne weise ich Sie heute noch einmal auf meine kleine Fragebogen-Aktion zur angestrebten Studie mit dem Titel "Der
ideale Stellvertreter” hin. Eine erste Mail dazu sollten Sie am vergangenen Freitag vor acht Tagen erhalten haben.

Zur Erinnerung: Ich bin selbst stellvertretender Chefredakteur der WAZ und mir geht es darum, das Thema
Stellvertretung in seinen verschiedenen Facetten zu erforschen und die stellvertretenden
Redaktionsleiter/Ressortleiter/Lokalchefs deutscher Tageszeitungen besser zu vernetzen. Dazu lade ich alle Teilnehmer
- in Kooperation mit dem bpb-Lokaljournalistenprogramm - in Verlaufe dieses Jahres zu einem Stellvertreter-Symposium
nach Essen ein. Dort werden wir die Ergebnisse der Studie préasentieren und mit Ihnen Uber die Herausforderungen
unseres Berufes, die ja aktuell nicht gerade kleiner werden, diskutieren. Das wird bestimmt sehr spannend! Fur ein
nettes Rahmenprogramm sorgt die FUNKE Mediengruppe.

Ich wiirde mich daher ganz besonders dartiber freuen, wenn Sie dabei sind.

Selbstverstandlich sind alle Ergebnisse der Studie anonymisiert. Hier kommen nur Daten an, die nicht den jeweiligen
Teilnehmern zuzuordnen sind. Das hier verwendete, in der Wissenschaft bewéhrte Tool "SoSci Survey" spielt
ausschlieBlich aus, wer teilgenommen hat und wer nicht.

Ich bedanke mich schon jetzt dafiir, dass Sie sich ein wenig Ihrer knappen Zeit fir die Beantwortung nehmen, und
winsche Ihnen einen guten Start in die Woche.

Mit kollegialen GriiRen verbleibt
Alexander Marinos
Ruckfragen jederzeit und gerne: 01523/1046566 oder per Antwortmail.

hier geht es zum Fragebogen:
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— Zum Fragebogen
Eine zweite Nachfassmail folgt am 03. Februar:

Sehr geehrter Herr xxx,

darf ich Sie noch einmal an die Befragung zum Thema "Stellvertreter" erinnern? Der Fragebogen (Link: siehe unten) ist
noch bis einschlie3lich Mittwoch online; unmittelbar danach startet die Auswertung.

Sehr gerne stelle ich Ihnen im Anschluss die Ergebnisse zur Verfiigung. Noch besser wére, Sie folgen unserer
Einladung nach Essen. Treffen Sie dort im neuen Gebaude der FUNKE Mediengruppe Kolleginnen und Kollegen aus
ganz Deutschland und diskutieren Sie mit uns Gber den "idealen Stellvertreter". Erfahren Sie auRerdem, wie bei der
WAZ die Online-Strategie "User first" funktioniert, und lernen Sie ganz nebenbei das Ruhrgebiet besser kennen. Freuen
Sie sich auch auf ein spannendes, unterhaltsames Rahmenprogramm. Ein "Safe the date" folgt in einigen Wochen!

Ein Tipp: Wer sehr wenig Zeit hat, beantwortet nur die Ankreuz-Fragen. Das geht in wenigen Minuten und hilft uns
ebenfalls weiter. Die Auswertung aller Daten erfolgt anonymisiert in Kooperation mit der Westfélischen Hochschule in
Gelsenkirchen.

So oder so bedanke ich mich fiir Ihre Geduld und Ihr Verstandnis.
Alles Gute und beste Gruf3e aus Essen

Dr. Alexander Marinos

Stellv. WAZ-Chefredakteur

— Zum Fragebogen

PS: Kooperationspartner des Stellvertreter-Symposiums ist das Lokaljournalistenprogramm der Bundeszentrale fir
politische Bildung, das auch regelmafig das traditionelle Lokaljournalistenforum ausrichtet.

Bezogen auf die erste Gruppe der stellvertretenden Chefredakteure werden 44 Fragebdgen ganz oder teilweise
ausgefillt. Das entspricht einer — hervorragenden — Riicklaufquote von rund 32 Prozent. Etwas schlechter lauft es bei
der zweiten Gruppe der stellvertretenden Ressortleiter/Lokalchefs/Redaktionsleiter. Hier kommen 70 Fragebdgen ganz
oder teilweise ausgefullt zuriick, das entspricht einer Riicklaufquote von 24 Prozent. Die Gesamt-Riicklaufquote
bezogen auf alle 114 Fragebdgen betragt knapp 27 Prozent. Dass mehr als jeder Vierte in einer tendenziell eher
Uberforschten Berufsgruppe antwortet, ist ein wirklich gutes Ergebnis — zurtickzufuhren womdglich auf die kollegiale
Ansprache und die Aussicht, spater zu einem interessanten Symposium nach Essen eingeladen zu werden.

Die nachfolgende Sosci-Grafik dokumentiert den Riicklauf an allen Tagen, an denen der Fragebogen freigeschaltet
war (grau hinterlegt sind nicht vollstandig ausgefillte Fragebdgen).
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Der Fragebogen ist in folgende Rubriken unterteilt: Stellvertreter-Typ (ST 01-05), Letzte Entscheidungen (LEO1-LEO5),
Eigenstandige Teamleitung/Fuhrung (FU01-04), Vollstandige Vertretung (VV01-VV02); er schlie3t mit der Erhebung
soziodemografischer Daten der Befragten (SD). Der gesamte Fragebogen ist in Kapitel 6 dokumentiert und zielt
wesentlich darauf ab zu berpriifen, ob und inwieweit es den ,idealen Stellvertreter” in Redaktionsleitungen gibt.
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Zur Klarstellung zwei Hinweise: 1. Die Denkfigur des idealen Stellvertreters ist (zunéchst) das Ergebnis induktiven
Vorgehens.? Nur so lassen sich innerhalb eines bislang kaum untersuchten Forschungsfeldes Hypothesen formulieren,
die sich dann Uberpriifen und ggf. falsifizieren lassen. 2. Der Fragebogen ist ein halb-standardisierter: Teilweise werden
Antwortkategorien vorgegeben, teilweise werden offene Fragen gestellt, die vom Befragten stichpunktartig beantwortet
werden sollen. So sollen im Sinne eines hybriden Ansatzes ebenso quantitative wie qualitative Aspekte erfasst werden.
Die offenen Fragen sind besonders geeignet, viele Randbedingungen zu erfassen und Aspekte, an die der Forscher
nicht gedacht hat — auch wenn man im Ergebnis zersplitterte Antworten erhdlt (Brosius et al. 2016, S. 87).

Peter Atteslander hat die Vor- und Nachteile schriftlicher Befragungen aufgelistet. Von finanziellen Aspekten
abgesehen, nennt er als groRes Plus die Abwesenheit eines Interviewers als mogliche Fehlerquelle. Andererseits sei die
Befragungssituation selbst nicht kontrollierbar. ,Da dem schriftlich Befragten kein Interviewer zur Seite steht, muss jede
Frage zweifelsfrei verstandlich sein, was von vornherein komplizierte Fragestellungen ausschlief3t.“ (1993, S. 163). Dem
kénnte man entgegenhalten, dass dieser Nachteil bei hdherem Bildungsniveau der Adressaten nicht so sehr ins Gewicht
fallt. Das gilt freilich auch fur den Aspekt, dass sich schriftliche Befragungen nicht fir ,schreib- und denkungewandte
Personen® eigneten (S. 164). Diese Beschreibung trifft auf die allermeisten Befragten hier sicher nicht zu.

3 Prasentation und Einordnung der Ergebnisse

Nachfolgend werden die Ergebnisse der Online-Befragung, zum Teil in der Original-Formatierung von SoSci Survey,
vorgestellt und um Grafiken ergénzt. Die Darstellung folgt im Hinblick auf die Reihenfolge der Fragen und Ergebnisse
der Fragebogen-Systematik. Zunéchst werden Frage- und Antwortoptionen vorgestellt. Dann folgen die Ergebnisse aus
der Befragung der stellvertretenden Chefredakteure, anschlieRend die Ergebnisse aus der Befragung aller Stellvertreter
(stellv. Chefredakteure sowie stellv. Redaktionsleiter, stellv. Ressortleiter und stellv. Lokalchefs). Bei den offenen Fragen
werden die vorgestellten Antworten unterteilt zwischen stellvertretenden Chefredakteuren einerseits und
stellvertretenden Redaktionsleitern/Ressortleitern/Lokalchefs andererseits. Die Einordnung und Interpretation folgt am
Ende der Ergebnisdarstellung zu jeder einzelnen Frage.

2 Brosius et al. halten das Induktionsprinzip fir unwissenschatftlich und sehen in dem Entwurf einer zu tUberprifenden, falsifizierbaren These
stattdessen einen ,schopferischen Einfall* (2016, S. 25). Da drangt sich freilich die Frage auf, woher dieser ,Einfall* denn kommen mdge, wenn
nicht aus vereinzelten und dann mit Hilfe vorlaufiger (!) Thesen ausformulierten verallgemeinerten Beobachtungen des Forschers selbst, der im
vorliegenden Fall zudem uber viel Feldkompetenz und damit Anschauungsmaterial verfiigt.
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Rubrik ST: Stellvertreter-Typ

[STO1] Horizontale Auswahl

Kompetenzen
"Ist lhnen klar, was zu Ihren Kompetenzen als Stellvertreter gehort?"

STO01 Kompetenzen
1 = voéllig unklar
2 = eher unklar
3 = teils, teils
4 = Uberwiegend klar
5 = vdllig klar
-9 = nicht beantwortet

Stellv. Chefredakteure:

Alle gultigen Falle (N=41)
Haufigkeiten

Auspragung Anzahl  Prozent (gultig)  Prozent (gesamt)
1 vollig unklar 0 0% 0%
2 eher unklar 1 3% 2%
3 teils, teils 1 3% 2%
4 (iberwiegend klar 17 57% 41%
5 vollig klar 11 37% 27%
Gultige Antworten 30 100% 73%
-9 nicht beantwortet 11 27%
Fehlende Daten 11 27%
Nicht abgefragt 0
20 -
15 -
10
5 -
0 - ;
1 2 3 4 5

Alle Stellvertreter:

Alle gultigen Falle (N=124)
Haufigkeiten

Auspragung Anzahl  Prozent (gultig)  Prozent (gesamt)
1 vollig unklar 0 0% 0%
2 eher unklar 3 3% 2%
3 teils, teils 10 11% 8%
4 uiberwiegend klar 55 58% 44%

5 vollig klar 27 28% 22%
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Gultige Antworten 95 100% 7%
-9 nicht beantwortet 29 23%
Fehlende Daten 29 23%
Nicht abgefragt 0
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1 2 3 4 5

Einordnung der Ergebnisse:

Die UbergroRe Mehrheit der befragten Stellvertreter, die auf diese Frage antworten, gibt an, eine Gberwiegend oder
sogar vollig klare Vorstellung davon zu haben, was zu ihren Kompetenzen als Stellvertreter gehért und was nicht. Das
gilt fir 94 Prozent der stellv. Chefredakteure und 86 Prozent aller Stellvertreter (83 Prozent der stellv.
Redaktionsleiter/Ressortleiter/Lokalchefs). Nur 3 Prozent der stellv. Chefredakteure entscheiden sich fir die mittlere
Antwortkategorie ,teils, teils”; bezogen auf alle Stellvertreter sind es 11 Prozent (14 Prozent der stellv.
Redaktionsleiter/Ressortleiter/Lokalchefs). Auf dem ersten Blick ist das ein erfreuliches Ergebnis: Unklarheit im Hinblick
auf die eigenen Entscheidungsspielrdume wirde die Handlungsmdglichkeiten und die Wirkungsmacht von
Stellvertretung erheblich einschranken und Potenziale ungenutzt lassen.

Man kann die Ergebnisse aber auch anders bewerten. Fir die Antwortkategorie ,vollig klar* entscheiden sich nur 37
Prozent derjenigen stellv. Chefredakteure, die eine giiltige Antwort gegeben haben, und nur 27 Prozent — also nicht
einmal jeder Dritte — aller befragten stellv. Chefredakteure. Knapp jeder dritte befragte stellv. Chefredakteur, in
absoluten Zahlen 11 von 41, gibt keine Antwort. Noch deutlicher féllt das Ergebnis in der Betrachtung aller befragten
Stellvertreter aus. ,Véllig klar“ geben nur 28 Prozent der Antwortenden an. 29 Befragte (23 Prozent aller Befragten
Stellvertreter) haben keine Antwort gegeben. Im Hinblick auf die Gruppe der stellv.
Redaktionsleiter/Ressortleiter/Lokalchefs ergibt sich folgendes Bild: Nur jeder Vierte derjenigen, die eine Antwort
gegeben haben, entscheiden sich fir die Maximalkategorie ,vollig klar”. Drei von vier stellv.
Redaktionsleitern/Ressortleitern/Lokalchefs ist also nicht vollig klar, was zu ihren Kompetenzen als Stellvertreter gehort.

Zwei Effekte sind bei der Einordnung der Ergebnisse zu beriicksichtigen. Einerseits gibt es bei Befragten eine gewisse
Hemmschwelle, sich fir eine Maximalkategorie zu entscheiden. Andererseits diirfte bei der Frage, ob man im Hinblick
auf seine Berufsrolle die eigenen Kompetenzen kennt, das Phanomen der sozialen Erwiinschtheit (Brosius et al. 2016,
S. 92-93) eine Rolle spielen — selbst dann, wenn es sich um eine anonymisierte (oder hier: pseudonymisierte) Befragung
handelt. Sollten beide Effekte zugleich eine Rolle spielen, kénnte das Befragte zur Kategorie 4 (,liberwiegend klar®)
drangen. Man hat dann vielleicht das Gefiihl, nicht ,gelogen” zu haben, und sich zugleich, ggf. auch sich selbst
gegeniber, keine Bl6l3e gegeben zu haben. Wer wiirde schon gerne zugeben, seine ihm zugewiesenen Kompetenzen
nicht oder nur teilweise zu kennen? Die ,Schuld” daflir ware ja auch immer bei einem selbst zu suchen.

Dass ausgerechnet bei dieser ersten Frage der Anteil derjenigen, die gar keine Antwort gegeben haben, besonders
hoch ist (hdher als bei jeder der nachfolgenden Fragen), ist woméglich ein Indiz daflr, dass die Befragten vermeiden
wollen, eine aus ihrer Sicht sozial unerwiinschte Antwort zu geben. Da die Frage und die Antwortmdglichkeiten im
Hinblick auf ihre Verstandlichkeit als eher simpel eingeschatzt werden kénnen, ist die Ursache fir eine
Antwortverweigerung hier eher nicht zu suchen.
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[ST02] Auswahl
Geschaftsverteilungsplan

"Existiert zwischen lhnen und Ihrem Chef, den Sie vertreten, ein Geschéftsverteilungsplan?"

STO02 Geschéftsverteilungsplan
1 = Nein

2 = Im Grunde ja, wir haben jedoch nichts schriftlich fixiert

3 =Im Grunde ja, wir haben die Aufgabenverteilung in Stichpunkten schriftlich festgehalten
4 = Ja, es gibt einen schriftlich fixierten Geschéftsverteilungsplan
5 = Mir ist nicht klar, was ein "Geschéftsverteilungsplan” sein soll

-9 = nicht beantwortet

Stellv. Chefredakteure:

Alle gultigen Falle (N=41)

Variable MW SD SDemp Min. p25% Mdn p75% Max. Gultige Antw.
[STO2] Geschéftsverteilungsplan 2.03 0.55 0.56 1 1 2 2 4 38
Haufigkeiten
Auspragung Anzahl Prozent Prozent
(gultig) (gesamt)
1 Nein 11 29% 27%
2 Im Grunde ja, wir haben jedoch nichts schriftlich fixiert 18 47% 44%
3 Im Grunde ja, wir haben die Aufgabenverteilung in Stichpunkten schriftlich 6 16% 15%
festgehalten
4 Ja, es gibt einen schriftlich fixierten Geschéftsverteilungsplan 3 8% 7%
5 Mir ist nicht klar, was ein "Geschaftsverteilungsplan™ sein soll 0 0% 0%
Gultige Antworten 38 100% 93%
-9 nicht beantwortet 3 7%
Fehlende Daten 3 7%
Nicht abgefragt 0
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Alle Stellvertreter:

Alle gultigen Falle (N=124)

Variable

MW SD SDemp Min. p25% Mdn p75% Max. Gultige Antw.

[STO02] Geschéftsverteilungsplan

1.93 0.64 0.65

1

1

2

2

5

114

Haufigkeiten
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Auspragung Anzahl Prozent Prozent
(gultig) (gesamt)

1 Nein 43 38% 35%
2 Im Grunde ja, wir haben jedoch nichts schriftlich fixiert 52 46% 42%
3 Im Grunde ja, wir haben die Aufgabenverteilung in Stichpunkten schriftlich 8 7% 6%
festgehalten
4 Ja, es gibt einen schriftlich fixierten Geschaftsverteilungsplan 6 5% 5%
5 Mir ist nicht klar, was ein "Geschéftsverteilungsplan” sein soll 5 4% 4%
Gultige Antworten 114 100% 92%
-9 nicht beantwortet 10 8%
Fehlende Daten 10 8%
Nicht abgefragt 0
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Einordnung der Ergebnisse:

Im Hinblick auf das Denkmodell eines ,idealen Stellvertreters® sind auch die Antworten auf die zweite Frage zunachst
ermutigend. Eine Mehrheit der Befragten gibt an, (im Grunde) einen Geschaftsverteilungsplan mit dem zu vertretenden
Chef geschlossen zu haben: 71 Prozent der stellv. Chefredakteure bzw. 61 Prozent aller Stellvertreter, die die Frage
verstanden und geantwortet haben. Wie schon bei der Frage zuvor deutet sich an, dass sich die Arbeitsbedingungen fur
Stellvertreter auf der Chefredaktions-Ebene tendenziell etwas besser darstellen als auf der niedrigeren Ressortleiter-
Ebene — wenn man einmal unterstellt, dass das Vorhandensein eines mindlichen oder schriftlichen
Geschaftsverteilungsplans ein Indikator fir bessere Arbeitsbedingungen von Stellvertretern ist.

Rund jeder zweite Befragte entscheidet sich fur die Antwortoption 2 (,Im Grunde ja, wir haben jedoch nichts schriftlich
fixiert*). Tatsachlich ist der schriftlich fixierte Geschaftsverteilungsplan zwischen Chef und Stellvertreter, ob in
Stichpunkten angefertigt oder ausformuliert, die Ausnahme. Nur jeder vierte stellvertretende Chefredakteur kann auf ein
solches Schriftstiick zurtickgreifen. Bei den stellv. Redaktionsleitern/Ressortleitern/Lokalchefs wird dieser Mangel noch
deutlicher. Nicht einmal jeder zehnte besitzt einen schriftlich fixierten Geschéftsverteilungsplan. Postuliert man das
Vorhandensein eines solchen schriftlichen Plans als Voraussetzung fur ideale Stellvertretung, weil erst ein solcher
schriftlicher Plan letzte Klarheit ber die Handlungs- und Entscheidungsspielraume von Stellvertretern verschaffen kann,
dann lasst sich diese ideale Stellvertretung in Redaktionsleitungen nur selten finden.

In der Zusammenschau der Fragen STO1 und STO2 ergibt sich folgendes Bild: In den Fallen, in denen Stellvertretern
ihre Kompetenzen eher unklar oder nur teilweise klar sind (ST01, Auspragung 2 oder 3), gibt es meist gar keinen
Geschaftsverteilungsplan, auch keinen mundlichen (ST02, Auspragung 1).

% Wendet man die einschlagigen statistischen Verfahren an, dann zeigt sich eine kleine positive Korrelation — wohl wissend, dass der Pearsonsche
Korrelationskoeffizient korrekte Ergebnisse eigentlich nur bei intervallskalierten Daten liefert. Mit aller Vorsicht lasst sich sagen: Je eindeutiger ein
Geschaftsverteilungsplan vereinbart wurde (geringste Auspragung: kein Plan; héchste Auspragung: schriftlich fixierter Plan), desto klarer sind den
Stellvertretern ihnre Kompetenzen. Die Korrelation wirde leicht gerundet r=0,4 betragen. Fir einen signifikanten Zusammenhang spréache der p-
Wert. Dieser wurde fir die 0.g. Korrelation p=0,00009 betragen. Die Wahrscheinlichkeit, dass es sich um ein Zufallsergebnis handelte, Iage also
bei 0,009 Prozent.
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[STO4] Auswahl
Selbsteinordnung
"Bitte ordnen Sie sich selbst ein. Als Stellvertreter sind Sie am ehesten:"

ST04 Selbsteinordnung

1 = Reiner Titeltrager ohne echte Befugnis

2 = Vertreter des Chefs bei dessen Abwesenheit mit eingeschrankten Befugnissen. Bei Anwesenheit des Chefs
treten Sie komplett ins Glied zuriick

3 = Standiger zweiter Mann und Vertreter des Chefs bei Abwesenheit und Verhinderung

4 = (Fast) gleichberechtigter Co-Chef

5 ="Libero": Sie machen alles, was Ihr Chef nicht kann oder schafft.

6 = "Graue Eminenz": lhnen kann egal sein, wer unter Ihnen Chef ist

7 = Keine Antwort

-9 = nicht beantwortet

Stellv. Chefredakteure:

Alle gultigen Falle (N=41)

Variable MW SD SDenp Min. p25% Mdn p75% Max. Gultige Antw.

[ST04] Selbsteinordnung 3.61 0.52 0.53 1 3 3 4 7 38

Haufigkeiten

Auspragung Anzahl Prozent Prozent
(guiltig) (gesamt)
1 Reiner Titeltrager ohne echte Befugnis 2 5% 5%
2 Vertreter des Chefs bei dessen Abwesenheit mit eingeschrankten Befugnissen. Bei 4 11% 10%
Anwesenheit des Chefs treten Sie komplett ins Glied zurlick
3 Standiger zweiter Mann und Vertreter des Chefs bei Abwesenheit und Verhinderung 15 39% 37%
4 (Fast) gleichberechtigter Co-Chef 9 24% 22%
5 "Libero": Sie machen alles, was Ihr Chef nicht kann oder schafft. 4 11% 10%
6 "Graue Eminenz": Ihnen kann egal sein, wer unter lhnen Chef ist 2 5% 5%
7 Keine Antwort 2 5% 5%
Gultige Antworten 38 100% 93%
-9 nicht beantwortet 7%
Fehlende Daten 7%

Nicht abgefragt
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Alle Stellvertreter:

Alle gultigen Falle (N=124)

Variable MW SD SDemp Min. p25% Mdn p75% Max. Giultige Antw.
[ST04] Selbsteinordnung 3.47 0.57 0.57 1 3 3 4 7 114

Haufigkeiten

Auspragung Anzahl Prozent Prozent
(gultig) (gesamt)
1 Reiner Titeltrager ohne echte Befugnis 2 2% 2%
2 Vertreter des Chefs bei dessen Abwesenheit mit eingeschrankten Befugnissen. Bei 10 9% 8%
Anwesenheit des Chefs treten Sie komplett ins Glied zuriick
3 Standiger zweiter Mann und Vertreter des Chefs bei Abwesenheit und Verhinderung 57 50% 46%
4 (Fast) gleichberechtigter Co-Chef 31 27% 25%
5 "Libero™: Sie machen alles, was Ihr Chef nicht kann oder schafft. 8 7% 6%
6 "Graue Eminenz": lhnen kann egal sein, wer unter Ihnen Chef ist 3 3% 2%
7 Keine Antwort 3 3% 2%
Gultige Antworten 114 100% 92%
-9 nicht beantwortet 10 8%
Fehlende Daten 10 8%

Nicht abgefragt

50 A
40 A
30 A
20 +
10 A

Einordnung der Ergebnisse:

Stellvertreter sind den Ergebnissen zufolge in aller Regel mehr als nur reine Abwesenheitsvertreter; sie spielen auch
eine herausgehobene Rolle bei Anwesenheit des Chefs. Jeder zweite Stellvertreter (bei den stellv. Chefredakteuren
knapp 40 Prozent) sieht sich als ,sténdiger zweiter Mann*. Die héherwertige Form von Stellvertretung, die dem Ideal des
+(fast) gleichberechtigten Co-Chefs” entspricht, trifft bei allen Stellvertretern ihrer Selbsteinschatzung zufolge immerhin
noch auf fast jeden dritten Antwortenden zu (bei den stellv. Chefredakteuren auf fast jeden vierten Antwortenden).

Die in der Befragung bewusst pointiert ausformulierten Extremvarianten stellen sich im Ergebnis nach unten wie oben
eher ausgediinnt dar; hier ist das Verhéaltnis von Chef und Stellvertreter offensichtlich gestort. 5 Prozent aller
antwortenden Stellvertreter wahlen die Antwortoptionen 1 ,Reiner Titeltrdger ohne echte Befugnis” oder 6 ,,Graue
Eminenz': lhnen kann egal sein, wer unter Ihnen Chef ist*; bei den stellv. Chefredakteuren sind es insgesamt 10
Prozent. Spannend ist freilich auch die Antwortoption ,,,Libero‘: Sie machen alles, was lhr Chef nicht kann oder schafft®,
fur die sich immerhin 7 Prozent aller antwortenden Stellvertreter bzw. 11 Prozent aller antwortenden stellv.
Chefredakteure entscheiden. In der Formulierung dieser Option ist wie auch bei der ,Grauen Eminenz* ein Element der
Geringschatzung des Chefs enthalten, die ebenfalls auf eine eher ungesunde Beziehung hindeutet.

Sehen wir uns diese ,Liberos” noch etwas genauer an. In ,Wikipedia“ wird der Libero als ,Verteidigungsspieler ohne
direkten Gegenspieler" beschrieben. Er dirigiert die Abwehr. Etwas veraltet ist die Ubersetzung des Liberos als
JAusputzer®, der die Fehler der Vorderleute ausbiigeln muss. Ein heutiger Chefredakteur, der zuvor jahrelang
Stellvertreter und in der Selbstwahrnehmung ,Libero” war und der spater seinen Chef beerbt hat, beschreibt die
Funktion des Liberos auf Anfrage schriftlich so:
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,Den Stellvertreter als Libero zeichnet aus, dass er im redaktionellen Alltag wie auch bei Projekten Dinge im Blick hat,
die der Chef aus den Augen verliert. Das mag zum einen an einer Uberflieger-Arbeitsweise des Chefs liegen, der wenig
Ausdauer hat, Dinge zu Ende zu bringen, zum anderen an einer Arbeitsiiberlastung des Vorgesetzten. Oftmals
unerkannt vom Chef und der gesamten Redaktion denkt und fiihrt der Stellvertreter als Libero manches zu Ende, was
ansonsten auf der Strecke bleiben wiirde. Oftmals zeigt sich das in einer sehr tberlegten, mehrstufigen Kommunikation
bis in unterste Ebene hinein, die auf Uberzeugung und Motivation der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter ausgerichtet ist.
Vielfach auch obliegt es diesem Stellvertreter, neue Produkte oder Arbeitsablaufe soweit in Konzepten
herunterzubrechen, dass die Umsetzung auch wirklich gelingt. Den Stellvertreter als Libero zeichnet eine hohe
intrinsische Motivation aus, die sich aus Lust am Gelingen speist. Auf personlichen Erfolg sowie Lob und Anerkennung
verzichtet er weitgehend. Diese Rolle kann, auch lber eine langere Zeit, eine hohe Arbeitszufriedenheit mit sich bringen.
Sie birgt aber in sich auch die Gefahr des Verbrennens, wenn die Anerkennung des Chefs, aus der Redaktion und von
auBen dauerhaft ausbleibt.”

Ein Blick ins Datenmaterial der Befragung zeigt, dass man als Stellvertreter Libero sein kann bei klarer
Kompetenzverteilung (STO1, 4) und existierendem, sogar schriftlich fixiertem Geschéftsverteilungsplan (ST02, 4) — also
an sich guten Ausgangsvoraussetzungen —, und dennoch wiinscht man sich, lieber nur standiger zweiter Mann und
Vertreter des Chefs bei Abwesenheit und Verhinderung zu sein (ST05, 3). Wahrend man selbst auf Augenhéhe fuhrt, ist
der Chef zumindest tendenziell ein autoritéarer Knochen (FU05). Allerdings scheint dieser Chef selbst nichts zu
entscheiden: In Personal- und Budgetfragen trifft der Libero letzte Entscheidungen (LEO1 und 02, jeweils Option 5).

Eine andere Libero-Merkmalsauspragung sieht so aus: Die Kompetenzverteilung ist klar (ST01, 4), einen
Geschaftsverteilungsplan gibt es jedoch nicht (ST02, 1). Auf die Frage, welche Art Stellvertreter der Libero denn gerne
ware, kommt die etwas zynische Antwort: ,Graue Eminenz* (ST05, 6). Auf die Frage, ob man in der Selbst- und in der
Chef-Wahrnehmung Fuhrungskraft sei, kommt die Antwort ,teils, teils® (FUO1). Dieser Libero steht dann auch den
Mitarbeitern etwas naher als dem Chef (FU04, 4). An Personal- und Budgetentscheidungen ist dieser Libero gar nicht
beteiligt, nicht einmal beratend (LE 01 und 02, jeweils Option 1).

Hervorzuheben ist noch der — allerdings zu erwartende — Befund, dass nahezu allen befragten Stellvertretern, die sich
als (fast) gleichberechtigte Co-Chefs sehen, ihre zugewiesenen Kompetenzen tberwiegend oder véllig klar sind (ST01,
Antwortoptionen 4 oder 5). Wenn ein Geschéftsverteilungsplan in schriftlicher Form vorliegt (ST02), in Stichpunkten
festgehalten (Option 3) oder ausformuliert (4), dann sieht sich der Stellvertreter in der Regel als ,sténdiger zweiter Mann
und Vertreter des Chefs bei Abwesenheit und Verhinderung (ST04, 3) oder ,(fast) gleichberechtigter Co-Chef* (4),
ausnahmsweise auch als ,Libero* (5).

[STO5] Auswahl
Wunsch
"Was waren Sie gerne als Stellvertreter?"

STO5 Wunsch

1 = Reiner Titeltrager ohne Befugnis

2 = Vertreter des Chefs bei dessen Abwesenheit mit eingeschréankten Befugnissen

3 = Standiger zweiter Mann und Vertreter des Chefs bei Abwesenheit und Verhinderung
4 = (Fast) gleichberechtigter Co-Chef

5 = Libero

6 = Graue Eminenz

7 = Keine Antwort

-9 = nicht beantwortet

Stellv. Chefredakteure:

Alle gultigen Falle (N=41)

Variable MW SD SDenp Min. p25% Mdn p75% Max.  Gultige Antw.
[STO5] Wunsch 3.95 0.17 0.17 1 3 4 4 7 38

Haufigkeiten

Auspragung Anzahl Prozent Prozent

(gultig) (gesamt)
1 Reiner Titeltrager ohne Befugnis 1 3% 2%
2 Vertreter des Chefs bei dessen Abwesenheit mit eingeschrankten Befugnissen 3 8% 7%
3 Standiger zweiter Mann und Vertreter des Chefs bei Abwesenheit und 14 37% 34%

Verhinderung
4 (Fast) gleichberechtigter Co-Chef 12 32% 29%
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5 Libero 1 3% 2%
6 Graue Eminenz 1 3% 2%
7 Keine Antwort 6 16% 15%
Gultige Antworten 38 100% 93%
-9 nicht beantwortet 3 7%
Fehlende Daten 3 7%
Nicht abgefragt 0
15
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1 2 3 4 5 6

Alle Stellvertreter:

Alle gultigen Falle (N=124)

Variable MW SD SDemp Min. p25% Mdn p75% Max.  Glltige Antw.
[STO5] Wunsch 391 027 0.27 1 3 4 4 7 114

Haufigkeiten

Auspragung Anzahl Prozent Prozent
(gultig) (gesamt)
1 Reiner Titeltrager ohne Befugnis 1 1% 1%
2 Vertreter des Chefs bei dessen Abwesenheit mit eingeschrankten Befugnissen 6 5% 5%
3 Standiger zweiter Mann und Vertreter des Chefs bei Abwesenheit und 45 39% 36%
Verhinderung
4 (Fast) gleichberechtigter Co-Chef 43 38% 35%
5 Libero 2 2% 2%
6 Graue Eminenz 3 3% 2%
7 Keine Antwort 14 12% 11%
Gultige Antworten 114 100% 92%
-9 nicht beantwortet 10 8%
Fehlende Daten 10 8%

Nicht abgefragt 0
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Einordnung der Ergebnisse:

Fragt man die Stellvertreter, welche Wunschrolle sie gerne ausfillen wirden, verschieben sich die Antworten
erwartungsgemal zum Idealbild des (fast) gleichberechtigten Co-Chefs. Wéahrend sich 27 Prozent aller antwortenden
Stellvertreter (24 Prozent aller antwortenden stellv. Chefredakteure) tatsachlich dort schon sehen, wiinschen sich 38
Prozent aller antwortenden Stellvertreter (32 Prozent aller antwortenden stellv. Chefredakteure), diese Rolle
einzunehmen. Standiger zweiter Mann wollen nur noch 39 Prozent aller antwortenden Stellvertreter sein, wéhrend bei
Frage ST04 50 Prozent aller antwortenden Stellvertreter diese Antwortoption gew&hlt hatten. Der Mittelwert verschiebt
sich von 3,47 bei ST04 zu 3,91 bei STO05. Viele Stellvertreter wiinschen sich also mehr Verantwortung, mehr
Gestaltungsspielraume.

Bei 114 gultigen Antworten entscheiden sich nur 3 aller Stellvertreter fir die Wunschrolle ,Graue Eminenz*. Dies
entspricht den 3 von 114 antwortenden Stellvertretern, die diese Rolle ihrer Selbsteinschatzung zufolge auch tatséachlich
einnehmen (ST04, Antwortoption 5). Ein anderes Bild zeigt sich hinsichtlich des Rollenbildes ,Libero®“. 8 von 114 sehen
sich de facto in dieser Rolle (ST04, 5). Aber nur 2 von 114 wiinschen sie sich (STO05, 5). Mindestens 6 ,Liberos“ wollen
keine ,Liberos” sein.

Rubrik LE: Letzte Entscheidungen

[LEO1] Horizontale Auswahl

Personalentscheidungen

"Entscheiden Sie eigenstandig tber die Einstellung von Festangestellten (zum Beispiele Redakteure, Volontare,
Sekretérinnen)?"

LEO1 Personalentscheidungen
1 = Nein, ich berate meinen Chef dazu auch nicht
2 = Nein, aber mein Chef berét sich in der Regel dazu mit mir
3 = Teils, teils
4 = Ich bereite zuweilen Personalentscheidungen vor
5 = Ich treffe letzte Personalentscheidungen, denen mein Chef in der Regel folgt
-9 = nicht beantwortet

Stellv. Chefredakteure:

Alle gultigen Falle (N=41)

Variable MW SD SDemp Min. p25% Mdn p75% Max. Giultige Antw.
[LEO1] Personalentscheidungen 3 033 033 1 2 2 4 5 37

Haufigkeiten

Auspragung Anzahl  Prozent (gultig)  Prozent (gesamt)

1 Nein, ich berate meinen Chef dazu auch nicht 1 3% 2%

2 Nein, aber mein Chef berét sich in der Regel dazu mit mir 19 51% 46%
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3 Teils, teils 3 8% 7%
4 Ich bereite zuweilen Personalentscheidungen vor 7 19% 17%
5 Ich treffe letzte Personalentscheidungen, denen mein Chef in der Regel folgt 7 19% 17%
Gultige Antworten 37 100% 90%
-9 nicht beantwortet 4 10%
Fehlende Daten 4 10%
Nicht abgefragt 0
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Alle Stellvertreter:

Alle gultigen Falle (N=124)

Variable MW SD SDemp Min. p25% Mdn p75% Max. Glltige Antw.

[LEO1] Personalentscheidungen 2.28 0.18 0.18 1 2 2 2 5 109

Haufigkeiten

Auspragung Anzahl  Prozent (glltig)  Prozent (gesamt)
1 Nein, ich berate meinen Chef dazu auch nicht 19 17% 16%
2 Nein, aber mein Chef berat sich in der Regel dazu mit mir 65 60% 55%
3 Teils, teils 7 6% 6%
4 Ich bereite zuweilen Personalentscheidungen vor 11 10% 9%
5 Ich treffe letzte Personalentscheidungen, denen mein Chef in der Regel folgt 7 6% 6%
Gultige Antworten 109 100% 92%
-9 nicht beantwortet 10 8%
Fehlende Daten 10 8%
Nicht abgefragt 5
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Einordnung der Ergebnisse:

Naturgemaf fallen die Antworten zu der Frage, ob ein Stellvertreter Personalentscheidungen trifft, auf den
unterschiedlichen Hierarchieebenen sehr unterschiedlich aus. Immerhin gibt jeder fiinfte der antwortenden stellv.
Chefredakteure an, letzte Personalentscheidungen zu treffen, denen der Chef in der Regel folgt. Kein einziger aus der
Gruppe der stellv. Redaktionsleiter/Ressortleiter/Lokalchefs wahlt diese Antwortoption. Andersherum: Jeder vierte
Antwortende aus der Gruppe der stellv. Redaktionsleiter/Ressortleiter/Lokalchefs hat mit Personalia praktisch gar nichts
zu tun. Das wiederum trifft nur auf einen einzigen der antwortenden stellv. Chefredakteure zu (3 Prozent). Jeder zweite
aus dieser Gruppe antwortet, sein Chef berate sich in der Regel zu Personalentscheidungen mit ihm. Knapp 40 Prozent
der stellv. Chefredakteure bereiten Personalentscheidungen entweder vor (19 Prozent) oder treffen letzte
Entscheidungen (ebenfalls 19 Prozent, s.0.). Dementsprechend unterschiedlich fallt der Mittelwert aus. Er betrégt bei
den stellv. Chefredakteuren 3,0 und ist fur alle Stellvertreter auf 2,28 verschoben, also in die Richtung geringer
ausfallender Personalentscheidungs-Kompetenzen.

Betrachten wir uns jene stellv. Chefredakteure, die Personalentscheidungen vorbereiten (LEO1, 4) oder letzte
Entscheidungen dazu treffen (LEO1, 5), genauer. In der Zusammenschau mit der Frage ST02
(Geschéftsverteilungsplan) zeigt sich, dass in 13 von 14 Fallen ein Geschaftsverteilungsplan existiert, allerdings nur in 7
von 14 Fallen ein schriftlich fixierter (ST 02, 3 oder 4). Hier ist, auch aufgrund der niedrigen Fallzahlen, keine Signifikanz
zu erkennen. Jedenfalls lasst sich hier nicht die Aussage treffen, dass es einen Zusammenhang gibt zwischen der
schriftlichen Fixierung eines Geschéftsverteilungsplans und einer Gberdurchschnittlichen Personalentscheidungs-
Kompetenz.

In der Zusammenschau mit der Frage ST04 (Selbsteinordnung) ergibt sich ein ahnlich unklares Bild. Ein Antwortender
reillt aus, da er angibt, Personalentscheidungen vorzubereiten (LEO1, 4), in sich aber einen ,reinen Titeltrager ohne
echte Befugnis® sieht (ST04, 1). Das lasst sich kaum miteinander vereinbaren. Alle anderen antwortenden stellv.
Chefredakteure mit der Auspragung LEO1, 4 oder 5 sind in der Selbsteinordnung je zur Halfte ,standige zweite Manner*”
(STO04, 3) oder ,(fast) gleichberechtigte Co-Chefs* (ST04, 4). 2 Antwortende sehen sich als ,Liberos® (ST04, 5).

[LEO2] Horizontale Auswahl
Budgets
"Stellen Sie fur bestimmte Bereiche Budgets auf? Legen Sie Etats fest?"

LEO2 Budgets
1 =Nein
2 = In der Regel nicht, ich wirke aber beratend mit
3 =Teils, teils
4 = Ich bereite Etatentscheidungen fiir meinen Chef vor
5 =Ja, ich lege Etats fest, denen mein Chef in der Regel zustimmt
-9 = nicht beantwortet

Stellv. Chefredakteure:

Alle gultigen Falle (N=41)

Variable MW SD SDegmp Min. p25% Mdn p75% Max. Gultige Antw.
[LEOZ2] Budgets 3.03 0.96 0.97 1 2 3 4 5 38

Haufigkeiten

Auspragung Anzahl  Prozent (gultig)  Prozent (gesamt)
1 Nein 9 24% 22%
2 In der Regel nicht, ich wirke aber beratend mit 7 18% 17%
3 Teils, teils 5 13% 12%
4 Ich bereite Etatentscheidungen fiir meinen Chef vor 8 21% 20%
5 Ja, ich lege Etats fest, denen mein Chef in der Regel zustimmt 9 24% 22%
Gultige Antworten 38 100% 93%
-9 nicht beantwortet 3 7%
Fehlende Daten 3 7%

Nicht abgefragt
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Alle Stellvertreter:

Alle gultigen Falle (N=124)
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Variable MW SD SDemp Min. p25% Mdn p75% Max. Glltige Antw.
[LEO2] Budgets 195 0.28 0.28 1 1 1 2 5 111
Haufigkeiten

Auspragung Anzahl  Prozent (gultig)  Prozent (gesamt)

1 Nein 58 52% 49%

2 In der Regel nicht, ich wirke aber beratend mit 27 24% 23%

3 Teils, teils 7% 7%

4 Ich bereite Etatentscheidungen fiir meinen Chef vor 8% 8%

5 Ja, ich lege Etats fest, denen mein Chef in der Regel zustimmt 9 8% 8%
Gultige Antworten 111 100% 93%

-9 nicht beantwortet 7%
Fehlende Daten 7%

Nicht abgefragt
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Einordnung der Ergebnisse:

Noch deutlicher werden die Unterschiede auf den Hierarchieebenen, wenn es um Etatfragen geht. Wéhrend

Chefredaktionen heute in aller Regel Budgets aufstellen missen, dirfte das auf Redaktionsleiter-, Ressortleiter- bzw.
Lokalchefebene deutlich weniger oft der Fall sein (gefragt wurde nicht danach, ob Budgets eingehalten werden missen,
was gemeinhin auch schon als ,Budgetverantwortung” gilt). Folglich haben stellv.
Redaktionsleiter/Ressortleiter/Lokalchefs kaum etwas mit der Aufstellung von Budgets zu tun. Knapp 95 Prozent von
ihnen stellen Budgets nicht oder in der Regel nicht auf, nur knapp jeder dritte stellv.
Redaktionsleiter/Ressortleiter/Lokalchefs wirkt bei der Aufstellung von Budgets beratend mit (LEO2, 2).
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Ein anderes Bild zeigt sich bei den stellv. Chefredakteuren. Der Mittelwert der Antworten zu LEO2 entspricht mit 3,03
praktisch dem zu LEO1 (Personalentscheidungen: 3,0). Allerdings verteilen sich die Antworten ganz anders. Die mittlere
Auspragung LEO02, 3 (,teils, teils*) wird nur von 13 Prozent der antwortenden stellv. Chefredakteure gewahlt. Jeder vierte
entscheidet sich dagegen fiir die Extremposition ,nein“ — ebenso wie jeder vierte ,Ja, ich lege Etats fest, denen mein
Chef in der Regel zustimmt” angibt.

Schauen wir uns diese Auspragung LEO2, 5 einmal genauer an. In der Zusammenschau mit ST02
(Geschéftsverteilungsplan) zeigt sich auf der Grundlage weniger Fallzahlen, dass in 8 von 9 Féllen ein
Geschaftsverteilungsplan vorliegt, aber nur in 3 Fallen schriftlich fixiert. In der Zusammenschau mit ST04
(Selbsteinordnung) zeigt sich, dass das Festlegen von Etats weder zu ,reinen Titeltrdgern ohne echte Befugnis” passt
noch zu reinen Abwesenheitsvertretern (ST04, 1 und 2). Der Stellvertreter muss also mindestens sténdiger zweiter
Mann sein (ST04, 3). Allerdings ist auch diese Aussage auf der Grundlage nur weniger Fallzahlen mit Vorsicht zu
genielRen.

[LEO3] Horizontale Auswahl

Uberstimmung

"Wie oft kommt es vor, dass Ihr Chef von Ihnen getroffene und gegeniiber den Mitarbeitern schon kommunizierte
Entscheidungen noch einmal umwirft?"

LEO3 Uberstimmung
1 = Praktisch nie
2 = Héchstens ein Mal pro Monat
3 = Vielleicht ein Mal pro Woche
4 = Mehrfach pro Woche
5 = Praktisch taglich
-9 = nicht beantwortet

Stellv. Chefredakteure:

Alle glltigen Falle (N=41)

Variable MW SD SDemp Min. p25% Mdn p75% Max. Glltige Antw.
[LEO3] Uberstimmung 1.26 0.40 040 1 1 1 1 3 38

Héaufigkeiten

Auspragung Anzahl  Prozent (gultig)  Prozent (gesamt)
1 Praktisch nie 30 79% 73%
2 Hochstens ein Mal pro Monat 6 16% 15%
3 Vielleicht ein Mal pro Woche 2 5% 5%
4 Mehrfach pro Woche 0 0% 0%
5 Praktisch taglich 0 0% 0%
Gliltige Antworten 38 100% 93%
-9 nicht beantwortet 3 %
Fehlende Daten 3 7%

Nicht abgefragt 0
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Alle Stellvertreter:
Alle gultigen Falle (N=124)
Variable MW SD SDemp Min. p25% Mdn p75% Max. Glltige Antw.
[LEO3] Uberstimmung 1.39 0.25 0.25 1 1 1 2 4 111
Haufigkeiten
Auspragung Anzahl  Prozent (glltig)  Prozent (gesamt)
1 Praktisch nie 77 69% 65%
2 Hochstens ein Mal pro Monat 26 23% 22%
3 Vielleicht ein Mal pro Woche 7 6% 6%
4 Mehrfach pro Woche 1 1% 1%
5 Praktisch taglich 0 0% 0%
Gultige Antworten 111 100% 93%
-9 nicht beantwortet 8 7%
Fehlende Daten 8 7%
Nicht abgefragt 5
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Einordnung der Ergebnisse:

Die Ergebnisse zu dieser Frage liefern einen beruhigenden Befund: Die allermeisten Chefs haben verstanden, dass die
(betriebsoffentlich nachvollziehbare) Korrektur von Entscheidungen des Stellvertreters tunlichst vermieden werden
sollte, um diesem nicht zu schaden. Weit mehr als 90 Prozent aller Chefs werfen nach Angaben aller antwortenden
Stellvertreter Entscheidungen der Stellvertreter, die von diesen gegenuber den Mitarbeitern schon kommuniziert wurden,
nie (fast 70 Prozent) oder héchstens ein Mal pro Monat (23 Prozent) um. Bei der Teilgruppe der stellv. Chefredakteure
sieht das sogar noch besser aus. Hier handeln 95 Prozent der Chefs in dieser Hinsicht, salopp gesagt, vorbildlich.

Sehen wir uns jene seltenen Falle an, in denen Chefs einmal oder mehrfach pro Woche ihre Stellvertreter korrigieren
(LEO3, 3 und 4). In der Zusammenschau mit STO1 (Kompetenzen) zeigt sich, dass in der Halfte dieser Falle die
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Kompetenzzuweisung eher unklar oder teilweise klar (ST01, 2 und 3) ist, in der anderen Halfte aber eben auch
Uberwiegend bis vollig klar (4 und 5). Daraus lasst sich wenig ableiten. Etwas deutlicher sieht der Vergleich mit den
Antworten zu ST02 (Geschéftsverteilungsplan) aus. In 6 von 8 Féllen existiert kein Geschéftsverteilungsplan. In der
Zusammenschau mit ST04 ergibt sich nichts Verwertbares. Die Auspragungs-Haufigkeiten entsprechen in etwa denen
der gesamten Erhebung.

[LEO4] Texteingabe offen

Auswirkungen
"Welche Auswirkungen hat das auf Ihre Arbeit, lhre Rolle, Ihr Befinden, wenn Ihr Chef eine von lhnen getroffene und

schon kommunizierte Entscheidung umwirft?"

LEO4_01 [01]

Stellv. Chefredakteure:

Offene Texteingabe (Auswahl mit Kéhnzeiehnung durch A.M.):

,Natiirlich die nachstliegenden: Blitofitatsverltst und Frust

L,Untergrabt meine Autoritat, aber da es selten vorkommt ist es im vertretbaren MaRe. Argerlich ist es, wenn
Entscheidungen aus fiir mich schwer nachvollziehbaren Griinden umgeworfen werden, oder das vorher nicht mit mir
verniinftig kommuniziert wurde.*

JUnterminiert das Vertrauen dervitarbeiter, sorgt fur Unklarheit als Botschaft.”
,Das muss man dann schon ertragen kénnen...”

»Je prominenter die Entscheidung, umso unangenehmer. Dieser Fall tritt aber wirklich sehr selten ein (einmal im
Jahr).”

Daslist’soimit'das'Schlimmste, was/passierenikant, es untergrabt meine Autoritit und stellt die Kompetenz in

Frage. Es ist bisher erst einmal passiert - die Antwortmdglichkeit gab es aber nicht.”

,Das wirft mich nicht aus der Bahn. In der Regel lasst sich eine solche Entscheidung sehr gut vertreten und gut
kommunizieren.”

JFrust.”

Alle anderen Stellvertreter:

Offene Texteingabe (Auswabhl):

,Mitarbeiter nehmen einen weniger ernst; bedeutet fersonlichelDemontage und in der Folge auch Frust*
+Es nervt*

LFalls es vorkommen sollte, diskutieren wir das aus.”

~Wenn es sachlich begriindet ist, dann ist es okay. Wenn Dinge unterschiedlich bewertet werden, kann sich das Bild
von Uneinigkeit ergeben.”

+Es demotiviert, fihrt dazu, dass ich weniger Entscheidungen treffe”
sIlch gehe ein wenig mehr auf Distanz.”

LZwiespaltige Gefiihle, weil ich dann klar als "Nicht-Entscheider" da stehe, auch wenn ich fir meine vom
Redaktionsleiter einkassierte Entscheidung gute Argumente hatte.”

Llch fiihle mich Gbergangen, bin sauer und genervt. Die Mitarbeiter flihlen mit mir.”

JEs macht mehr Arbeit und es FESTECHUGHMEISIENGIAG"
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[LEO5] Texteingabe offen

Spielraum

"Bitte beschreiben Sie Ihren Entscheidungsspielraum jenseits von Personalfragen und Budgets. In welchen Bereichen
treffen Sie ,letzte Entscheidungen*?"

LEO5_01 [01]

Stellv. Chefredakteure:

Offene Texteingabe (Auswahl mit Kéfnzeiehnung durch A.M.):
LBlattplanung, Projektumsetzung, Inhalte im Blatt“ (ST 04: 4 = (Fast) gleichberechtigter Co-Chef)
,In keinem der mir unterstellten Fachgebiete.” (ST 04: 6 = Graue Eminenz)

.Neue Redaktionsserien, Auslegungsfragen redaktioneller Richtlinien, Veranstaltungen, Kooperationen, red.
Tagesproduktion® (ST 04: 2 = Abwesenheitsvertreter)

,Dienstplane; Redaktionelle Inhalte Print und Online; Alles, was unsere digitalen Kanéle betrifft (Inhalte, Technik,
Strategie etc.) liegt bei mir“ (ST 04: 4)

JInhaltliche Entscheidungen® (ST 04: 3 = Standiger zweiter Mann)
+Weiterbildung, Organisation, Workflows, Zielvereinbarungen mit Redakteurlnnen Arbeitsgruppen® (ST 04: 4)
LStrukturen und Workflows; Aus- und Fortbildung” (ST 04: 7 = keine Antwort)

,Uberall, wo ich nicht selbst Abstimmung suche® (ST 04: 4)

+in allen mir zugeteilten Bereichen, bei Abwesenheit des Chefs in allen Bereichen” (ST 04: 4)

,Newsroom, Themen- und Blattplanung, Leitung von Konferenzen,Blatt/Magazin/Online-Abnahmen* (ST 04: 3)

,bei thematischen, ethischen und dienstrechtlichen Angelegenheiten schlage ich die MaBnahmen vor.“ (ST 04: 4)

LDigitale Berichterstattung® (ST 04: 3)

.Im Tagesgeschaft: Inhalte, Themen, Gewichtung. Personaleinsatz. Urlaubsplanung.” (ST 04: 4)
»Nur bei meinen eigenen Geschichten® (ST 04: 2)

Eigene Berichterstattung, eigenes oOffentliches Auftreten nach aufBen. (ST 04: 1)

,- zustandig fur 19 Lokalredaktionen - wenn es da inhaltlich Fragen gibt, klére ich die selbsténdig; in der Regel liegen
presserechtliche Fragen auf meinem Tisch; Serienplanung und -umsetzung; Volontérsbetreuung und —schulung” (ST
04: 3)

+Projektsteuerung, Qualitdtsmonitoring, Personalsteuerung® (ST 04: 3)

L,Uberall in der Redaktion, wo "Chefentscheidungen" notwendig sind, die nicht von den vorgelagerten Stellen
(Ressorts) getroffen werden (kénnen).” (ST 04: 3)

Anmerkung:

Alle anderen Stellvertreter:

Offene Texteingabe (Auswabhl):

,keine Befugnisse® (ST 04: 3)

+Wir treffen alle Entscheidungen in der Regel im Leitungsteam, auch inhaltliche - es sei denn, es ist nur einer
anwesend und die Entscheidung muss zeitnah getroffen werden.“ (ST 04: 4)

Veréffentlichung von Beitragen, Anderungen an Artikeln, Kommunikation bei Konflikten intern und extern mit Lesern,
Layoutfragen, Online-Live-Berichterstattung” (ST 04: 3)
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+n keinem* (ST 04: 2)
»In nahezu allen Entscheidungen.” (ST 04: 4)

+Alle Entscheidungen in dem mir zugeordneten Kreisressort, Chef kiimmert sich um die Stadtredaktion” (ST 04: 3)

LWir treffen alle Entscheidungen in der Regel im Leitungsteam, auch inhaltliche - es sei denn, es ist nur einer
anwesend und die Entscheidung muss zeitnah getroffen werden.“ (ST 04: 4)

,Letzte Entscheidungen immer dann, wenn beispielsweise produktionsbedingte Entscheidungen zu féllen sind.” (ST

I
»
w
L

Anmerkung:

Rubrik FU: Eigenstandige Teamleitung/Fihrung

[FUO1] Skala (Zwischenwerte beschriftet)
Fuhrungskraft

"Nachfolgend geht es um die Frage, ob Sie als Stellvertreter im Selbst- bzw. Fremdverstandnis eine Fuhrungskraft sind"

FUO1_01 Nehmen Sie sich selbst als Fuhrungskraft wahr?

FUO1_02 Nimmt Ihr Chef, den Sie vertreten, Sie als Fiihrungskraft wahr?

FUO1_03 Nimmt Ihr Unternehmen, konkret Ihr Geschéftsfiihrer, Sie als Fiihrungskraft wahr?
FUO1_04 Nehmen lhre Kollegen/Mitarbeiter Sie als Fiihrungskraft wahr?

1 = gar nicht

2 = eher nicht

3 =teils, teils

4 = eher ja

5 = voll und ganz

-9 = nicht beantwortet

Stellv. Chefredakteure:

Alle gultigen Falle (N=41)

Variable

MW SD SDemp Min. p25% Mdn p75% Max. Giiltige
Antw.

[FUO1_01] Fuhrungskraft: Nehmen Sie sich
selbst als Fuihrungskraft wahr?

466 043 044 2 5 5 5 5 38

[FUO1_02] Fuhrungskraft: Nimmt lhr Chef,
den Sie vertreten, Sie als Fuhrungskraft
wahr?

473028 029 2 5 5 5 5 37

[FUO1_03] Fuhrungskraft: Nimmt lhr
Unternehmen, konkret Ihr Geschéaftsfuhrer,
Sie als Fuhrungskraft wahr?

443033 034 2 4 5 5 5 37

[FUO1_04] Fuhrungskraft: Nehmen lhre
Kollegen/Mitarbeiter Sie als Fiihrungskraft
wahr?

459037 038 3 4 5 5 5
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Haufigkeiten

Auspragung FU01 01 FU01_02 FU01_03 FU01_04
Fahrungskraft: Fuhrungskraft: Nimmt Ihr ~ Flhrungskraft: Nimmt Ihr Fuhrungskraft: Nehmen lhre
Nehmen Sie sich selbst  Chef, den Sie vertreten, Unternehmen, konkret Ihr Kollegen/Mitarbeiter Sie als

als Fuhrungskraft Sie als Flihrungskraft Geschéftsfihrer, Sie als Fahrungskraft wahr?
wahr? wahr? Fihrungskraft wahr?

1 gar nicht 0 0 0 0
2 eher nicht 1 1 1
3 teils, teils 2 1 2 2
4 eher ja 6 5 14 11
5 voll und ganz 29 30 20 24
Gultige 38 37 37 37
Antworten
-9 nicht 3 4 4 4
beantwortet
Fehlende 3 4 4 4
Daten
Nicht 0 0 0 0
abgefragt

35

30

/ = Selbstwahrnehmung

25 als Fihrungskraft

20 Chef-Wahrnehmung

15 / == GF-Wahrnehmung

10

= Kollegen-
5 Wahrnehmung
0 i T T T 1
1 2 3 4 5

Alle Stellvertreter:
Alle gultigen Falle (N=124)
Variable MW SD SDgnmp Min. p25% Mdn p75% Max. Giltige

Antw.

[FUO1_01] Fuhrungskraft: Nehmen Sie sich 4.28 0.54 0.54 2 4 5 5 5 109
selbst als Fihrungskraft wahr?

[FUO1_02] Fuhrungskraft: Nimmt Ihr Chef, 4.440.44 0.44 2 4 5 5 5 108
den Sie vertreten, Sie als Fuhrungskraft
wahr?

[FUO1_03] Fuhrungskraft: Nimmt Ihr 4.06 0.59 0.60 2 4 4 5 5 108
Unternehmen, konkret Ihr Geschéftsfuhrer,

Sie als Fuhrungskraft wahr?

[FUOL1_04] Fihrungskraft: Nehmen lhre 438023 023 2 4 450 65 5 108

Kollegen/Mitarbeiter Sie als Fuihrungskraft
wahr?
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Haufigkeiten

Auspragung FU01 01 FU01_02 FU01_03 FU01_04
Fahrungskraft: Fuhrungskraft: Nimmt Ihr ~ Flhrungskraft: Nimmt lhr Fuhrungskraft: Nehmen lhre
Nehmen Sie sich selbst Chef, den Sie vertreten, Unternehmen, konkret lhr Kollegen/Mitarbeiter Sie als
als Fihrungskraft Sie als Fuihrungskraft Geschaftsfuhrer, Sie als Fuhrungskraft wahr?
wahr? wahr? Fihrungskraft wahr?

1 gar nicht 0 0 0 0

2 eher nicht 6 3 9 1

3 teils, teils 14 10 16 11

4 eher ja 32 31 43 42

5 voll und ganz 57 64 40 54

Gultige 109 108 108 108

Antworten

-9 nicht 7 8 8 8

beantwortet

Fehlende 7 8 8 8

Daten

Nicht 8 8 8 8

abgefragt

= Selbstwahrnehmung
als Flihrungskraft

e Chefwahrnehmung

GF-Wahrnehmung

= Kollegen-
Wahrnehmung

Einordnung der Ergebnisse:

Es ist nicht verwunderlich, dass auf einer hdheren Hierarchieebene das Selbstbewusstsein von Stellvertretern als
Fuhrungskrafte ausgepragter ist als auf einer niedrigeren Ebene: Drei von vier stellv. Chefredakteuren beantworten die
Frage, ob sie sich selbst als Fiihrungskraft wahrnehmen, mit der Maximalauspragung ,voll und ganz“ (FU 01_01, 5). Bei
allen Stellvertretern ist es aber immerhin auch noch gut jeder zweite Antwortende, und jeder dritte wahlt die Option ,eher
ja“ (FUO1_01, 4). Spannend ist, dass in der gesamten Erhebung wie auch in der Teilgruppe der stellv. Chefredakteure
die Stellvertreter ihren Chefs unterstellen, die Stellvertreter starker als Fihrungskréfte wahrzunehmen als diese sich
selbst wahrnehmen. Warum das so ist, bleibt einstweilen ungeklart.

Noch deutlicher wird der Unterschied zwischen Selbst- und unterstellter Fremdwahrnehmung, wenn danach gefragt
wird, ob die Geschéftsfuhrer die Stellvertreter als Fiihrungskrafte wahrnehmen. Die Stellvertreter unterstellen, dass die
Geschaftsfihrer Stellvertreter am wenigsten als Fiihrungskréafte wahrnehmen — jedenfalls im Vergleich zur
Selbstwahrnehmung, zur unterstellten Chef- und zur unterstellten Mitarbeiterwahrnehmung. Fur sich betrachtet werden
aber dennoch gute Werte erreicht. Drei von vier antwortenden Stellvertreter glauben, dass ihre Geschéftsfuhrer in ihnen
FUhrungskrafte sehen (40 Prozent ,eher ja“ und 37 Prozent ,voll und ganz®).
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Ob ein Stellvertreter sich selbst als Fuhrungskraft wahrnimmt, hangt auch davon ab, ob es einen
Geschaéftsverteilungsplan gibt und wenn ja, wie belastbar dieser ausgestaltet ist (mundlich, schriftliche Stichpunkte,
ausformuliertes Schriftstiick).*

[FU02] Auswahl
Projekte
"Wurden Sie als Stellvertreter schon mit der Leitung von Projekten betraut?"

FUO2 Projekte
1=Jda
2 = Nein
3 = Keine Antwort
-9 = nicht beantwortet

Stellv. Chefredakteure:

Alle gultigen Falle (N=42)

Haufigkeiten
Auspragung Anzahl  Prozent (gultig)  Prozent (gesamt)
1Ja 32 84% 78%
2 Nein 3 8% 7%
3 Keine Antwort 3 8% %
Gultige Antworten 38 100% 93%
-9 nicht beantwortet 3 7%
Fehlende Daten 3 7%
Nicht abgefragt 1
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Alle Stellvertreter:

Alle gultigen Falle (N=124)

Héaufigkeiten

Auspragung Anzahl  Prozent (gultig)  Prozent (gesamt)
1lJa 86 79% 74%
2 Nein 9 8% 8%
3 Keine Antwort 14 13% 12%

“ Der Pearsonsche Korrelationskoeffizient liefert korrekte Ergebnisse nur bei intervallskalierten Daten. Wendet man dieses statistische Verfahren
trotzdem an, dann zeigt sich eine, wenn auch sehr kleine, positive Korrelation: Je eindeutiger ein Geschéftsverteilungsplan vereinbart wurde
(geringste Auspragung: kein Plan; hochste Auspragung: schriftlich fixierter Plan), desto stérker nehmen sich die Stellvertreter als Fihrungskrafte
wabhr. Die Korrelation betragt leicht gerundet r=0,2. Fur einen signifikanten Zusammenhang spricht der p-Wert. Dieser betragt fur die o.g.
Korrelation p=0,040. Die Wahrscheinlichkeit, dass es sich um ein Zufallsergebnis handelt, betragt also rund 4 Prozent.
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Gultige Antworten 109 100% 94%
-9 nicht beantwortet 7 6%
Fehlende Daten 7 6%
Nicht abgefragt 8

100 -

50 A

Einordnung der Ergebnisse:

4 von 5 befragten Stellvertretern geben an, schon einmal mit der Leitung von Projekten betraut worden zu sein (bei der
Teilgruppe der stellv. Chefredakteur ist der Anteil noch etwas hoher). Das spricht dafir, dass in den Unternehmen
(zunehmend?) erkannt wird, dass sich Stellvertreter fiir diese Art der Arbeit besonders eignen. Nicht ganz klar ist
allerdings, ob die Befragten den Terminus ,Projekt” in ihrer groRen Mehrheit korrekt im Sinne der Organisationstheorie
verstehen oder in einem landlaufigeren, umgangssprachlichen Sinne.

[FUO3] Texteingabe offen

Erfahrungen

"Sofern Sie schon ein Projekt / mehrere Projekt geleitet haben: Bitte beschreiben Sie stichpunktartig die Art der
Projektleitung (Thema, redaktionell/abteilungsiibergreifend?). War Ihre Hauptfunktion als Stellvertreter dabei eher
hilfreich oder eher hinderlich?"

FU03_01 [01]

Stellv. Chefredakteure:

Offene Texteingabe (Auswahl mit Kéffzeiehnung durch A.M.):
Personal-Jahresplanung, Lesewert-Projekt, DigitalerTransformation”

Lu.a. Marktforschung, Arbeitsablaufe/-belastung; die Hauptfunktion war hilfreich®

LLeitung Leserumfrage, abteilungsibergreifend”

»Relaunch der Lokalausgabe, Bildung von Reporterteams, Planung, Organisation und Umsetzung redaktioneller
Serien und Beilagen. Die Stellvertreterfunktion hat mich dabei nicht behindert. Die zusétzlichen Aufgaben bedeuteten
aber naturlich zuséatzliche Arbeit.”

,Change Projekte, redaktionell; Innovationsbericht, abteilungsibergreifend”

w1
2. Neue Online-Prasenz geplant und an den Start gebracht - Funktion als Stellvertreter sehr hilfreich*

_. Abteilungsiibergreifende Projekte. In der Wirksamkeit ist die Rolle des Stellvertreters hilfreich.

wenn eine frihzeitige Ruckkopplung mit dem Chef erfolgt und dann auch durchgehalten und nicht revidiert wird, ist
die Wirksamkeit gro3. Im Wechselspiel mit dem CR kann die Rolle auch die des Prellbocks, des Umpfliigenden sein.
Lasst dem CR Chancen, entweder moderierend unterstitzend oder unbeschadet zu bleiben.*

LAuf- und Ausbau des Korrespondentenapparats, Neuentwicklung des Volontarsausbildung*



Stellvertreter-Studie zu Marinos, A. (2020): Der ideale Stellvertreter. Heidelberg: Springer

,Bspw. Aufbau zentraler Produktionsdesk 2019. Funktion war hilfreich.”

L Umstrukturierung von Redaktionen, EiRfulfungneder Workilows, Einfihrung neuer Funktionen, Compliance. Die
Stellvertreter-Rolle war auf jeden Fall hilfreich bzw. ausreichend, um die Projekte erfolgreich durchzufthren.*

sNeustrukturierung Newsdesk/Workflows/Ablauf Konferenzen, Themenworkshop "Digitale Themen konzipieren",
Einfiihrung Digitalabo®

LOnlinestrategien, Redaktionsumorganisationen, Einfiihrung neuer CMS*

LVolontarsbetreuung und hausinterne -weiterbildung; Umstrukturierung der gesamten Redaktion - ausgehend von der
starkeren Konzentration auf das Online-Geschéft - Schaffung eines Zentraldesk, Umstellung der Arbeit der Reporter;
Planung und Durchfiihrung einer redaktionsweiten Familienserie®

Anmerkung:

5 von den 29 geben explizit an, die Stellvertreter-Funktion sei fiir das Leiten von Projekten (mindestens) hilfreich
gewesen. Nur einmal wird eher neutral darauf hingewiesen, die Funktion sei nicht hinderlich gewesen — unter
Verweis auf die Arbeits-Mehrbelastung.

Alle anderen Stellvertreter:

Offene Texteingabe (Auswahl):
+Einfihrung neues Blattplanungstool, Orga Schulpreis, hilfreich®

~.mehrere Unterprojekte im Rahmen eines redaktionellen Zukunftsprojektes, Konzept und Durchfiihrung einer
Leserbefragung, Stellvertreterposition erleichtert Umsetzung*®

JTeil der Arbeitsgruppe zur Umstrukturierung der Redaktion in Editor-Reporter-Prinzip, was aber gerade erst anlauft”

LStrukturelle Veranderungen in der Ressort-Organisation als Auftrag der CR, eher hinderlich mit Blick auf die
Loyalitat zur RL.*

LEinfihrung Newsdesk in Lokalredaktion, Funktion dafur hilfreich®

[FUO4] Horizontale Auswahl
Naher stehen
"Wem stehen Sie ndher (Stichworte: Loyalitat, Interessenvertretung): Ihrem Chef oder Ihren Kollegen/Mitarbeitern?"

FUO4 Naher stehen

1 = Klar meinem Chef

2 = Eher meinem Chef

3 = Beiden Seiten gleich nahe

4 = Eher den Kollegen/Mitarbeitern
5 = Klar den Kollegen/Mitarbeitern
6 = Keine Antwort

-9 = nicht beantwortet

Stellv. Chefredakteure:

Alle gultigen Falle (N=42)

Variable MW SD SDgm, Min. p25% Mdn p75% Max. Gultige Antw.
[FUO4] Né&her stehen 226 0.49 0.49 1 1 2 3 6

Héaufigkeiten

Auspragung Anzahl  Prozent (gultig)  Prozent (gesamt)

1 Klar meinem Chef 12 32% 29%

2 Eher meinem Chef 12 32% 29%

3 Beiden Seiten gleich nahe 9 24% 22%
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4 Eher den Kollegen/Mitarbeitern 3 8% 7%
5 Klar den Kollegen/Mitarbeitern 1 3% 2%
6 Keine Antwort 1 3% 2%
Gultige Antworten 38 100% 93%
-9 nicht beantwortet 3 7%
Fehlende Daten 3 7%
Nicht abgefragt

20

10

0 T T T T T 1
1 2 3 4 5

Alle Stellvertreter:

Alle gultigen Félle (N=124)

Variable MW SD SDgmnp Min. p25% Mdn p75% Max. Giultige Antw.

[FUO4] Néher stehen 274 031 031 1 2 3 3 6 109

Haufigkeiten

Auspragung Anzahl  Prozent (gultig)  Prozent (gesamt)
1 Klar meinem Chef 16 15% 14%
2 Eher meinem Chef 23 21% 20%
3 Beiden Seiten gleich nahe 50 46% 43%
4 Eher den Kollegen/Mitarbeitern 14 13% 12%
5 Klar den Kollegen/Mitarbeitern 5 5% 4%
6 Keine Antwort 1 1% 1%
Gultige Antworten 109 100% 94%
-9 nicht beantwortet 7 6%
Fehlende Daten 7 6%

Nicht abgefragt

40 -
30 -
20 -
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Einordnung der Ergebnisse:

Insgesamt stehen die Stellvertreter, wie zu erwarten war, ihren Chefs naher als den Mitarbeitern. Eindeutig ist das
jedoch nicht. Nur 15 Prozent aller antwortenden Stellvertreter geben an, dass sie ihrem Chef klar nédher stehen.
Immerhin fast jeder zweite Antwortende, und das iiberrascht dann doch, sieht in Sachen Loyalitét eine Aquidistanz
zwischen Chef und Kollegen.

Hier lohnt eine differenzierte Betrachtung der Teilgruppen in der Befragung — und die hat es in sich: Wahrend 64
Prozent der antwortenden stellv. Chefredakteure (klar oder eher) ihrem Chef néherstehen (Mittelwert: 2,26, also deutlich
Richtung Chefs verschoben), ist die Loyalitat zu Chefs und Mitarbeitern bei den stellv.
Redaktionsleitern/Ressortleitern/Lokalchefs genau gleich verteilt (Mittelwert: 3,0): 41 von 71 (58 Prozent) entscheiden
sich fir die mittlere Kategorie ,beiden Seiten gleich nah* (FU04, 3); jeweils 11 (15 Prozent) geben an ,eher meinem
Chef* oder ,eher den Kollegen/Mitarbeitern (FUO4, 2 bzw. 4) und jeweils 4 (6 Prozent) wéhlen die Extremauspragungen
.Klar meinem Chef* oder ,klar den Kollegen/Mitarbeitern“ (FU04, 1 bzw. 5).

Es lasst sich konstatieren: Auf einer niedrigeren Hierarchieebene fungieren Stellvertreter oft als Drehscheibe, als
Vermittler zwischen Chef und Mitarbeitern. Negativ formuliert, wiirde man sagen, sie befinden sich in einer Sandwich-
Position, sie sitzen zwischen allen Stihlen, sind hin- und hergerissen. Wem gehért ihre Loyalitat?

[FUO5] Skala (Zwischenwerte beschriftet)
Augenhoéhe
"Wie sehr trifft das zu?"

FUO5_01 Ich fihre auf Augenhéhe

FUO5_02 Ich fuhre direktiv, nicht kommunikativ
FUO5_03 Mein Chef fuhrt auf Augenhodhe

FUO5_04 Mein Chef fihrt direktiv, nicht kommunikativ

1 = Gar nicht

2 = Eher nicht

3 = Teilweise

4 = Uberwiegend

5 = Voll und ganz

-9 = nicht beantwortet

Stellv. Chefredakteure:

Alle glltigen Falle (N=42)

Variable MW SD SDemp Min. p25% Mdn p75% Max. Giultige
Antw.

[FUO5_01] Augenhéhe: Ich fihre auf 405042 042 3 4 4 4 5 38

Augenhdhe

[FUO5_02] Augenhdhe: Ich fuhre direktiv, 2.14 0.44 0.45 1 2 2 3 4 35

nicht kommunikativ

[FUO5_03] Augenhohe: Mein Chef fuhrt 358042 042 1 3 4 4 5 38

auf Augenhdhe

[FUO5_04] Augenhdhe: Mein Chef fihrt 274038 039 1 2 3 3 5 35

direktiv, nicht kommunikativ

Haufigkeiten

Auspragung FUO5_01 FUO05_02 FUO05_03 FUO05_04
Augenhohe: Ich fihre Augenhdhe: Ich fiihre Augenhohe: Mein Chef  Augenhdhe: Mein Chef fiihrt
auf Augenhdhe direktiv, nicht kommunikativ ~ fuhrt auf Augenhohe direktiv, nicht kommunikativ

1 Gar nicht 0 6 1 3
2 Eher nicht 0 20 4 11
3 Teilweise 6 7 12 14

4 Uberwiegend 24 2 14 6
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5 Voll und ganz 8 0 7 1
Gultige 38 35 38 35
Antworten
-9 nicht 3 6 3 6
beantwortet
Fehlende 3 6 3 6
Daten
Nicht abgefragt 1 1 1 1

30
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15 / == |ch fiihre direktiv
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/ e Chef fiihrt auf
5 - Augenhohe
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nicht< bis
>voll und
ganz<

Alle Stellvertreter:

Alle giltigen Falle (N=124)

Variable MW SD SDemp Min. p25% Mdn p75% Max. Giultige
Antw.

[FUO5_01] Augenhghe: Ich fihre auf 413020 021 2 4 4 4 5 108

Augenhthe

[FUO5_02] Augenhghe: Ich fuhre direktiv, 2.050.29 0.30 1 2 2 2 5 100

nicht kommunikativ

[FUO5_03] Augenhgdhe: Mein Chef fuhrt  3.47 0.24 024 1 3 4 4 5 104

auf Augenhéhe

[FUO5_04] Augenhohe: Mein Chef fuhrt 2.640.62 0.63 1 2 3 3 5
direktiv, nicht kommunikativ

Haufigkeiten

Auspragung FU05 01 FU05_02 FUO05_03 FUO05_04
Augenhéhe: Ich fuhre Augenhdhe: Ich fuhre Augenhohe: Mein Chef  Augenhdhe: Mein Chef fuhrt
auf Augenhdhe direktiv, nicht kommunikativ ~ fuhrt auf Augenhohe direktiv, nicht kommunikativ

1 Gar nicht 0 22 1 10
2 Eher nicht 1 57 19 39
3 Teilweise 9 16 28 29
4 Uberwiegend 73 4 42 21
5 Voll und ganz 25 1 14 1

Gultige 108 100 104 100

Antworten
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-9 nicht 8 16 12 16

beantwortet

Fehlende 8 16 12 16

Daten

Nicht abgefragt 8 8 8 8
80

70 A
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Einordnung der Ergebnisse:

Neun von zehn Stellvertretern fuihren ihre Mitarbeiter nach eigener Einschétzung in aller Regel tiberwiegend oder sogar
voll und ganz auf Augenhohe. Nur eine kleine Minderheit beurteilt den eigenen Fihrungsstil als (iberwiegend) ,direktiv,
nicht kommunikativ“. Auch den Chefs wird mehrheitlich unterstellt, Gberwiegend auf Augenhdéhe zu fuhren. Allerdings
sind die direktiven Anteile hier deutlich héher als bei den Stellvertretern selbst. Dies wird auch deutlich, wenn man sich
die Kontrollfrage ansieht: Fiihren die Chefs ,direktiv, nicht kommunikativ*? Jeder dritte antwortende Stellvertreter
beantwortet diese Frage mit ,teilweise (FUO5_04, 4), jeder flinfte sogar mit ,,iberwiegend” (5).

Rubrik VV: Vollstandige Vertretung

[VV01] Auswahl

Stellung
"Bei Abwesenheit lhres Chefs (z.B. Krankheit, Urlaub) halten Sie vor allem die Stellung. Wie sehr trifft das zu?"

VVO01 Stellung

1 = Das trifft zu. Ich treffe dann so gut wie keine Entscheidungen, bis mein Chef wieder da ist

2 = Das trifft weitgehend zu. Einfache operative Entscheidungen treffe ich, damit der Laden lauft. Im Notfall frage ich
den Chef meines Chefs

3 = Das trifft nur teilweise zu. Ich treffe operativ notwendige Entscheidungen und entscheide im Notfall auch Dinge
von Gewicht

4 = Das trifft eher nicht zu. Bei Abwesenheit des Chefs treffe ich weitgehend die Entscheidungen, die er sonst selbst
treffen wirde

5 = Das trifft gar nicht zu. Bei Abwesenheit meines Chefs gehen alle seine Entscheidungskompetenzen auf mich
Uber

-9 = nicht beantwortet

Stellv. Chefredakteure:

Alle giltigen Falle (N=41)

Variable MW SD SDemp Min. p25% Mdn p75% Max. Gultige Antw.
[VVO01] Stellung 350 054 0.55 1 3 4 4 5 38
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Haufigkeiten

Auspragung Anzahl Prozent Prozent
(gultig) (gesamt)
1 Das trifft zu. Ich treffe dann so gut wie keine Entscheidungen, bis mein Chef wieder da 2 5% 5%
ist
2 Das trifft weitgehend zu. Einfache operative Entscheidungen treffe ich, damit der Laden 5 13% 12%
lauft. Im Notfall frage ich den Chef meines Chefs
3 Das trifft nur teilweise zu. Ich treffe operativ notwendige Entscheidungen und entscheide 10 26% 25%
im Notfall auch Dinge von Gewicht
4 Deas trifft eher nicht zu. Bei Abwesenheit des Chefs treffe ich weitgehend die 14 37% 35%
Entscheidungen, die er sonst selbst treffen wiirde
5 Das trifft gar nicht zu. Bei Abwesenheit meines Chefs gehen alle seine 7 18% 18%
Entscheidungskompetenzen auf mich (iber
Gultige Antworten 38 100% 95%
-9 nicht beantwortet 2 5%
Fehlende Daten 2 5%
Nicht abgefragt 1
14 -
12 -
10 -
8 -
6 -
4 -
2 -
0 . T T T T
1 2 3 4 5

Alle Stellvertreter:

Alle gultigen Falle (N=124)

Variable MW SD  SDemp, Min. p25% Mdn p75% Max. Giultige Antw.
[VV01] Stellung 3.46 0.47 0.47 1 3 4 4 5 109

Héaufigkeiten

Auspragung Anzahl Prozent Prozent
(gultig) (gesamt)

1 Das trifft zu. Ich treffe dann so gut wie keine Entscheidungen, bis mein Chef wieder da 4 4% 4%

ist

2 Das trifft weitgehend zu. Einfache operative Entscheidungen treffe ich, damit der Laden 15 14% 13%

lauft. Im Notfall frage ich den Chef meines Chefs

3 Deas trifft nur teilweise zu. Ich treffe operativ notwendige Entscheidungen und entscheide 34 31% 30%

im Notfall auch Dinge von Gewicht

4 Das trifft eher nicht zu. Bei Abwesenheit des Chefs treffe ich weitgehend die 39 36% 34%

Entscheidungen, die er sonst selbst treffen wiirde

5 Das trifft gar nicht zu. Bei Abwesenheit meines Chefs gehen alle seine 17 16% 15%

Entscheidungskompetenzen auf mich (iber
Gultige Antworten 109 100% 96%
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-9 nicht beantwortet 5 4%
Fehlende Daten 5 4%
Nicht abgefragt 10
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Einordnung der Ergebnisse:

Bei dieser Frage geht es darum, der Qualitat von ,Abwesenheitsvertretung“ auf die Spur zu kommen, also der
Primaraufgabe von Stellvertretern. Andererseits kann sie auch als Kontrollfrage zu ST04 (Selbsteinordnung) dienen.
Hier wére der ,Abwesenheitsvertreter” als ein Stellvertreter zu verstehen, der nur bei Abwesenheit des Chefs Befugnisse
hat, ansonsten aber ins Glied zurlicktritt (ST04, 2). Dieser mit eher wenig Kompetenzen ausgestattete Stellvertreter
wirde bei Abwesenheit des Chefs wohl vor allem die Stellung halten, ggf. noch einfache operative Entscheidungen
treffen (VVO01, 2).

Grundsatzlich sehen sich die meisten antwortenden Stellvertreter so nicht. Mehr als jeder zweite von ihnen findet,
dass er (eher) nicht nur die Stellung hélt, wenn der Chef urlaubs- oder krankheitsbedingt fehlt. Andererseits gibt es auch
prekérere Formen von Stellvertretung. Knapp jeder fiinfte antwortende Stellvertreter findet, es treffe (weitgehend) zu,
dass er bei Abwesenheit des Chefs nur die Stellung halt. Die Teilgruppe der stellv. Chefredakteure setzt sich hiervon in
keiner Richtung signifikant ab.

In der Zusammenschau von ST04 und VVO0L1 zeigt sich folgendes Bild: Von jenen zwei antwortenden stellv.
Chefredakteuren, die sich selbst als ,Reine Titeltrager ohne echte Befugnis” eingeordnet hatten, wahlte einer bei VV01
die Auspragung 1 (,Das trifft zu®), einer die Auspragung 2 (,Das trifft weitgehend zu“). 6 von 10 Stellvertretern, die sich
als ,Vertreter des Chefs bei dessen Abwesenheit mit eingeschrénkten Befugnissen” sehen (ST04, 2), finden, es treffe
weitgehend zu, dass sie bei Abwesenheit ihres Chefs die Stellung halten (VV01, 2).

Merkwurdig ist, dass ein Stellvertreter mit der Auspragung ST04, 2 angibt, ein Stellung-Halten treffe fur ihn bei
Abwesenheit des Chefs eher nicht zu (VV01, 4). Wirklichkeit ist eben komplexer, als es sich in solchen tiberwiegend
guantitativen Befragungssystemen abbilden lasst. Womdglich gibt es — wenn auch wenige — Stellvertreter, die nach
eigener Einschatzung bei Anwesenheit des Chefs zwar vollstéandig ins Glied zurticktreten, auf die aber bei Abwesenheit
des Chefs trotzdem weitgehend dessen Entscheidungsgewalt auf sie tbergeht. Sie funktionieren quasi wie
LKippschalter, sind also ,an“ oder ,aus“ — ohne Dimmfunktion. Freilich gibt es noch einen anderen Erklarversuch: Es
kann sein, dass ein Befragungsteilnehmer schlicht nicht konsistent geantwortet hat ...

[VV02] Auswahl
Krankheit
"Wie oft hat Ihr Chef mit lhnen (telefonischen, per Mail etc.) Kontakt, wenn er krankheitsbedingt ausfallt?"

VV02 Krankheit
1 = Mein Chef fallt so gut wie nie krankheitsbedingt aus
2 = Mehrfach am Tag mochte er detailliert iiber den Stand der Dinge informiert werden
3 = Einmal taglich mdchte er Giber den Stand der Dinge informiert werden
4 = Alle paar Tage mdchte er grob Uber den Stand der Dinge informiert werden
5 = Wenn mein Chef krankheitsbedingt ausfallt, meldet er sich nur ausnahmsweise
6 = Keine Antwort
-9 = nicht beantwortet

Stellv. Chefredakteure:

Alle gultigen Falle (N=41)

Variable MW SD SDemp Min. p25% Mdn p75% Max. Gilltige Antw.
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[VV02] Krankheit 3.80 048 049 1 3 5 5 6 38

Haufigkeiten

Auspréagung Anzahl Prozent Prozent
(gultig) (gesamt)
1 Mein Chef féllt so gut wie nie krankheitsbedingt aus 9 24% 22%
2 Mehrfach am Tag mdchte er detailliert iber den Stand der Dinge informiert 0 0% 0%
werden
3 Einmal taglich méchte er iiber den Stand der Dinge informiert werden 2 5% 5%
4 Alle paar Tage mdchte er grob tiber den Stand der Dinge informiert werden 4 11% 10%
5 Wenn mein Chef krankheitsbedingt ausfallt, meldet er sich nur ausnahmsweise 21 55% 52%
6 Keine Antwort 2 5% 5%
Gultige Antworten 38 100% 95%
-9 nicht beantwortet 2 5%
Fehlende Daten 2 5%

Nicht abgefragt

30
20
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0 - — . . .
1 2 3 4 5

Alle Stellvertreter:

Alle gultigen Falle (N=124)

Variable MW SD SDemp Min. p25% Mdn p75% Max. Gilltige Antw.
[VV02] Krankheit 409 048 0.49 1 4 5 5 6 109
Héaufigkeiten
Auspragung Anzahl Prozent Prozent
(gultig) (gesamt)
1 Mein Chef fallt so gut wie nie krankheitsbedingt aus 21 19% 18%
2 Mehrfach am Tag mdchte er detailliert Gber den Stand der Dinge informiert 0 0% 0%
werden
3 Einmal taglich mochte er diber den Stand der Dinge informiert werden 4 4% 4%
4 Alle paar Tage mochte er grob tiber den Stand der Dinge informiert werden 14 13% 12%
5 Wenn mein Chef krankheitsbedingt ausfillt, meldet er sich nur ausnahmsweise 63 58% 55%
6 Keine Antwort 7 6% 6%
Gultige Antworten 109 100% 96%
-9 nicht beantwortet 5 4%
Fehlende Daten 5 4%

Nicht abgefragt 10




Stellvertreter-Studie zu Marinos, A. (2020): Der ideale Stellvertreter. Heidelberg: Springer

80 -

60 -

40 -

20 -

0 — ; ; .
1 2 3 4 5

Einordnung der Ergebnisse:

Die meisten Chef sind ,verniinftig“: Wenn sie krank sind, melden sie sich bei ihrem Stellvertreter nur ausnahmsweise.
Jeder funfte Chef lasst es allerdings gar nicht so weit kommen. In der Wahrnehmung ihrer Stellvertreter sind sie so gut
wie nie krank (VV02, 1). Ganze 4 von 109 Stellvertretern geben an, ihr kranker Chef wolle einmal am Tag tber den
Stand der Dinge informiert werden (VVO02, 3). Dass ein Chef mehrfach am Tag informiert werden mochte, kommt gar
nicht vor.

Betrachten wir die 4 Chefs, die auch dann, wenn sie krank sind, nicht loslassen kdnnen, obwohl sie einen
Stellvertreter haben. Interessanterweise lassen sich hier bei den zugehérigen Stellvertretern 2 von jenen 8 ,Liberos*
ausmachen (ST04, 5), die womaoglich in keinem gesunden Verhaltnis zu ihrem Chef stehen, denn ,sie machen alles,
was ihr Chef nicht kann oder schafft” (Beschreibung im Fragebogen zu ST 04,5). Daraus lief3e sich eine etwas
bdsartige, allerdings allzu plausible These aufstellen, die es néher zu untersuchen gilt: Unsichere Chefs kdnnen nicht
loslassen, kdnnen — hier speziell ihren Stellvertretern — nicht vertrauen.

[SD19] = Offene Nennungen
Visitenkarte
"Wie lautet lhr konkreter Titel? Was steht auf Ihrer Visitenkarte (zum Beispiel "stellv. Chefredakteur")?"

Offene Texteingabe

Zusammenfassung, nur bezogen auf Befragungswelle Stellv. Chefredakteure:

Bis auf einen Fall (,Chefredaktion/Geschaftsfiihrer*) geben alle Teilnehmer an, jeweils stellvertretender
Chefredakteur oder Stellvertreter des Chefredakteurs zu sein. In 8 Fallen kommt eine Redaktions- bzw.
Ressortleiter/Lokalchefrolle dazu (eine Nennung: ,Leiter Crossmedia®).

[SD20] Auswahl
Stellvertreter-Anzahl
"Sind Sie der einzige Stellvertreter?"

SD20 Stellvertreter-Anzahl
1=Ja
2 = Nein
3 =Ich bin kein Stellvertreter
-9 = nicht beantwortet

Ergebnis, nur bezogen auf Befragungswelle Stellv. Chefredakteure:

In 14 von 41 Fallen gibt es mehr als einen Stellvertreter (darunter 2 Nicht-Nennungen).
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[SD21] Texteingabe offen
Stellvertreter-Rangordnung

"Sofern Sie nicht der einzige Stellvertreter sind: Wie viele weitere Stellvertreter gibt es - und gibt es dazu eine

festgelegte Hierarchie?"

SD21_01 [01]

Ergebnis, nur bezogen auf Befragungswelle Stellv. Chefredakteure:

Bei mehr als einem Stellvertreter sind es in der Regel insgesamt zwei, in einem Fall drei. In nur vier Féllen gibt es
eine Hierarchie zwischen den Stellvertretern. Ansonsten fungieren sie auf Augenhdéhe.

[SD22] Mehrfachauswahl
Berufsziel
"Was ist |lhr Berufsziel?"

SD22 Berufsziel: Ausweichoption (negativ) oder Anzahl ausgewahlter Optionen

Ganze Zahl
SD22 01 Ich kann mir gut vorstellen zu bleiben, was ich bin

SD22_02 Ich kann mir gut vorstellen, irgendwann ins Glied zurlickzutreten
SD22_ 03 Ich kann mir gut vorstellen, einmal etwas ganz anderes zu machen

SD22_04 Ich kann mir gut vorstellen, einmal meinem Chef nachzufolgen

SD22_05 Ich kann mir gut vorstellen, extern Karriere zu machen - als Chef

SD22_06 Ich kann mir gut vorstellen, extern Karriere zu machen - als Stellvertreter mit mehr Verantwortung

SD22 07 Keine Antwort
1 = nicht gewahlt
2 = ausgewabhlt

Stellv. Chefredakteure:

Alle glltigen Falle (N=42)

Haufigkeiten

Auspragung

Keine Antwort
Ich kann mir gut vorstellen, irgendwann ins Glied zurtickzutreten

Ich kann mir gut vorstellen, extern Karriere zu machen - als Stellvertreter
mit mehr Verantwortung

Ich kann mir gut vorstellen, extern Karriere zu machen - als Chef
Ich kann mir gut vorstellen, einmal meinem Chef nachzufolgen
Ich kann mir gut vorstellen, einmal etwas ganz anderes zu machen
Ich kann mir gut vorstellen zu bleiben, was ich bin

Alle Stellvertreter:

Haufigkeiten

Auspragung

Keine Antwort
Ich kann mir gut vorstellen, irgendwann ins Glied zuriickzutreten

Ich kann mir gut vorstellen, extern Karriere zu machen - als Stellvertreter
mit mehr Verantwortung

Ich kann mir gut vorstellen, extern Karriere zu machen - als Chef

Anzahl

w | 00| oo

o | oo

16
24

Anzahl

14
20
15

19

Prozent
(wahlbar)

21%
21%
8%

21%
21%
41%
62%
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13%
19%
14%

18%
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()
39
39
39

39
39
39
39

Basis
(n)
108
108
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108

Prozent
(gesamt)

19%
19%
7%

19%
19%
38%
57%

Prozent
(gesamt)

11%
16%
12%

15%
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Ich kann mir gut vorstellen, einmal meinem Chef nachzufolgen 24 22% 108 19%
Ich kann mir gut vorstellen, einmal etwas ganz anderes zu machen 40 37% 108 32%
Ich kann mir gut vorstellen zu bleiben, was ich bin 57 53% 108 46%

Einordnung der Ergebnisse:

Welches Berufsziel verfolgen die aktuellen Stellvertreter? Die Antworten geben Aufschluss Uiber das Selbstverstéandnis
der Stellvertreter einerseits (will man der ,,ewige Stellvertreter” sein oder hat man das ,,Chef-Gen* in sich?) und Uber die
Zufriedenheit mit ihrem Beruf und ihrer aktuellen Rolle andererseits. Mehrfach-Antworten waren méglich; 108
Teilnehmer aus der Gesamtgruppe aller Stellvertreter haben 175 Antwortoptionen gewabhlt, die Option ,keine Antwort”
nicht mitgezahlt.

Immerhin jeder zweite antwortende Stellvertreter — bei der Teilgruppe der stellv. Chefredakteure sind es noch mehr —
kann sich gut vorstellen, zu bleiben, was er ist. Das deutet einerseits auf ein gewisses MaR3 an Zufriedenheit mit dem
Job hin, andererseits auf wenig ausgepragte Macht-Ambitionen. Letzteres wird noch dadurch gestiitzt, dass nur 40
Prozent aller antwortenden Stellvertreter explizit angeben, sich gut vorstellen zu kénnen, Chef zu werden. Nicht einmal
jeder vierte kann sich gut vorstellen, einmal dem eigenen Chef nachzufolgen. Im Gegenteil: Jeder finfte Stellvertreter
kann sich gut vorstellen, ins Glied zuriickzutreten. 37 Prozent aller antwortenden Stellvertreter (41 Prozent aller
antwortenden stellv. Chefredakteure) konnen sich dagegen auch gut vorstellen, einmal etwas ganz anderes zu machen.
Diese Befragungsteilnehmer kleben also nicht an ihnrem Job. Sind sie deswegen unzufrieden mit ihrer aktuellen Situation
— oder ist das eher Ausdruck einer inneren Unabhangigkeit?

Betrachten wir die Ambition néher, einmal seinem eigenen Chef folgen zu wollen (SD 22_04), und setzen wir diese in
Beziehung zum Selbstbild als Stellvertreter (ST04, Selbsteinordnung). Wahrend nicht einmal jeder dritte aller
antwortenden Stellvertreter sich selbst als (fast) gleichberechtigten Co-Chef sieht (ST04, 4), ordnet sich hier fast jeder
zweite jener ein, die sich gut vorstellen kdnnen, ihrem Chef zu folgen.

[SD23] Auswahl

Coaching

"Hat es jemals ein ausgewiesenes Stellvertreter-Training oder -Coaching oder eine spezielle Stellvertreter-Schulung fur
Sie gegeben?"

SD23 Coaching
1=Ja
2 =Nein
-9 = nicht beantwortet

Stellv. Chefredakteure:

Haufigkeiten

Auspragung Anzahl  Prozent (gultig)  Prozent (gesamt)
1Ja 9 23% 22%
2 Nein 30 77% 75%
Gliltige Antworten 39 100% 98%
-9 nicht beantwortet 1 2%
Fehlende Daten 1 2%
Nicht abgefragt 2

Alle Stellvertreter:

Haufigkeiten

Auspragung Anzahl  Prozent (gultig)  Prozent (gesamt)
1Ja 21 20% 19%
2 Nein 84 80% 78%
Gultige Antworten 105 100% 97%

-9 nicht beantwortet 3 3%
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Fehlende Daten 3 3%
Nicht abgefragt 16

Einordnung der Ergebnisse:

Ausgewiesene Trainings oder Coachings fur Stellvertreter sind die Ausnahme: Nur jeder flinfte aller antwortenden
Stellvertreter hat eine solche Weiterbildung eigenen Angaben zufolge genossen.

[SD24] Texteingabe offen

Coaching-Beschreibung
"Falls es ein Stellvertreter-Coaching oder -Training fiir Sie gab: Bitte beschreiben Sie es kurz"

SD24_01 [01]

Stellv. Chefredakteure:

Offene Texteingabe (Auswahl mit Kéfnzeiehnung durch A.M.):
~Seminar des BDZV fir Stellvertreter und ein weiteres fir FUhrungskrafte”

»Coaching hatte das Ziel, mich bei Themen, die ich fur problematisch halte, zu beraten.*

.mehrere Fiihrungstrainings, bei denen auch die Stellvertreter-Rolle thematisiert wurde. Das war auch in einem

Einzelcoaching mdoglich.”

—

Lpersonliches, individuelle Coaching Uber einen langeren Zeitraum durch professionellen Coach*

Alle anderen Stellvertreter:

Offene Texteingabe:

~Seminar zu Fiihrungsaufgaben und Filhrungsmethoden*®

+ES war kein spezielles Stellvertreter-Training, sondern eine allgemeine Schulung fiir Fihrungskréfte - auch aus
anderen Abteilungen des Verlags*

Lich war im "Junge-Fuhrungskrafte-Seminar” (ist schon ein bisschen her) Dreimal zwei Tage Ubers Jahr verteilt mit
anderen frisch Beforderten.*

[SD25] Texteingabe offen

Fuhrungskrafte-Coaching
"Sofern es ein anderes/allgemeineres Fihrungskréfte-Training oder -Coaching fir Sie gab: Wie sah das aus?"

SD25_01 [01]

Stellv. Chefredakteure:

Offene Texteingabe (Auswahl mit Kéfinzeiehnung durch A.M.):

LFur den engeren Fiihrungskreis im Unternehmen gibt es gelegentlich Schulungen, in der Regel als ganztéagige
Seminare zu speziellen Themen (z.B. Umgang mit schwierigen Mitarbeitern, Projektsteuerung)“

LFuhrungsschulung mit Arbeitsrecht, Coachingansatzen, Gesprachsfiihrung, Einfihrung in BWL, ...“

+Mehrere Trainings intern mit der Fihrungsmannschaft auch Teamchefs sowie externe Training zur eigenen
Fuhrungsrolle, Wirkkraft; Selbstfihrung; Kommunikation und Fihrung; Mitarbeitergespréache als
Fuhrungsinstrument.”

LArbeit mit externem Business-Coach auf regelmaRiger Basis, Fuhrungskréafte-Seminar durch den Arbeitgeber*”

,ES gab mehrere Fiihrungskrafte-Seminare mit Gruppenarbeiten. Ziel war es stets, die Ressortleiter und die
Chefredaktion zu einem Team zusammenzuschweif3en.*
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,Gab es fir alle Fihrungskrafte des Verlags. Fihrungsstil entdecken und entwickeln. Konflikt und Kooperation etc.

Zusammenfassung:

Mindestens 23 von 41 stellv. Chefredakteuren genossen mindestens ein Training/Coaching

Alle anderen Stellvertreter:

Offene Texteingabe (Auswabhl):

,ES zwei Mal jeweils ein Tagesseminar mit weiteren Fihrungskraften aus dem Haus. Ein externen Fiuhrungskrafte-
Coach leitete es.”

,Zum Start gab es ein klassisches, mehrtagiges Fuhrungskrafteseminar mit Vortragen, Rollenspielen etc.”
,gab gemeinsamen Workshop Stellv./Chef zum Fuhrungsleitbild des Duos*”

,Es dauerte ein Wochenende. Es gab einen Coach, der sowohl dozierte als auch "spielerische" Ubungen mit den
Teilnehmern durchfuhrte®

.Mehrere mehrtégige Seminare Uber einen langeren Zeitraum zu unterschiedlichen Fihrungsfragen®
»,Nachwuchsfihrungskréftetraining bei Haufe*
~FUhrungskraftetraining flir potenzielle Fihrungskréfte. Einige Jahre vor der Stellvertreter-Position”

,mehrere Module einer sog. Filhrungs-Werkstatt mit grundlegenden Inhalten zu Mitarbeiter-Fiihrung, Gestaltung von
Konferenzen etc.”

4 Fazit

Ausgangspunkt war und ist der ,ideale Stellvertreter” als Denkfigur. In Kapitel 1 wurden vier Punkte genannt, die den
idealen Stellvertreter als solchen auszeichnen (S. 1). Diese Arbeitshypothesen, nachfolgend noch einmal kursiv
aufgefuhrt, galt es zu Uberprufen — und das sind die in Bullet points zusammengefassten Ergebnisse der Befragung:

1. Der ideale Stellvertreter hat eine klare und flr jeden erkennbare Arbeitsteilung mit seinem Chef vereinbart.

e Eine groRe Mehrheit der Stellvertreter weil3, was zu ihren Kompetenzen gehort. Nur etwa jedem dritten
Stellvertreter ist der eigene Entscheidungsspielraum jedoch ,véllig klar®.

e Den meisten Stellvertretern ist klar, was ein ,Geschaftsverteilungsplan® ist. Knapp 40 Prozent aller
Stellvertreter haben jedoch keinen Geschaftsverteilungsplan mit inrem Chef geschlossen. Nur jeder vierte
stellv. Chefredakteur besitzt einen schriftlich fixierten Geschaftsverteilungsplan. Bei den stellv.
Redaktionsleitern/Ressortleitern/Lokalchefs ist es nicht einmal jeder zehnte.

2. Der ideale Stellvertreter trifft im Rahmen der ihm zugewiesenen Aufgaben bis zu einem gewissen Grad letzte
Entscheidungen bzw. bereitet wichtige Entscheidungen vor.

e Personal- und Budgetfragen spielen auf der Ebene der Chefredaktionen naturgemafR eine gré3ere Rolle
als auf der Ebene der Ressortleitungen. Jeder fliinfte stellv. Chefredakteur gibt an, dass (letzte)
Personalentscheidungen zu seinem Entscheidungsspielraum gehdéren. Jeder vierte stellv. Chefredakteur
legt Etats fest, denen der Chef in der Regel zustimmt.

e Insgesamt sind Stellvertreter in der Regel deutlich operativer unterwegs als ihre Chefs. Sie treffen sehr
haufig tagesaktuelle journalistisch-inhaltliche Entscheidungen.

e Fast alle Chefs verzichten in der Regel darauf, einmal getroffene und schon kommunizierte
Entscheidungen ihrer Stellvertreter zu korrigieren.

3. Der ideale Stellvertreter fuhrt das Team in seinem Verantwortungsbereich eigenstandig auch bei Anwesenheit des
Chefs.

e  Stellvertreter sind in der Regel mehr als nur reine Abwesenheitsvertreter oder gar Titeltrager ohne Befugnis.
Sie spielen auch eine herausgehobene Rolle bei Anwesenheit des Chefs. Jeder zweite Stellvertreter sieht sich
als ,standiger zweiter Mann®. Jeder dritte sieht sich als (fast) gleichberechtigten Co-Chef. Knapp 40 Prozent
aller Stellvertreter wiinschten sich diese Rolle fir sich.

e Das Selbstbewusstsein von Stellvertretern als Fiihrungskréfte ist durchaus ausgepragt. Drei von vier stellv.
Chefredakteuren nehmen sich selbst ,voll und ganz* als Fiihrungskréafte wahr. Auf Ressortleiter-Ebene findet
sich diese Auspragung deutlich abgeschwacht.
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4. Der ideale Stellvertreter Ubernimmt bei Abwesenheit des Chefs dessen Aufgaben zuséatzlich nahezu vollstandig und
gewahrleistet so — mit Abstrichen — eine Eins-zu-eins-Vertretung ohne Stillstand.

o Die Abwesenheitsvertretung als klassische Primaraufgabe von Stellvertretung geht iber ein reines ,Die-
Stellung-Halten® in der Regel weit hinaus. Der Entscheidungsspielraum der Stellvertretung wachst in dieser
Zeit. Eine vollstandige Ubernahme aller Chef-Kompetenzen findet jedoch meist nicht statt.

e Chefs, die krankheitsbedingt ausfallen, halten in der Regel nur sporadisch bzw. ausnahmsweise Kontakt zu
ihren Stellvertretern, um sich auf Stand zu bringen.

Wie ambivalent Stellvertretung sein kann, zeigt das Denkmodell des Stellvertreters als ,Libero* — also eines
»#Ausputzers” fir den Chef, der den Laden am Laufen halt. Allerdings sehen sich gerade einmal sieben Prozent der
Befragten in dieser Rolle. Noch seltener Iasst sich ein anderer prekarer Typus finden: die ,Graue Eminenz®, der egal
sein kann, wer unter ihr Chef ist.

Stellvertreter sitzen zwischen allen Stiihlen: Jeder zweite beantwortet die Frage, ob er seinem Chef oder den
Mitarbeitern naher steht, mit ,beiden Seiten gleich nahe®. Vor allem auf Ressortleiter-Ebene befinden sich Stellvertreter
in einer Sandwich-Position, positiv formuliert: Hier fungieren sie als Vermittler, als Drehscheibe. Auf
Chefredaktionsebene gibt es eine deutlich starkere Loyalitat hin zum Chef.

Neun von zehn Stellvertretern fiihren ihre Mitarbeiter auf Augenhdhe. Die Chefs werden als etwas direktiver
wahrgenommen. Stellvertreter sind geborene Projektleiter. Vier von finf Stellvertretern geben an, schon einmal mit der
Leitung von Projekten betraut worden zu sein. Die Veranderung von Workflows und die digitale Transformation wird hier
wiederholt explizit genannt.

Jeder zweite Stellvertreter kann sich gut vorstellen zu bleiben, was er ist. Nicht einmal jeder vierte kann sich gut
vorstellen, einmal dem eigenen Chef zu folgen. Ausgewiesene Trainings oder Coachings speziell fiir Stellvertreter sind
die Ausnahme, nicht die Regel.

Ziehen wir nun also einen dicken Strich und fragen, was das alles fur die Ausgangsunterstellung bedeutet, wonach
ideale Stellvertretung eher die Ausnahme darstellen soll, was bedeuten wiirde, dass Potenziale, die in der
Stellvertretung stecken, vielfach ungenutzt blieben. Angesichts der nun vorliegenden Praxiserfahrung hat sich diese
theoretische Uberlegung zum Teil bewéhrt; zum Teil wird sie durch einige Beobachtungen aber auch belastet.

Tatsé&chlich finden wir zu allen Aspekten idealer Stellvertretung Entsprechungen in der Realitat: Wir finden
Stellvertreter, die eine klare, transparente Arbeitsteilung mit ihren Chefs vereinbart haben, die letzte Entscheidungen
treffen, die auch bei Anwesenheit der Chefs Fiihrungsverantwortung wahrnehmen und die bei Abwesenheit der Chefs
Stillstand vermeiden. Gleichwohl bleibt eine Menge Luft nach oben.

Ideale Stellvertretung mag nicht die Ausnahme sein; die Regel ist sie aber auch nicht:

1. Zu selten existieren schriftlich fixierte Geschéftsverteilungsplane — eine von mehreren spannenden Parallelen zur
Konrektorenstudie von Peter O. Chott und Paula Bodensteiner (2011, S. 7 und 32).

2. Zu selten durfen Stellvertreter Personal- und Budget-Entscheidungen treffen.

3. Nur jeder dritte Stellvertreter sieht sich als (fast) gleichberechtigter Co-Chef.

Dabei machen ihre groRere Nahe zu den Mitarbeitern, ihre stérkere Teamorientierung und ihr, wenn auch zum Teil
aus der Not heraus geborene, partnerschatftlicherer Fuhrungsstil Stellvertreter zu idealen Change-Managern und
vielleicht sogar zu den ,besseren” Fuhrungskraften. Starke Chefs wissen das und nutzen die Potenziale ihrer starken
Stellvertreter.
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1. Ist lhnen klar, was zu lhren Kompetenzen als Stellvertreter gehort?

vollig unklar eher unklar teils, teils Uberwiegend klar vollig klar

2. Existiert zwischen lhnen und lhrem Chef, den Sie vertreten, ein Geschaftsverteilungsplan?

Nein

Im Grunde ja, wir haben jedoch nichts schriftlich fixiert

Im Grunde ja, wir haben die Aufgabenverteilung in Stichpunkten schriftlich festgehalten
Ja, es gibt einen schriftlich fixierten Geschéaftsverteilungsplan

Mir ist nicht klar, was ein ,Geschaftsverteilungsplan® sein soll

3. Bitte ordnen Sie sich selbst ein. Als Stellvertreter sind Sie am ehesten:

Reiner Titeltrager ohne echte Befugnis

Vertreter des Chefs bei dessen Abwesenheit mit eingeschrankten Befugnissen. Bei Anwesenheit des Chefs treten
Sie komplett ins Glied zuriick

Standiger zweiter Mann und Vertreter des Chefs bei Abwesenheit und Verhinderung
(Fast) gleichberechtigter Co-Chef

,Libero“: Sie machen alles, was Ihr Chef nicht kann oder schafft.

,Graue Eminenz®: Ihnen kann egal sein, wer unter lhnen Chef ist

Keine Antwort

4. Was wiren Sie gerne als Stellvertreter?

Reiner Titeltrager ohne Befugnis

Vertreter des Chefs bei dessen Abwesenheit mit eingeschrankten Befugnissen
Standiger zweiter Mann und Vertreter des Chefs bei Abwesenheit und Verhinderung
(Fast) gleichberechtigter Co-Chef

Libero

Graue Eminenz

Keine Antwort

https://s2survey.net/admin/preview.php?questionnaire=base&mode=print&filters=off 1/6
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5. Entscheiden Sie eigenstandig liber die Einstellung von Festangestellten (zum Beispiele Redakteure, Volontére,
Sekretédrinnen)?

Nein, ich berate Nein, aber mein Teils, teils Ich bereite Ich treffe letzte
meinen Chef dazu Chef berat sich in zuweilen Personalentscheidungel
auch nicht der Regel dazu mit Personalentscheidungendenen mein Chef in

mir vor der Regel folgt

6. Stellen Sie fiir bestimmte Bereiche Budgets auf? Legen Sie Etats fest?

Nein In der Regel nicht, Teils, teils Ich bereite Ja, ich lege Etats
ich wirke aber Etatentscheidungen fest, denen mein
beratend mit far meinen Chef Chef in der Regel

vor zustimmt

7. Wie oft kommt es vor, dass Ihr Chef von lhnen getroffene und gegeniiber den Mitarbeitern schon kommunizierte
Entscheidungen noch einmal umwirft?

Praktisch nie Hoéchstens ein Mal Vielleicht ein Mal Mehrfach pro Praktisch taglich
pro Monat pro Woche Woche

8. Welche Auswirkungen hat das auf lhre Arbeit, lhre Rolle, Ihr Befinden, wenn Ihr Chef eine von lhnen getroffene
und schon kommunizierte Entscheidung umwirft?

9. Bitte beschreiben Sie lhren Entscheidungsspielraum jenseits von Personalfragen und Budgets. In welchen
Bereichen treffen Sie ,,letzte Entscheidungen®?

Notieren Sie bitte stichpunktartig.

https://s2survey.net/admin/preview.php?questionnaire=base&mode=print&filters=off 2/6
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10. Nachfolgend geht es um die Frage, ob Sie als Stellvertreter im Selbst- bzw. Fremdverstéandnis eine
Fihrungskraft sind.
voll und
gar nicht eher nicht teils, teils eherja ganz

Nehmen Sie sich selbst als Fihrungskraft wahr?
Nimmt Ihr Chef, den Sie vertreten, Sie als Fluhrungskraft wahr?

Nimmt Ihr Unternehmen, konkret |hr Geschéaftsfihrer, Sie als
Flhrungskraft wahr?

Nehmen lhre Kollegen/Mitarbeiter Sie als Fiihrungskraft wahr?

11. Wurden Sie als Stellvertreter schon mit der Leitung von Projekten betraut?

Ja
Nein

Keine Antwort

12. Sofern Sie schon ein Projekt / mehrere Projekt geleitet haben: Bitte beschreiben Sie stichpunktartig die Art der
Projektleitung (Thema, redaktionell/abteilungsiibergreifend?) War lhre Hauptfunktion als Stellvertreter dabei eher
hilfreich oder eher hinderlich?

13. Wem stehen Sie naher (Stichworte: Loyalitéit, Interessenvertretung): lhrem Chef oder lhren
Kollegen/Mitarbeitern?

Klar meinem Eher meinem Beiden Seiten Eher den Klar den Keine Antwort
Chef Chef gleich nahe Kollegen/MitarbeitertKollegen/Mitarbeitern

14. Wie sehr trifft das zu?

. Voll und
Gar nicht Eher nicht Teilweise Uberwiegend ganz

Ich fihre auf Augenhéhe
Ich fuhre direktiv, nicht kommunikativ
Mein Chef fihrt auf Augenhéhe

Mein Chef fihrt direktiv, nicht kommunikativ
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15. Bei Abwesenheit Ihres Chefs (z.B. Krankheit, Urlaub) halten Sie vor allem die Stellung. Wie sehr trifft das zu?

Das trifft zu. Ich treffe dann so gut wie keine Entscheidungen, bis mein Chef wieder da ist

Das trifft weitgehend zu. Einfache operative Entscheidungen treffe ich, damit der Laden lauft. Im Notfall frage ich den
Chef meines Chefs

Das trifft nur teilweise zu. Ich treffe operativ notwendige Entscheidungen und entscheide im Notfall auch Dinge von
Gewicht

Das trifft eher nicht zu. Bei Abwesenheit des Chefs treffe ich weitgehend die Entscheidungen, die er sonst selbst
treffen wirde

Das trifft gar nicht zu. Bei Abwesenheit meines Chefs gehen alle seine Entscheidungskompetenzen auf mich Gber

16. Wie oft hat Ihr Chef mit Ihnen (telefonischen, per Mail etc.) Kontakt, wenn er krankheitsbedingt ausfallt?

Mein Chef fallt so gut wie nie krankheitsbedingt aus

Mehrfach am Tag mdchte er detailliert Uber den Stand der Dinge informiert werden
Einmal téglich méchte er Uber den Stand der Dinge informiert werden

Alle paar Tage méchte er grob tber den Stand der Dinge informiert werden

Wenn mein Chef krankheitsbedingt ausfallt, meldet er sich nur ausnahmsweise

Keine Antwort
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17. Wie lautet Ihr konkreter Titel? Was steht auf lhrer Visitenkarte (zum Beispiel ,,stellv. Chefredakteur®)?

Bei mehreren Titeln/Funktionen bitte alle angeben!

18. Sind Sie der einzige Stellvertreter?

Ja
Nein

Ich bin kein Stellvertreter

19. Sofern Sie nicht der einzige Stellvertreter sind: Wie viele weitere Stellvertreter gibt es — und gibt es dazu eine
festgelegte Hierarchie?

20. Sofern Sie stellvertretender Redaktionsleiter und nicht stellvertretender Chefredakteur sind: Ist der Status
Ihres Redaktionsleiters vergleichbar mit dem eines Chefredakteurs in anderen Verlagen?

Erlautern Sie bitte kurz, wie Ihre Funktion hierarchisch einzuordnen ist.

21. Was ist Ihr Berufsziel?
Mehrfachnennungen sind mdglich
Ich kann mir gut vorstellen zu bleiben, was ich bin
Ich kann mir gut vorstellen, irgendwann ins Glied zurlickzutreten
Ich kann mir gut vorstellen, einmal etwas ganz anderes zu machen
Ich kann mir gut vorstellen, einmal meinem Chef nachzufolgen
Ich kann mir gut vorstellen, extern Karriere zu machen — als Chef
Ich kann mir gut vorstellen, extrern Karriere zu machen — als Stellvertreter mit mehr Verantwortung

Keine Antwort

22. Hat es jemals ein ausgewiesenes Stellvertreter-Training oder -Coaching oder eine spezielle Stellvertreter-
Schulung fiir Sie gegeben?

Ja

Nein

23. Falls es ein Stellvertreter-Coaching oder -Training fiir Sie gab: Bitte beschreiben Sie es kurz
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24. Sofern es ein anderes/allgemeineres Fiihrungskrafte-Training oder -Coaching fiir Sie gab: Wie sah das aus?

25. Mochten Sie zu dieser Befragung oder zum besseren Verstandnis lhrer Antworten noch etwas anmerken?

Letzte Seite

Vielen Dank fur lhre Teilnahme!

Wir mdchten uns ganz herzlich fir Ihre Mithilfe bedanken.

Ilhre Antworten wurden gespeichert, Sie kbnnen das Browser-Fenster nun schliel3en.

Dr. Alexander Marinos — 2019
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