Allgemeine Geschiftsbedingungen

Des Seminarzentrums breathworld medical fur die Seminarbuchung in den Kursraumlichkeiten
des Physiozentrum Mariahilf und externen Kursorten.

1. Grundvoraussetzungen fur die Teilnahme an Seminaren
1.1. Zu breathworld Seminare allgemein sind alle Personen zugelassen.

1.2. FUr bestimmte Seminare oder Seminarserien ist der Nachweis von Vorkenntnissen oder
beruflicher Praxis in einem bestimmten Arbeitsfeld Voraussetzung. Diese Informationen werden
in der Seminarausschreibung detailliert bekannt gegeben.

2. Seminaranmeldungen
2.1 Das standardisierte Anmeldeformular erhalten Sie nach Kontaktaufnahme

2.2 Anmeldungen zu Seminaren bei breathworld werden ausschlieBlich schriftlich angenommen
( per E-Mail, Fax oder Post). Als Anmeldedatum gilt das Datum des Eingangsstempels im Buro,
bei Anmeldung via Internet gilt das Datum des Einlangens der elektronischen Anmeldung.

2.3.Um Ihre Anmeldung bearbeiten zu kdnnen, wird um vollstandige Angabe der Daten ersucht.

3. Kriterien der Seminarplatzvergabe

3.1 Es gilt die Reihenfolge des Einlangens der Anmeldungen. Entscheidend ist dabei der
Posteingangsstempel oder das Datum des Einlangens der elektronischen Anmeldung.

3.2 In Seminarserien kénnen ,Quereinsteigerinnen” oder ,Nachholerlnnen“ nur nach MaBgabe
freier Platze aufgenommen werden.

4. Zusagen/Absagen
4.1 Schriftliche Zusagen zu Seminaren werden elektronisch und/oder per Post versendet
e spatestens nachdem die Mindestteilnehmerlnnenanzahl erreicht ist;

¢ in Ausnahmefallen, wenn das Zustandekommen eines Seminars absehbar ist, zu einem
spateren Zeitpunkt. In diesem Fall erhalten bereits angemeldete Interessentinnen an
einem Seminar vier Wochen vor Seminarbeginn eine entsprechende Statusmeldung.

4.2 Zugesagte Seminarplatze sind an den Namen gebunden und kénnen daher bei Verhinderung
nicht eigenmachtig an eine/n andere/n Interessentin/Interessenten weitergegeben werden.

4.3 Die Seminarplatz-Zusage enthalt alle notwendigen Informationen Uber das Seminar, den
Seminarort, die Seminarzeiten, die Kosten und Zahlungsfristen.



5. Preise/Leistungen

5.1 Die Teilnahmegebuhren beinhalten die Teilnahme an den ausgeschriebenen Veranstaltungen
einschlieBlich allfallig bereitgestellter Unterlagen. Fahrt- und Aufenthaltskosten sowie Aufwand
fur die Verpflegung sind — sofern nicht anders angegeben —vom/von der TeilnehmerIn selbst zu
tragen.

6. Zahlungsbedingungen

6.1 Mit der Zusage des Seminars wird auch die Rechnung tber die TeilnahmegebUhren
ausgestellt. Haben Sie bei der Anmeldung ausgewahlt, die Seminarunterlagen per Post zu
erhalten, so liegen dem Zusageschreiben Kontodaten bei.

6.2 Bitte begleichen Sie die Teilnahmegebuhr innerhalb von 14 Tagen ab Erhalt der Rechnung.
Diese Frist ist zu beachten und einzuhalten. Etwaige Bankgebuhren gehen zu Lasten des/der
Seminarteilnehmerin.

7. Rucktritt von einem Seminarplatz und Stornogebuthren

7.1 Erfolgt die Buchung eines Seminars oder einer Veranstaltung im Fernabsatz, insbesondere
per Fax, E-Mail oder online, steht lhnen im Fall eines Verbrauchergeschaftes im Sinne des
Konsumentenschutzgesetzes ein gesetzliches Rucktrittsrecht innerhalb einer Frist von 14
Werktagen (der Samstag zahlt nicht als Werktag), gerechnet ab dem Tag des
Vertragsabschlusses, zu, sofern das Seminar oder die Veranstaltung nicht vereinbarungsgeman
bereits innerhalb dieser 14 Werktage ab Vertragsabschluss beginnt.

7.2 Fiur die Inanspruchnahme dieses Rucktrittsrechtes werden keine Stornogebulhren
verrechnet.

7.3 Die Rucktrittsfrist gilt nur dann als gewahrt, wenn die schriftliche Rucktrittserklarung an die
fur die Seminaranmeldung vorgesehene Anschrift innerhalb der Frist per Post nachweislich
abgesendet oder an dieser Anschrift personlich abgegeben wird. Stornierungen kénnen nur
schriftlich entgegengenommen werden.

7.4 Das Versaumnis einer Zahlungsfrist ist nicht mit einer Abmeldung von einem Seminarplatz
gleichzusetzen.

7.5 Bei Seminaren, die wegen Krankheit oder anderen Gruinden nicht wahrgenommen werden
konnen, folgt eine etwaige Refundierung gemaB den Stornobedingungen nach Pkt. 8.

7.6 Der Ricktritt von Seminaren, die aus mehreren Teilen bestehen und als geschlossene
Seminarserie ausgeschrieben sind, ist nach Absolvierung eines oder mehrerer Seminarteile
nicht moglich. Ein Rucktritt von einer bereits begonnenen Seminarserie entbindet daher nicht
von der Zahlung der gesamten Teilnahmegebuhren.

7.7 Bei Versaumen eines Seminarteiles einer Seminarserie durch Krankheit o. 4. besteht kein
Anspruch auf Aufnahme in den nachsten Seminarteil. Breathworld behalt sich das Recht vor,
Uber die Moglichkeit des Nachholens einzelner Serienteile in spateren Seminarserien zu
entscheiden.



8. Stornobedingungen

Sofern die vorhergehende Bestimmung Gber das gesetzliche Rucktrittsrecht nicht zur
Anwendung kommt, gelten folgende Stornobedingungen:
Bis zum Datum der Seminarzusage gem. Pkt. 4 ist eine Abmeldung jedenfalls kostenlos maoglich.

e Abmeldungen bis 28 Tage vor Seminarbeginn sind kostenlos moglich.
e 21 bis 10 Tage vor Seminarbeginn werden 50% der Teilnahmegebuhren verrechnet.

e Danach werden 100% der TeilnahmegebuUhren verrechnet.

9. Absage der Veranstaltung

9.1. breathword behalt sich die Absage eines Seminars, wenn z.B. die Mindestteilnehmerzahl
nicht erreicht wurde oder der/die Referentinnen verhindert ist/sind, bis 3 Wochen vor
Veranstaltungsdatum vor. Etwaige einbezahlte Teilnahmegebuhren werden rlckerstattet.

9.2. Bei Absagen oder vorzeitigen Abbrichen aufgrund auBerhalb des Einflussbereiches von
breathworld liegenden Ursachen, werden keine Seminarkosten ruckerstattet.

9.3. Aus der Absage entstehende Mehrkosten (z.B. Hotelstorno, Fahrtkosten etc.) werden in
keinem Fall ersetzt.

10. Teilnahmebestatigung

10.1 Jede/r Teilnehmerln erhalt bei Vorliegen der Zahlungsbestatigung uber die Teilnahmegeblhr
nach Abschluss des Seminars —dies betrifft auch einzelne Seminarteile bei Seminarserien -
eine Teilnahmebestatigung. Diese gilt auch als Nachweis fur weiterfUhrende Seminare.

10.2 Eine Teilnahmebestatigung kann nicht ausgestellt werden, wenn die Fehlzeit mehr als 25 %
der Gesamtseminarzeit betragt. Diese Regelung gilt auch fur jeden einzelnen Teil einer
Seminarserie.

11. Haftung und Versicherung

Breathworld Ubernimmt keine Haftung flr Personen- und/oder Sachschaden im Zusammenhang
mit der DurchfUhrung von Seminarveranstaltungen.

12. Datenschutz

12.1 Die Daten der Seminarteilnehmerinnen werden fur folgende Zwecke verwendet:
e Seminarorganisation und -verwaltung
e Versand des breathworld-Newsletters

e Versand des Seminarprogramms

12.2 Eine Weitergabe der Daten an Dritte erfolgt allenfalls ausschlieBlich zum Zweck der



Ausstellung von Teilnehmerlnnenunterlagen und Zertifikaten an Kooperationspartner von
breathworld, wenn diese Uber breathworld Seminare anbieten.
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