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NEWSLETTER INFOHEFT
Der Newsletter «Infoheft News» informiert Sie Uber de wichtigsten Neugketen aus dem

aktuelen Personalmagazin der kantonalen Verwaltung. Der Newsletter erscheint 4.mal pro Jaky,

pdnktich zu jeder neuen Ausgabe des Infohefts. » Hier geht es zur Anmaldung
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Ein Team von funf Telefonistinnen und einem Telefonisten leitet Anfragen

far die gesamte Kantonale Verwaltung an die richtige Stelle weiter.

Brigitte Lutz, Teamleiterin der Telefonzentrale, arbeitet seit 32 Jahren in

dieser Funktion und erzahlt im Interview aus ihrem Arbeitsalltag. Foeo: BUD

WPERSONENSUCHHUNDE SIND MEINE LEIDENSCHAFT» 26

Andreas Egloff bildet in seiner Freizeit Personensuchhunde und deren

HundeflGhrer aus, die verloren gegangene Menschen aufsplren konnen.

Das Portrat zeigt die Motivation hinter der intensiven Schulungsarbeit.
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Leuchtturmgebaude im Bevolkerungsschutz bestimmt. Dieses erlaubt

es Einsatz- und Rettungsdienste, sich hier zu organisieren. Foto: Daniel Grola
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Erfoigreiche Arbart mit Personensuchhunden ist hochkonzentrierte Teamarbest von Mensch und Hund

«PERSONENSUCHHUNDE

SIND MEINE LEIDENSCHAFT»

Polizeihund Falu hat es kirzlich vorgemacht: Hunde kénnen mit ihrer Nase verloren gegangene
Menschen wiederfinden. Andreas Egloff, Leiter der Zivilrechtsverwaltung, bildet in seiner Freizeit
solche Personensuchhunde und deren Hundefahrerinnen und Hundeflihrer aus.

Bald dreissig Jahre arbeitet Andreas Egloff mit Hunden. An-
fanglich auf rein sportlicher Ebene in den Bereichen Agility,
Begleithund und Obedience. «Als friherer Feuerwehroffizier
rezte mich aber bald eine mehr zielgerichtete Arbeit, die
meine Begeisterung fir Hunde mit der Leidenschaft fir das
Rettungswesen zusammenbringt», erklart Egloff. Seit der
Ausbildung zum Instruktor, u. a. bei Experten des britischen
und US-Polizeihundewesens, betreibt er daher mit seiner
Frau Monika eine Organisation flr die Ausbildung von
Personensuchhunden. «Eigentlich eher umgekehrte, lacht
Egloff. «sMonika ist die Hauptamtliche, ich selbst bin der
engagierte Milzlers.

Mantrailing ist die Suche mit Hunden nach Personen anhand
ihres individuellen Geruchs. Anders als Flachensuchhunde,
de alle Menschen in einem definierten Perimeter aufsplren,
findet der Mantrailer auch aus grosseren Personengruppen
heraus einen ganz bestimmten Menschen, dessen Spur er
uber Kilometer verfolgt hat. « Beim Mantrailing machen wir
uns das ursprungliche, hochentwickelte Jagdverhalten der
Caniden zunutze, wozu Hunde unglaubliche Fahigkeiten
besitzens, schildert Egloff. So kdnnen sie einen ganz be-
stimmten Geruch aufgrund der molekularen und gene-
tischen Zusammensetzung aus tausenden anderen heraus-
fitern. Dazu kommen u.a. ihr hochentwickeltes Riechhirn



SEITE 27 | INFOREFT | 215 | JUNI 2023

und die Fahigkeit zur selektiven Wahrnehmung. Und: «Die
Hunde arbeiten nicht im Vakuum, sie sind standig Umwelt-
reizen ausgesetzt, z.B. Wetter, Verkehr, Gerauschen; damit
muassen sie umgehen. Wir kdnnen ihren Geruchssinn und
ihr Verhalten erklaren — wie sie alles tatsachlich wahmehmen
und verarbeiten, bleibt uns verschlossen. Da kénnen wir nur
ehrfirchtig staunens.

Erfolgreiche Arbeit mit Personensuchhunden ist hochkon-
zentrierte Teamarbeit von Mensch und Hund. Beide ergan-
zen sich und missen andauernd miteinander kommunizieren.
In der Ausbildung missen die HundefGhrerinnen und Hunde-
fuhrer v.a. lemen, die Korpersprache des Hundes zu lesen -
und der Hund muss lernen, wie er sich gegeniber seinem
Zweibeiner verstandlich ausdricken kann. «Eigentlich sind
wir Gberwiegend Erwachsenenbildner und weniger Hunde-
trainer», schmunzelt Egloff. «Die Hunde verstehen ihre
Arbeit sehr schnell. Unser Job ist es vor allem, dem hinteren
Ende der Leine das notige Verstandnis zu vermitteln.»

Egloff und seine Frau bilden ihre Teams mit Herzblut und
strengem Blick auf die BedUrfnisse des Einsatzes aus. In
Trainingsgruppen im Aargau und in den Regionen Basel und
Zurich betreuen sie 70 Teams, darunter Diensthundefihrer.
«Wir trainieren jeweils mit maximal vier Teams, um die Quali-
tat hoch zu haltenx, so Egloff. «Dabei dienen uns die Trai-
ningsgruppen quasi als Feldlabor fur die laufende Weiter-
entwicklung des Mantrailings und der Methodik.» Nebst
mehreren Trainings in der Woche flhren Egloffs zahlreiche
praktische Kurse und Trainingswochen durch, dazu Theo-
rieausbildungen und Seminare zur Einsatztaktik. Als Pri-
fungsexperten fir alle Kategorien bis zur Einsatztauglichkeit
sind sie mit ihren beiden Hunden selbstverstandlich auch
Einsatztrailer. In der Arbeitsgemeinschaft Odorologie sind
sie international vernetzt. «\on der eigenen Weiterbildung
haben wir noch nicht gesprochen. Die eine oder andere
Ferienwoche wird halt schon investierts, zuckt Egloff die
Schuiltern.

Leider sind Angebote fir Mantrailing und allerlei Aktivitaten,
die sich so nennen, innert Kirze wie Pilze aus dem Boden
geschossen. Dass dabei Seriositat und Qualitat vielerorts
auf der Strecke geblieben sind, muss Egloff mit grossem
Bedauemn zur Kenntnis nehmen. Ebenso, dass deswegen
privat ausgebildete Mantrailer von den Behorden kaum

Andreas Egloff

ernst genommen werden. «Hier liegt das Hauptproblem,
wenn wir nebenamtliche Mantrailer als integrierten Teil des
Rettungswesens etablieren wollen. In Deutschland und
Osterreich sind Miliz-Mantrailer seit Jahren in die Alarm-
organisation von Rettungsdienst und Feuerwehren einge-
bundens, erlautert Egloff. «In der Schweiz kommen wir nur
zum Einsatz, wenn uns Private Suchauftrage ertedlen.» Doch
so wurden Chancen verpasst, sagt Egloff: «Schon heute
konnten serios ausgebildete nebenamtliche Mantraier einen
wertvollen Beitrag an die Entlastung und Unterstitzung der
Polizeikorps im rein rettungsdienstlich motivierten Einsatz
leisten.» Auch finanziell: «Ausbildung und Einsatz von Miliz-
Mantrailern sind fir Gemeinwesen und Auftraggeber kos-
tenlos - Ehrensache!»

Um die Zusammenarbeit mit den Behdrden zu ermoglichen,
haben Egloffs zusammen mit Gleichgesinnten den Schwei-
zerischen Verband der Mantrailing-Instruktorinnen und -In-
struktoren (SVMI) als Fach- und Berufsverband gegrindet.
«Qualifizierte Aus-, Fort- und Weiterbildung der Instruieren-
den soll einen hohen Qualitatsstandard gewahrleisten.
Wenn wir zur Alarmorganisation gehdren wollen, missen
wir genau das garantieren konnen.»

> Mehr unter:
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(Bilder: Thomas Kramer, Eglisau)




