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Technisches Allround-Talent gesucht!

Teamleiter/in IT- und Systemtechnik (mw/d)

Uber die DEK Telecom

Wir alle haben eine Leidenschaft fiir etwas. Unser Herz schlagt fiir die IT- & Kommunikationstechnik!
Die DEK Telecom GmbH unterstiitzt ihre Kunden dabei, wichtige Ressourcen zu schonen und die
IT-Sicherheit zu gewahrleisten. Das Leistungsspektrum reicht von der Inbetriebnahme einzelner
Mobilteile bis hin zur deutschlandweiten Vernetzung unterschiedlicher Firmenstandorte. Strukturiert
und verantwortungsbewusst digitalisieren wir seit Uber 30 Jahren Unternehmensprozesse und
vermitteln wertvolles IT-Know-how. Fiir viele neue, spannende IT-Projekte suchen wir Verstarkung!

lhre Aufgabenfelder
« Fachliche und organisatorische Flihrung eines motivierten IT-Support-Teams
« Bearbeitung von Unterstlitzungsanfragen und Problemstellungen im Rahmen der IT-Projekte
» Einhaltung von Projektvorgaben unter Berticksichtigung der technischen Umsetzbarkeit
» Sicherstellung effizienter und reibungsloser Arbeitsablaufe mit eigenstandiger Identifizierung
von Optimierungspotenzialen
« Betreuung vielfaltiger Einsatzbereiche wie z.B. Rechenzentren, Netzwerke, Client-Server,

E Telekommunikation

E « Planung und Installation von komplexen kundenspezifischen IT-Losungen

§ « Verwaltung und Konfiguration von IT-Systemen/Software

‘g « Unterstiitzung des 1st-Level-Support bei komplexen Kundenanliegen

o + Durchflihrung von Beratungen und Anwendungsschulungen .

2 lhr Bewerberprofil

é « Abgeschlossene Ausbildung mit mehrjahriger Berufserfahrung Teamevents & Ausfliige S

3 oder Studium aus dem IT-Umfeld oder eine vergleichbare Fitness- & Sportangebot &

g Qualifikation Vermogenswirksame Leistungen gy

§ « Erfahrung in der Mitarbeiterfuhrung Weiterbildungsangebote

© « Logisches Denkvermégen Getrénke, Obst & Miisli @
» Selbststandige Arbeitsweise und hohe Motivation Flache Hierarchien &k
+ Genauigkeit und Konzentrationsfahigkeit Flexible Arbeitszeiten &
» Deutsch (verhandlungssicher) & Englisch (wiinschenswert) HomeOffice moglich @&
» Fundierte Kenntnisse in den Microsoft Office Programmen Abwechslungsreiche Projekte ©
« Hands-on Mentalitat, problemorientiertes Vorgehen Vereinbarkeit Job & Familie €

« Erfahrung mit gangigen Ticketsystemen

« Flihrerschein Klasse B

» Als technisches Allround-Talent besitzen
Sie Erfahrung auf mehreren Gebieten:
sowohlin der IT als auch als Teamleader
und Organisationstalent

DEK Telecom GmbH
Hakenbusch 1 W 49078 Osnabriick
Telefon: +49 541 33884-0

bewerbung@dek.net
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