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Allgemeine Geschäftsbedingungen der  

rundumSicht – Erichsen & Tiedemann GbR 

 

1. Geltung und Anwendungsbereich 

Alle Angebote und Leistungen der rundumSicht – Erichsen & Tiedemann GbR, Grootsruhe 4 - 2.12, 

20537 Hamburg (nachfolgend „rundumSicht“) erfolgen ausschließlich aufgrund dieser Allgemeinen 

Geschäftsbedingungen. 

 

2. Leistungsbeschreibung und Vertragsabschluss 

rundumSicht bietet Gründerinnen und Gründern sowie Unternehmerinnen und Unternehmern 

einen online Verhaltenstest, der das eigene typische Arbeitsverhalten in Bezug auf den 

Gründungskontext bzw. Unternehmenskontext beschreibt. Dabei handelt es sich um eine 

wissenschaftlich fundierte Analyse auf Basis eines online Fragebogens. Die Kundin oder der Kunde 

führt den Fragebogen aus und erhält im Anschluss die eigene individuelle Auswertung als PDF. 

Diese Auswertung kann die Kundin oder der Kunde als Basis für die eigene Selbstreflexion des 

beruflichen Verhaltens und/oder als Grundlage für ein darauf aufbauendes Coaching in Bezug auf 

die eigene Selbstständigkeit nutzen. Dieses Coaching kann, muss aber nicht von rundumSicht 

angeboten werden. 

Die Präsentation der Auswertungen und Dienstleistungen auf der Website stellt kein bindendes 

Angebot durch rundumSicht dar. Erst die Bestellung der gewünschten Auswertungsvariante per E-

Mail durch die Kundin oder den Kunden über die Website stellt ein bindendes Angebot dar. Der 

Vertrag kommt mit der Annahme der Bestellung durch rundumSicht zustande, mit Versand einer 

Auftragsbestätigung per E-Mail. In dieser informiert rundumSicht die Kundin oder den Kunden 

über den Vertragsabschluss. Die Auftragsbestätigung erfolgt innerhalb von 2 Werktagen nach 

Eingang der Bestellung durch den Kunden oder die Kundin. 

 

3. Zahlung und Verzug 

Die Zahlung erfolgt mittels der zur Verfügung gestellten Zahlungsoptionen. Nach Kauf des 

gewünschten Produkts erhält die Kundin oder der Kunden im Zuge der Auftragsbestätigung per E-

Mail eine Rechnung über das gekaufte Produkt. Die Rechnung ist 7 Tage nach Rechnungsdatum 

fällig. 

Es gelten die zum Zeitpunkt der Bestellung angegebenen Preise. Die Preise gelten inkl. der 

gesetzlichen Umsatzsteuer. Mehr- oder Sonderleistungen werden gesondert berechnet. Die Preise 

verstehen sich in EURO. 
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4. Versand 

Innerhalb von 2 Werktagen nach Auftragsbestätigung erhält die Kundin oder der Kunde die 

persönlichen Zugangsdaten für den Fragebogen per E-Mail zugeschickt. Anschließend kann die 

Kundin oder der Kunden den Fragebogen jederzeit online durchführen. Die Zugangsdaten stehen 

der Kundin oder dem Kunden ab Zustellung für maximal 3 Jahre zur Verfügung. 

Nachdem der Fragebogen abgeschlossen wurde, erhält die Kundin oder der Kunde innerhalb von 5 

Werktagen einen Anruf bzw. eine E-Mail mit einem Terminvorschlag für das 

Auswertungsgespräch. In dieser Coachingstunde erhält die Kundin oder der Kunde die eigene 

individuelle Auswertung. 

 

5. Rücktritt 

Die Kundin oder der Kunde kann jederzeit vom Vertrag vor dessen Durchführung zurücktreten. Vor 

der Vertragsdurchführung bedeutet, sofern der online Fragebogen noch nicht oder noch nicht 

komplett durchgeführt wurde. Sobald der online Fragebogen durchgeführt wurde, ist der geltende 

Preis für die Auswertung von der Kundin oder dem Kunden zu zahlen. 

 

6. Haftungsbeschränkung und Gewährleistung 

rundumSicht haftet für Vorsatz und grobe Fahrlässigkeit. Bei leichter Fahrlässigkeit haftet 

rundumSicht nur, wenn eine wesentliche Vertragspflicht (Kardinalpflicht) verletzt wird. Der 

Schadensersatzanspruch gegen die Kundinnen und Kunden ist bei leichter Fahrlässigkeit stets auf 

den nach dem Vertragsverhältnis bei Vertragsabschluss als mögliche Folge vorhersehbaren, 

vertragstypischen Schaden begrenzt. Sämtliche Haftungsbeschränkungen gelten nicht für 

Ansprüche wegen der Verletzung des Lebens, des Körpers oder der Gesundheit. 

Die Datenkommunikation über das Internet kann nach dem derzeitigen Stand der Technik nicht 

fehlerfrei und/oder jederzeit verfügbar gewährleistet werden. rundumSicht haftet insoweit nicht 

für die ständige ununterbrochene Verfügbarkeit der Website oder der Test-Software. 

Bei der Auswertung von rundumSicht handelt es sich um eine Analyse des beruflichen Verhaltens, 

die auf den Antworten der Kundin oder des Kunden aus dem Fragebogen basiert. Für nicht 

wahrheitsgemäß abgegebene Antworten und deren Auswirkungen auf die Auswertung übernimmt 

rundumSicht keine Haftung. Die in der Auswertung enthaltenen Aussagen und Anregungen sind als 

Empfehlung und Hilfestellung zu verstehen. rundumSicht übernimmt keine Gewährleistung für 

einen bestimmten, von der Kundin oder dem Kunden gewünschten Erfolg auf Basis der 

Auswertung ergriffenen Maßnahmen.  
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7. Verschwiegenheitspflicht und Datenschutz 

rundumSicht verpflichtet sich, über personenbezogene Daten der Kundinnen und Kunden, die im 

Rahmen der Auftragsabwicklung bekannt werden, Verschwiegenheit zu wahren. Die Pflicht zur 

Verschwiegenheit gilt auch über die Auftragsabwicklung hinaus. 

Die personenbezogenen Daten, die die Kundin oder der Kunde rundumSicht zur Verfügung stellt, 

werden elektronisch verarbeitet und genutzt, soweit es für die Begründung, Durchführung oder 

Beendigung des Auftrags mit der Kundin oder dem Kunden und die Kundenbetreuung erforderlich 

ist. rundumSicht hält bei der Erhebung, Verarbeitung und Nutzung personenbezogener Daten die 

Bestimmung des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG) ein. Die Kundin oder der Kunde kann 

jederzeit seine gespeicherten Daten abrufen, über sie Auskunft verlangen und sie ändern oder 

löschen lassen. Mit einer Nachricht an die E-Mail-Adresse post@rundumsicht-potential.de kann 

die Kundin oder der Kunde der Nutzung oder Verarbeitung der Daten zum Zwecke der Werbung, 

Markt- oder Meinungsforschung widersprechen. Eine Weitergabe seiner Daten an unberechtigte 

Dritte erfolgt nicht. 

 

 


