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Dieptereiniging gaat verder dan reguliere schoonmaak

Dieptereiniging is grondiger en uitgebreider. Het omvat alle taken van een reguliere
schoonmaak, evenals het schoonmaken van verwaarloosde en/of moeilijk bereikbare
plekken in uw huis. De benodigde tijd hangt uiteraard ook af van de huidige staat van
bevuiling. Hoe schoner de ruimte, hoe minder tijd we nodig hebben om alles naar de
gewenste standaard schoon te krijgen.

Indicatoren dat Extra tijd nodig kan zijn

De geschatte uren in onze offerte zijn gebaseerd op een standaard uitgangspunt.
Afwijkingen van deze standaard situatie kunnen betekenen dat er extra tijd nodigis om
de opdracht naar het gewenste resultaat gereed te krijgen.

Als een van de onderstaande punten op uw situatie van toepassingis, is het zeer
waarschijnlijk dat wij meer tijd nodig hebben dan oorspronkelijk geoffereerd:

e Bepaalde gebieden zijn viezer dan gemiddeld.

o De offerte is gebaseerd op een ongemeubileerd huis, maar er zijn kasten,
inbouwkasten of andere meubels aanwezig.

e Eriszonwering aanwezig zoals jaloezieén, lamellen of raamluiken welke
schoongemaakt dienen te worden.

e Erisveel houten of plastic wandbekleding.

e De woning bevat meer kamers dan verwacht voor het aangegeven aantal
vierkante meters.

e Eris meerdan één badkamer aanwezig.

e Eris meerdan één keuken aanwezig.

e De plafondhoogtes zijn hoger dan 2,70 meter.

e Erzijnveel planken en (inbouw)kasten welke schoongemaakt moeten worden.

e Erzijn stickers die verwijderd moeten worden.

o Erzijnrelatief grote en/of veel ramen aanwezig, of glazen deuren.

Extra tijd nodig
Indien blijkt dat er meer tijd nodig is dan in uw offerte is ingeschat, zullen wij u dezelfde
dag nog informeren. U ontvangt een e-mail of telefoontje waarin wordt uitgelegd
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waarom extra tijd nodig is, samen met de eventuele bijkomende kosten. Indien u eerder
een update wilt, aarzel dan niet om contact met ons op te nemen via telefoon of e-mail.
Indien u niet akkoord bent met de extra tijd, laat dit dan direct aan ons kantoor weten,
aangezien wij al bezig zullen zijn met de schoonmaak.

Wij geloven in het leveren van grondig werk, dus indien u de uren wilt verminderen,
Sluiten wij bij voorkeur volledige items of ruimtes uit van de schoonmaak. Minder
grondig werken om tijd te besparen, kan tot ontevredenheid leiden, wij richten ons
liever op het leveren van kwaliteit.

Indien wij toch overeenkomen om minder grondig schoon te maken, begrijpt u dan dat
DIRT BUSTERS niet verantwoordelijk kan worden gehouden voor eventuele klachten die

hieruit voortvloeien.

Dank u voor uw begrip. Wij waarderen uw medewerking om onze hoge standaarden en
kwaliteit te behouden.
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Deep Cleaning Goes Beyond Regular Cleaning

Deep cleaning is more thorough and extensive. It includes all the tasks of a regular
cleaning, as well as cleaning neglected and/or hard-to-reach areas in your home. The
required time also depends on the current level of dirt. The cleaner the space, the less
time we need to bring everything to the desired standard.

Indicators That Extra Time May Be Needed

The estimated hours in our quote are based on a standard assumption. Deviations from
this standard situation may mean that additional time is required to complete the job to
the desired result.

If any of the following points apply to your situation, it is very likely that we will need
more time than originally quoted:

e Certain areas are dirtier than average.

* The quote is based on an unfurnished house, but there are cabinets, built-in
wardrobes, or other furniture present.

* There is sun protection such as blinds, shutters, or louvers that need cleaning.
* There is a lot of wooden or plastic wall covering.

* The house contains more rooms than expected for the given square meters.
* There is more than one bathroom present.

* There is more than one kitchen present.

¢ Ceiling heights are higher than 2.70 meters.

e There are many shelves and (built-in) cabinets that need cleaning.

* There are stickers that need to be removed.

* There are relatively large and/or many windows, or glass doors.

Extra Time Needed

If it turns out that more time is needed than estimated in your quote, we will inform you
on the same day. You will receive an email or phone call explaining why extra time is
needed, along with any additional costs. If you would like an update earlier, please do
not hesitate to contact us by phone or email.



DIRT BUSTERS

If you do not agree with the extra time, please inform our office immediately, as we will
already be working on the cleaning.

We believe in delivering thorough work, so if you want to reduce the hours, we prefer to
exclude entire items or rooms from the cleaning. Working less thoroughly to save time
may lead to dissatisfaction, and we prefer to focus on delivering quality.

If we do agree to clean less thoroughly, please understand that DIRT BUSTERS cannot
be held responsible for any complaints that may arise from this.

Thank you for your understanding. We appreciate your cooperation in maintaining our
high standards and quality.



