Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB) W
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Trainings- &
Therapiestall
Am Konzer Berg

Einfiihrung

Die nachfolgenden allgemeinen Geschéaftsbedingungen gelten fiir alle Geschéaftsbeziehungen
zwischen mir und dem Klienten bzw. dessen Angehérigen oder Vertretern.

Personenbezogene Informationen

Der Klient ist verpflichtet, vollstandige und richtige Angaben auf dem Anamnesebogen zu machen
und Anderungen ungefragt mitzuteilen. Dies betrifft insbesondere eine etwaige Schwangerschaft,
Medikamenteneinnahmen, Behinderungen oder Erkrankungen, welche Einfluss auf Inhalt und
Methoden der Leistungserbringung haben kénnen. Der Klient ist verpflichtet, sich bei
Zweifelsfragen bei seinem Hausarzt oder Facharzt zu informieren. Ich behalte mir bei
verbleibenden Zweifelsfragen die Weiterfihrung der Leistungserbringung und deren Inhalt
ausdricklich vor.

Der Klient hat keinen Anspruch auf Leistungserbringung, wenn er unter Alkohol- oder
Drogeneinfluss steht. Dem Klienten wird empfohlen, tber eine aktuelle Tetanusimpfung zu
verflgen.

Terminieren

a) Bis zu 24 Stunden vor der terminierten Therapieeinheit kbnnen ausgemachte Termine
kostenfrei abgesagt werden. Ausgemachte Termine mussen bis vier Stunden vor Beginn der
Einheit abgesagt werden, damit sie nur anteilig (zur Halfte) vom Klienten getragen werden
mussen. Absagen von vier Stunden vor dem Termin und weniger werden von mir in voller Hohe
berechnet.

b) Nicht fristgerechte (mindestens zwei Stunden vor Beginn der Therapieeinheit), durch den
Klienten, bzw. den gesetzlichen Vertretern der Teilnehmer abgesagte Therapiestunden kénnen
nicht nachgeholt werden. Diese abgesagte Therapie ist honorarpflichtig und zu zahlen.

c) Wenn ich meinerseits eine Therapieeinheit absage, hat der Therapieteilnehmer Anspruch auf
einen Nachholtermin. Sollte ein Nachholtermin nicht mdglich sein, wird der bereits gezahlte
Betrag fir die jeweilige, von mir abgesagte Therapieeinheit zuriickgezahlt.

d) Die Therapieeinheiten beginnen immer zu der jeweilig ausgemachten Uhrzeit. Bei Verspatung
des Klienten verkirzt sich die Therapiezeit dementsprechend. Am Preis andert sich nichts.

e) Urlaubszeiten fir Mensch und Pferd, in denen kein Therapieangebot stattfindet, werden
rechtzeitig mitgeteilt. In den Zeiten, in denen keine Offnungszeit besteht ist das Betreten des
Gelandes verboten. Das Futtern oder Beriihren der Tiere ist ebenfalls verboten.

Vergiitung

Der Klient kann den Therapiepreis wahlweise per Vorkasse bzw. nach erhaltener Therapiestunde
bar oder per Uberweisung bezahlen. Fiir den Fall, dass ich Klienten hiervon abweichende
Zahlungsarten einrdume, verpflichten sich diese, nach Erhalt der Leistung innerhalb von 10
Tagen nach Rechnungslegung den Preis zu zahlen. Nach Ablauf dieser Frist kommt der Klient in
Zahlungsverzug.

Erfullungsort

a) Die Therapie findet derzeit auf dem Gelénde des Trainings- und Therapiestalls Am Konzer
Berg in 54329 Konz statt.

b) Die Therapieeinheiten finden grundsatzlich bei jeder Witterung statt, auer bei anhaltendem,
starken Regen, Unwetter, Gewitter, Sturm oder Gbermafiger Hitze. Sollte eine Therapieeinheit
aufgrund der Wetterverhaltnisse von meiner Seite aus abgesagt werden, wird die Therapieeinheit
nachgeholt.
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Kleidung

Der Klient ist verpflichtet, festes Schuhwerk zu tragen. Eine Helmpflicht herrscht nicht, da wir
therapeutisch arbeiten. Ein Reithelm, sowie eine Sicherheitsweste kénnen auf Wunsch gerne
genutzt werden.

Die Kleidung soll der Witterung entsprechen. Die Leistung wird auch bei kaltem und
regnerischem Wetter erbracht, evtl. wird am und mit dem Pferd im Stall gearbeitet.

Versicherung & Haftung

a) Ich bin fur die Durchfiihrung der Reittherapie entsprechend tber die Gothaer Versicherungen
Berufshaftpflicht versichert. Eine Gber die in dieser Versicherung hinausgehende Haftung ist
ausgeschlossen.

b) Fur die eingesetzten Tiere bestehen Therapiepferde-Haftpflichversicherungen. Bei diesen gilt
auch, Gber diese Versicherungen hinausgehende Haftungen sind ausgeschlossen.

Grundsatze meiner therapeutischen Arbeit

a) Prinzipiell findet die Therapie im Freien statt. Ich behalte mir vor die Therapieeinheiten
individuell zu gestalten. Hierzu gehdrt auch der Theorieunterricht bei sehr ungiinstigen
Witterungs- oder Bodenverhaltnissen. Auch gehort der Umgang mit dem Pferd, dessen
Versorgung und die Pflege, das richtige Fiihren, Bodenarbeit, Theorie rund um das Pferd,
gefiihrtes und freies Reiten, Spiele und gymnastische Ubungen auf und mit dem Pferd etc., je
nach Klient oder Kind und dessen Méglichkeiten, dazu.

Das Pferd wird, je nach Bedarf der Therapieeinheit, mit verschiedenen Materialien ausgestattet.
Es kann auch, je nach Bedarf der Therapieeinheit, nétig sein, dass mit dem Pferd ohne jegliche
Ausstattung gearbeitet wird. Ich behalte mir vor dieses selbst, je nach Bedarf der Therapieeinheit,
zu bestimmen. Ich behalte mir auch vor selbst zu entscheiden, welches Pferd fir die jeweilige
Therapieeinheit genommen wird.

b) Pferde sind und bleiben Fluchttiere. Trotz grof3ter Vorsicht und aller Professionalitat kann es
sein, dass meine Pferde unerwartet mit Flucht reagieren. Es bleibt ein Restrisiko.

Schlussbestimmungen:

Sollte eine Bestimmung unwirksam sein oder werden, so wird die Wirksamkeit der tbrigen
Bestimmungen hiervon nicht berihrt.

Stand: 01.04.2023



