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AGB Hundephysiotherapie und Osteopathie Main-Spessart
1. Termine

1.1 Bitte haben Sie Verstandnis dafiir, dass ich Anrufe wahrend einer Behandlungseinheit nicht
personlich entgegennehmen kann.

1.2 Termine gelten als verbindlich vereinbart, wenn diese persdnlich, per Telefon oder per
WhatsApp/E-Mail bestatigt wurden.

1.3 Kurzfristig abgesagte (unter 24 Stunden) oder nicht wahrgenommene Termine kann ich in der
Regel nicht an andere Kunden, die auf einen Termin warten, weitergeben. Inzwischen werden
hierdurch der Praxisablauf und die Wochenplanung erheblich gestort. Zudem entsteht mir ein
Verdienstausfall. Diesen Verdienstausfall stelle ich zu 100 % in Rechnung. Sollten Kunden dieser
Vorgabe nicht entsprechen oder werden Termine wiederholt nicht wahrgenommen, kurzfristig
abgesagt oder verlegt, behalte ich mir vor, die Therapie in meiner Praxis nicht weiter fortzufiihren.

2. Honorare / Bezahlung

2.1 Ich bitte um Barzahlung nach jeder Behandlungseinheit. Meine aktuellen Honorare kénnen Sie
jederzeit unter www.hundephysio-mainspessart.de einsehen.

2.2 Die Honorare sind als Festvertrage vereinbart. Ansonsten gewahre ich ausschlieRlich Rabatte
Uber den Erwerb einer 10er-Karte. Von weiteren Preisverhandlungen bitte ich hoflichst abzusehen.

3. Behandlung der Tiere

3.1 Die durchzufiihrende Behandlung des Tieres wird durch Hundephysiotherapie und Osteopathie
Main-Spessart empfohlen und mit den Tierhaltern besprochen und festgelegt. Je nach Verlauf und
Erfolg der Behandlung behalt sich Hundephysiotherapie und Osteopathie Main-Spessart eine
Anderung der Behandlung vor.

3.4 Um einen optimalen Behandlungserfolg zu erzielen, ist die regelmalRige Durchfihrung der
Therapieeinheiten unabdingbar. Zudem ist in der Regel die Mitwirkung des Tierhalters auRerhalb der
Therapiesitzungen erforderlich.

3.5 Sollte dem Tierhalter ein erhéhtes Aggressionspotenzial seines Hundes bekannt sein, muss er dies
vor dem Ersttermin Hundephysiotherapie und Osteopathie Main-Spessart mitteilen. Zudem ist in
diesem Fall das Tragen eines dem Hund passenden Maulkorbes wahrend der Behandlung und auf
dem gesamten Praxisgelande Pflicht.

3.6 Auf dem gesamten Praxisgeldande besteht Leinenpflicht. Bitte bleiben Sie mit ihrem Hund auf dem
befestigten Weg vom Parkplatz zum Praxiseingang. Eventuelle Hinterlassenschaften ihres Hundes
kénnen Sie in der schwarzen Tonne am Parkplatz entsorgen.



4. Haftung

4.1 Der Tierhalter/Verfugungsberechtigte haftet fur samtliche Schaden, die an dem Therapeuten,
anderen Personen, Praxisausristung und Praxiseinrichtung durch ihn oder das Tier verursacht
werden, unmittelbar und in voller Hohe.

5. Datenschutz

5.1 Die Daten des Tierhalters und dessen Tieres werden zum Zweck der internen Weiterverarbeitung
gespeichert. Der Tierphysiotherapeut unterliegt der Schweigepflicht bzgl. Krankenakten,
Behandlungsgesprachen und der Behandlung. Der Tierphysiotherapeut kann nur in Schriftform durch
den Tierhalter davon entbunden werden. Auf die Schriftform kann verzichtet werden, um Auskinfte
vom behandelnden Tierarzt einzuholen, die wichtig sind fir die weitere Behandlung.

6. Geltungsbereich

6.1 Mit der Annahme einer Behandlungsofferte von Hundephysiotherapie und Osteopathie Main-
Spessart akzeptieren die Tierhalter die Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB).

7. Erfullungsort und Gerichtsstand

7.1 Erfiillungsort ist der Ort, an dem die Leistung erbracht wurde. Gerichtsstand fiir beide Parteien ist
das Amtsgericht Gemiinden.

8. Salvatorische Klausel

8.1 Sollten eine oder mehrere Bedingungen dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen nicht oder
nur teilweise rechtswirksam sein, bleibt die Rechtswirksamkeit der {ibrigen Bedingungen hiervon
unberiihrt.
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