MAMMOLITI VSSW/Mammoliti Haustierbedarf AGB’s Kaufmaterial

Rechtliche Hinweise

Bitte lesen Sie die nachstehenden Bedingungen aufmerksam durch, bevor sie fortfahren. Personen,
welche die Webseite mammolitis.com abrufen, erklaren sich mit den nachstehenden Bedingungen
einverstanden.

Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)
1. Anerkennung der Bedingungen

Die nachfolgenden Bedingungen sind zur Sicherheit unserer Kunden vor Unklarheiten in der
Geschaftsabwicklung aufgestellt worden und regeln die Belange zwischen der MAMMOLITI
VSSW/Mammoliti Haustierbedarf und ihren Kunden. Sie sind integrierter Bestandteil eines jeden
zwischen der MAMMOLITI VSSW/Mammoliti Haustierbedarf und einem Kunden geschlossenen
Vertrages. Anderslautende Bedingungen Nebenabreden und Zusicherungen sind fiir uns
unverbindlich, soweit wir diese nicht im Einzelnen, schriftlich anerkannt haben.

2. Text und Abbildungen Internet

Wir sind stets bestrebt, die Textangaben, sowie die Abbildungen in unseren Prospekten und im
Internet auf einem aktuellen Stand zu halten die Angaben sind jedoch unverbindlich. Anderungen
ohne vorherige Bekanntgabe bleiben vorbehalten und sind jederzeit moglich.
Schadenersatzforderungen aufgrund von Anderungen kénnen nicht anerkannt werden, sowie ist jede
Haftung ausgeschlossen. Die auf der MAMMOLITI VSSW/Mammoliti Haustierbedarf -Website
bereitgestellten Texte, Bilder, Graphiken, Logos etc. diirfen weder verandert, noch fiir
Handelszwecke kopiert und auf anderen Websites verwendet werden. Alle auf der MAMMOLITI
VSSW/Mammoliti Haustierbedarf Website genannten Marken und Logos sind gesetzlich geschutzte
Warenzeichen. Fir Links die sich auf unserer Internetseite befinden tibernehmen wir keinerlei
Haftung oder Garantie.

3. Angebote

Preisanfragen werden rasch moglichst telefonisch, schriftlich, per Telefax oder per E-Mail abgegeben.
Die in den Angeboten genannten Preise sind flir uns nur bei Bestellung in der angegebenen
Guiltigkeitsfrist und bei Abnahme der angegebenen Menge verbindlich.

4. Preise

Flr Bestellungen in unserem Internet-Shop gelten die zum Zeitpunkt der Bestellung im Angebot
aufgefihrten Preis. Alle angegebenen Preise sind exkl. MwSt. Preisdanderungen sind vorbehalten.
Preise flir grossere Stiickzahlen geben wir jederzeit gerne auf Anfrage bekannt.



5. Lieferfristen

Unsere Lieferfristen werden so kurz als nur méglich gehalten und wir sind stets bemiht unsere
Kunden schnellst moéglich zu bedienen. Bei Riickstanden auf Lagerartikeln, sind wir auf die Lieferzeit
des Herstellers angewiesen. Bei nicht lagermassig gefiihrten Artikeln und Sonderbestellungen
werden die Lieferfristen nach bestem Ermessen freibleibend angegeben. Wir sind jederzeit zu
Teillieferungen berechtigt. Erteilte Auftrage (inkl. Riickstande) konnen nur dann riickgangig gemacht
werden, wenn eine angemessene Nachfrist verstrichen ist. Schadenersatzforderungen wegen
verspateten Lieferungen kénnen grundsatzlich nicht anerkannt werden.

6. Lieferungen

Alle Lieferungen erfolgen auf Rechnung und Gefahr des Kaufers. Bei Beschadigungen oder Verlust ist
der Empfanger (Kaufer) verpflichtet, bei Post, Paketdienst oder Transporteur vorstellig zu werden
und ein entsprechendes Protokoll (Befund) durch die jeweiligen Instanzen aufnehmen zu lassen.
Beanstandungen der gelieferten Ware sind innert 8 Tagen schriftlich anzubringen. Alle AGB's
beziehen sich fir Lieferungen innerhalb der Schweiz und Liechtenstein. Auslandlieferungen kénnen
wir ihnen auf Anfrage anbieten.

7. Versandkosten

Die Versandkosten werden auf Basis des Bestellwertes (Nettowarenwert) berechnet. Ab einem
Bestellwert von Fr. 100.- (Mammoliti Haustierbedarf) erhalten sie die Lieferung Frei Haus (gultig flr
Engadin). Ausgenommen Artikel welche als Sperrgut oder Express versendet werden. Wir haben
keinen Mindestbestellwert. Bei einem Bestellwert unter Fr. 50.- verrechnen wir jedoch einen
Mindermengenzuschlag von Fr. 10.-. Dieser wird in die Versandkosten eingerechnet. Natirlich
kénnen sie das Material auch bei uns in La Punt Chamues-ch/S-chanf abholen.

8. Warenriickgabe

Waren kénnen ungebraucht und original verpackt, innert 10 Tagen, franko unserem Hause
zuriickgegeben werden (siehe Ausnahmen*). Gebrauchte oder beschadigte Artikel kénnen nicht
zurlickgenommen werden. Flir Ware die spater als 10 Tage nach Erhalt zurlickgesandt wird, behalten
wir uns die Riicknahme vor. Bei Warenriicknahme oder Umtausch behalten wir uns vor, fir Umtriebe
und Instandsetzung die Spesen in Rechnung zu stellen. Bei Retoursendungen ist unsere Rechnung
beizulegen. Fiir Beschadigung oder Verlust bei Retoursendungen haftet der Absender.
Sonderanfertigungen und konfektionierte Artikel sind von der Riicknahme ausgeschlossen.

*Verbraucher/innen haben demnach kein Riicktrittsrecht bei ,,Waren, die versiegelt geliefert werden und aus Griinden des

Gesundheitsschutzes oder aus Hygienegriinden nicht zur Riickgabe geeignet sind, sofern deren Versiegelung nach der Lieferung entfernt
wurde.



9. Kontrolle, Beanstandungen

Sichtbare Mengendifferenzen missen sofort bei Warenerhalt, verdeckte Mengendifferenzen
innerhalb von 4 Tagen nach Warenerhalt MAMMOLITI VSSW/Mammoliti Haustierbedarf und dem
Frachtflhrer schriftlich angezeigt werden. Beanstandungen betreffend Beschadigung, Verspatung,
Verlust oder schlechter Verpackung sind sofort nach Eingang der Warensendung anzumelden. Wir
behalten uns vor, fehlerhafte Ware instand setzen zu lassen oder kostenlosen Ersatz gegen
Ricklieferung des beanstandeten Materials zu liefern, weitergehende Anspriiche lehnen wir ab.

10. Garantie

Die Garantie nach Massgabe der folgenden Bestimmungen betragt 2 Jahre, wenn nicht ausdrticklich
schriftlich etwas anderes vereinbart wird. Unsere Rechnung ist gleichzeitig der Garantieausweis.
Ware, die in Garantie repariert oder instand gesetzt werden muss, ist mit der Rechnungskopie an uns
einzusenden. Fir alle Produkte ist die Hersteller-Garantie verbindlich, sofern nichts anderes vermerkt
ist. Auf Service- und Reparaturleistungen erhalten Sie drei Monate Garantie. Rechtsanspriiche
welche (ber die obige Haftung hinausgehen sind ausgeschlossen. Die Garantie erlischt, sobald das
Gerat nicht zweckentsprechend angewendet, Reparatureingriffe durch Drittpersonen oder
vorgeschriebene Servicearbeiten unsachgemass vorgenommen oder unterlassen wurden. Gleiches
gilt fur durch Drittpersonen getffnete oder abgeanderte Ware.

11. Zahlung

Die Lieferung erfolgt fir Unternehmungen innerhalb der Schweiz auf Rechnung, wobei wir uns eine
Bonitatsprifung und eine Lieferung mit Vorauszahlung vorbehalten. Die Zahlungsbedingungen sind
ab Rechnungsdatum 30 Tage absolut netto. Unberechtigte Abzlige miissen wir nachbelasten. Bitte
verwenden sie fiir die Zahlung den in der Rechnung beiliegenden Einzahlungsschein.

12. Eigentumsvorbehalt

Die gelieferte Ware bleibt bis zur Begleichung der Rechnung, bzw. bis zum Eingang der letzten
geschuldeten Zahlung im Eigentum der MAMMOLITI VSSW/Mammoliti Haustierbedarf.

13. Erfillungsort und Gerichtsstand

Erfillungsort fur alle aus der Geschaftsverbindung ergebenden Anspriiche ist fiir beide Parteien der
Gerichtsstand Horgen. Die MAMMOLITI VSSW/Mammoliti Haustierbedarf ist aber berechtigt den
Besteller an seinem Sitz oder Wohnsitz zu belangen.
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Mit der Unterschrift bestdtigt der Kunde die AGB’s gelesen,- und einverstanden zu sein
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