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北三陸ネットで多職種連携



北三陸ネット紹介

久慈医療圏の医療情報ネットワーク

多職種（病院・診療所・歯科・薬局・介護施設・
包括・居宅）をネットワークで結ぶ

NPO北三陸塾(2014.10設立、医師会と県立病院
が主導）により運営

2016年3月より運用開始し７年が経過

2022年 一部新システムの変更を決定
（2022年9月より仮稼働中）
（2023年4月より本稼働予定）
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連携施設一覧

■■北三陸ネット連携施設一覧

■ステラネット+メルタス(60施設)

岩手県立久慈病院
久慈恵愛病院
★北リアス病院
洋野町国民健康保険種市病院
洋野町国民健康保険大野診療所
国民健康保険山形診療所
竹下医院
金子クリニック
しろと内科循環器科クリニック

岩城歯科医院
岩本歯科医院
長内歯科医院
宮澤歯科医院
やまぐち歯科医院
うじょう歯科クリニック
こばやし歯科クリニック
青木歯科医院
せきね歯科医院
コアラ歯科
村田歯科医院

菊屋薬局
菊屋薬局 荒町店
ホソタ薬局
キング薬局
クイーン薬局
サンケア薬局 長内店

特別養護老人ホーム 結の里
デイサービスセンターあづび
百寿会居宅支援事業所

久慈市地域包括支援センター
洋野町種市地域包括支援センター
洋野町大野地域包括支援センター
野田村地域包括支援センター

■■メルタスのみ（10施設）
久慈市社会福祉協議会指定居宅介
護支援事業所
特別養護老人ホーム こはく苑
久慈薬剤師会
久慈広域連合消防
県北広域振興局
小規模多機能ホーム ほがら家
小規模多機能ホーム まごころ
元気てらす縁
寿生会居宅介護支援事業所

サンケア薬局県立久慈病院前店
みどり薬局
ハーモニー薬局
及川薬局 田屋町店
アサヒ薬局 久慈店
薬局伊東薬局
リードファーマシー

リハビリタウンくじ訪問看護ステーション
われもこう訪問看護ステーション
訪問リハ・訪問看護 あすみ

介護老人保健施設 リハビリタウンくじ
介護老人保健施設 ユートピア白滝
★介護老人保健施設 欅の里

特別養護老人ホームぎんたらす
特別養護老人ホーム 和光苑
特別養護老人ホーム 愛山荘
中央介護センター
日和介護サービス事業所
森の風ヘルパーステーション
特別養護老人ホーム 久慈平荘
グループホーム満天
あい楽訪問看護ｽﾃｰｼｮﾝ
大寿会居宅介護支援事業所
社会福祉法人ひろの会
洋野町社会福祉協議会おおの
指定居宅介護支援事業所
みどりの里介護支援センター

(R5.2.現在）★はR5新規
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参加団体の割合

• 接続医療機関 41% (68/167)
–病院 100% (4/4)
–診療所 28% (5/18)
–歯科診療所 55% (11/20)
–調剤薬局 82% (14/17)
– 介護施設・事業所 31% (31/101)
– 包括支援センター 80% (4/5)
– その他 1(広域)

(R5.2 現在） 4



パンフレット・同意書記入例
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北三陸ネット
登録件数の推移
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北三陸ネット
久慈病院を参照するアクセス数の推移

件 件

累計アクセス数

月別アクセス数

2019
8月

2016
3月

2017
1月

9

2019
1月

2018
1月



ステラネットとMeLL+

ステラネット MeLL+
カルテ情報 〇 ×

患者情報 〇 △

メッセージ 〇 〇

掲示板 準備中 〇

会議室 準備中 〇
久慈病院電子カルテ

からのアクセス
〇 ×

ipad 開発中 〇



かかりつけ医との連携１

北三陸ネット

日曜日、久慈病院の
救急外来で診てもらいました

CTや血液検査もしました

それでは、ネットを使って
久慈病院のカルテと検査結果

をみてみましょう

かかりつけ医と久慈病院が連携
することにより

・医療の途切れをなくします
・むだな検査を省けます
・急激な病気の変化に対応でき
ます

連携患者さんが喜んでいる姿を見て、
かかりつけ医としてとてもうれしかった11



かかりつけクリニックの
平常時データ

比較することで
病状がわかる

救急外来受診時

12



かかりつけ医との連携２

13

訪問診療中の在宅医療の患者さん・かかりつけ医・救急病院をつなぐ

ここに
ネットを

使用



14

在宅医療後方支援

1.
あらかじめ
在宅医療
患者を

登録する

2.
定期的に

訪問診療の
記録を
アップ

3.
緊急時は
簡単な

現病歴で
救急紹介

４．
緊急入院

緊急受診時に「なんできたの？」と言われない！



まとめ：病診連携

・医療の途切れをなくして無駄な検査や病歴聴
取等を省くことが出来る
・モニタリングにより開業医の知識がアップ
デートされ、生涯教育が行われる。医療圏の医
療の質向上にも貢献している
・自動でデータが登録されないかかりつけ医の
クリニックでも、要注意症例・在宅患者を選ん
で手動登録することで基幹病院の救急診療でも
役立つ
・課題：うまく使えるクリニックを増やしてい
きたい

かかりつけ医が本気で利用するとすごく有用15



認定看護師の相談室

「持ち込み褥瘡」の問題
入院でせっかく治して退院しても、またすぐ褥瘡

を作ってもどってくる

16

「久慈医療圏の褥瘡をすべてなくしたい」

外に出よう
北三陸ネット

を使おう

専門知識を
医療圏に広げ

ていこう

16



追加分野：乳がん、がん化学療法、手術看護、透析看護 17

感染管理、
皮膚排泄（褥瘡）、
緩和ケアの
３分野でスタート



認定看護師相談室への相談内容

施設 職種 認定分野 内容

洋野包括 ケアマネ 皮膚排泄
シェグレン症候群利用者のスキンケアに
ついて

診療所 Ns 皮膚排泄 熱傷１度の皮膚ケアについて

野田包括 Ns がん緩和
地域での緩和ケアのかかわりについて
「かつら」など

診療所 Ns がん緩和 乳がん術後のリンパマッサージについて

診療所 Ns
（嚥下）
→他院認定
Ns依頼

嚥下障害の前駆症状や予防について

久慈包括 Ns 感染管理
介護施設でのMRSA保菌者への対応につ
いて

18



北三陸ネット具体的利用
MeLL+（メルタス）コミュニケーション
ツール

「会議室」 各職種の専門性を
生かした会議室が
作られています

個人でも作成できます。
全員参加以外にも、

参加者を自由に設定する
ことができます。

多施設多職種が記
事を見ることによ
り久慈全体の医療
の質が高まります

H29.8.1 現在の会議室
（全公開のみ）

・包括支援センター
・リハビリ
・歯科医師会
・久慈病院のお知らせ
・認定看護師

感染管理
皮膚排泄
緩和

・久慈病院薬剤科
・なんでも相談室
・訪問診療
・ショート空き状況

会議室利用例
（認定看護師会議室
皮膚排泄WOC部門）

B02～B09

1919多くの施設間・職種間交流が生まれている



必ず感謝の言葉が書かれていた20



まとめ２：認定看護師相談室

・「院内の専門知識を持ったもの」が院外に向
けて、医療圏に対しての活動することによって、
久慈医療圏全体の医療の質向上が期待できる。
・認定看護師相談室を多職種に対して開設した
ことで、新たなつながりが生まれた。
・認定看護師のモチベーションにつながり、さ
らに多分野に拡大してサービスを高めることと
なった。

・症例（質問）数がまだ少ない。全体周知や質
問しやすい状況に向けての支援を続けたい
・メルタスは、久慈病院の電子カルテ端末から
のアクセスが出来ない

認定看護師はすごい21



入退院支援での
介護書類受け取り

・介護情報提供書
↓

各病棟担当の
退院支援看護師

・ケアプラン
↓

医療相談室MSW

22



・介護情報提供書
・ケアプラン

↓
北三陸ネット
（ステラ or メルタス)

↓（通知機能）

久慈病院代表アドレス

↓
電子カルテ転載
各担当者印刷配布

23ネットを利用した受け取りを追加



受け取った情報の種類

2018年
１月以前

２
月

３
月

４
月

５
月

６
月

７
月

８
月

９
月

(件)
15

住宅改修予想図

アレルギー情報

(2017.1より,通知機能を利用したもの, 
久慈病院受信情報のみ,104件を調査)

24

15

10
月

17

11
月

13

10

5

残薬確認

介護情報
提供書

ケア
プラン

受診前
情報

アレ 住宅 残薬 残薬

住宅



2018年
１月以前

２
月

３
月

４
月

５
月

６
月

７
月

８
月

９
月

(件)
15

(2017.1より,通知機能を利用したもの, 
久慈病院受信情報のみ,104件を調査)

25

15

10
月

17

11
月

13

10

5

包括

居宅

薬局

受け取った情報の提供施設

介護
薬局介護

診療
所

診療
所

薬局歯科

歯科

介護



まとめ３：入退院支援における取組

・介護書類や受診前情報の受け取りは、迅速で
切れ目のない多職種連携に資するものと考える

・ICTが発達する一方で、今までのアナログの
人間関係が失われないよう各方面への配慮が必
要である

・情報の受け取りは手動であり、業務増加に対
して、増員などの人員の配置への対策が必要

今までの良い関係を大切にしながら 26



在宅療養での支援

６０歳代 女性 乳がん
多発皮膚転移、多発骨転移となり緩和医療となった。
「出来るだけ自宅にいたい」
入院中に、麻薬が開始となり退院

↓
１週間で再入院（食欲不振、吐き気、嘔吐）
原因は？
・麻薬の使い方を間違えていた
・家の食事と入院中の食事が大きく違った

↓
多職種カンファ（ケアマネ、緩和認定Ns、栄養、薬剤、訪
問看護、病棟外来看護師、Dr)

「北三陸ネットを使ってみよう」

27



連携：多職種
包括のケアマネさんから

28

「日中の様子、食事、内服、麻薬のレスキュー、排便、
症状の変化」など



連携：多職種
緩和の認定看護師さんから

29
「レスキューの内服変更について、本人の心配、服薬指導、
新しい症状と対応、観察の依頼」など



ネットを利用した情報共有の内容

病院から

受診状況
病状の変化
内服薬の変更
薬剤指導の依頼
疼痛コントロールの評価
ベースとレスキューの調整
精神状態への評価
主治医の意見
各種サポートの依頼
病院内での共有状況

ケアマネ（包括）から

患者さんの日常生活
周囲や家族の状況
食欲、排便
症状の変化
あたらしい症状
苦痛の程度
服薬コンプライアンス
レスキューの状況
精神状態
介護サービスの状況と計画
担当者交代など

30



退院後も
安心できるよう、
連絡取り合おう！

緊急時は
24時間体制で
受け付けます

うまく飲めなく
て残したお薬や
副作用もチェッ

クします。

リハビリは任せて！
通所も在宅も出来ます

かかりつけ医と
してリハビリや
介護の指示を出

します

健康は歯から
訪問歯科診療

もします

ケアマネと介護サー
ビスの計画は、まか
せて！
ヘルパーの報告も
病院に伝えます

ネットで情報を出す人は限られる→各施設への再教育
31

切れ目のない医療と介護



まとめ４：がん緩和における連携
・病状の程度や変化、苦痛やレスキューについての

詳しい情報共有がおこなわれ、患者家族の支援に
役立てられた

・精神的な面でのフォローも行われた

・自由な情報交換が行われた結果、上記項目に限ら
ずいろいろな情報がやりとりされた。

・今後、訪問薬剤師、訪問看護師、ヘルパー、理学
療法士、栄養など、連携する職種を増やしていく努
力を続ける

在宅こそネットの本領発揮32



これからも
何かのたびに

呼び出しコールか

「一命を取り留めましたが、
植物状態です。

これ以上の回復は
難しいでしょう」

今後、気管切開や胃ろうをし
ますか？

なにか考えていました？え？
急に言われてもわからない？

そうですか。。。

それでは今から詳しくお話
しします。

この状態が長ければ
何年も続く。。
医療費もかかる

また満床になった
早くどこかに退院させ
なければ！でもこんな

状態では。。

夜の救急当番医が思うこと
老人ホームから寝たきり全介助の方が救急車で運ばれて来た

以前の自分の
経験より

胃ろうもしらない
の！？はじめから説明
するなんてこんな夜中

にメンドクサイ！

施設で
どこまで話があっ
た？そういう情報

全然ないよ！

この施設からの患者
は受けたくない

(`A´)

ACP情報の共有



ACPの実践
（本当のACPは若いうちからだが、私たちの出来る具体的な活動とは？）

以前 NEW

話し合いの時期
亡くなる可能性が

高いかた

・遅くても入所時（必須）
・変化がある時

・その他チャンスがあれ
ば何回も

話し合う内容
おもに看取りと蘇生

のこと

・本人の幸せについて
・緩和ケア

・こうしたいノート
・いろいろなこと

担当者 Dr,Ns 医療多職種・本人家族含

書類 蘇生不要書類 なくてもOK

書類記載後 放置が多い 定期的に継続する
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久慈病院への緊急紹介、退所時紹介

紹介状
（診療情報
提供書）

Nsバイタル記
録・

リハビリ
記録

ACP
記録

NEW

北三陸ネット（ステラネット）での共有



まとめ５：ACP情報の共有

多職種で関わるACP
41

・ACPとは「自分がどう生きてどう死にたいかを考え、家族
と話し合っておくこと」だとすると、老人施設に入る時にそ
れをはじめるのは遅すぎる。しかし本来のACPとは違っても、
我々のできる範囲のACPすすめるべきである

・残りの人生、どうしたら幸せで、最期どうしたいか、本人
と家族の考えを記録し、北三陸ネットで共有する

・（不純ではあるが、）緩和、看取り、蘇生、延命などの考
えを家族に聞き、その情報をネットで共有することは、救急
センターや次にいく施設に非常に有用である

・スタートは包括、ケアマネ、その後全ての多職種がACP記
録に携わるのがベストと思われる



北三陸ネット具体的利用
診療情報連携基盤システム「ID-LINK」

「いわてIMMとの連携」

A0９

いわて東北メディカルメガバンク
ホームページより

初診時の診断の
参考にしたい

病状変化の把握に
役立てたい

過剰な検査を防ぎ
たい

ＩＭＭが持つ健診データを
取り込む

42



提供される情報＝結果報告書PDF

43
※本人の同意に基づく。報告書単位で選択可



提供される情報：検査項目
結果報告書 検査項目

血液・尿
検査

特定健診項目
総たんぱく、アルブミン
副甲状腺ホルモン、カルシウム、リン
骨代謝マーカー（血清BAP、血清NTX）
総IgE

NT-pro BNP
グリコアルブミン
eGFR
尿中アルブミン・クレアチニン比

アンケート
調査

抑うつ度（CES-D）
不眠（AIS）
ストレス（Holmes & Rahe Stress scale）
栄養摂取状況（食物摂取頻度調査）
がん・循環器疾患になる10年リスク

生理機能
検査

内臓脂肪面積
骨密度、YAM値
心電図
ABI、baPWV、血管年齢、IMT値、プラーク狭窄の有無 44



IMM進捗状況（2018年1月15日現在）

2013年 9月
久慈地域における健康調査（ベースライン調査）開始
参加者への結果回付

2016年 3月
参加者募集終了
久慈地域の参加者：5,438人

2017年

4月 北三陸塾より結果情報の提供依頼

6月 詳細二次調査開始

12月
情報提供にかかる契約書締結
久慈地域の詳細二次調査参加者：2,401人（12月25日現在）

2018年 1月
情報提供にかかる同意書の送付（12月末から）

：644人（1月12日現在）
同意数：124人（同意率19%）（1月10日現在）

45

メガバンクの結果を持って
来院される方が多い

北三陸ネットで情報が共有
されると診療に役立つかも



北三陸ネット具体的利用
診療情報連携基盤システム

「医科歯科連携」
周術期口腔機能管理において、
ネットワークを活用しようという試みです。
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北三陸ネット具体的利用

「介護施設-歯科連携」 介護施設と歯科診療所との間で
記録票や計画票のやり取りが
行われています

47
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北三陸ネット具体的利用

「医科薬科連携」
疑義照会（緊急を要さないもの）が行われ
ています。

調剤薬局
→病院

病院
→調剤薬局

全体に関する照会は
掲示板が利用されます

掲示板は他の薬剤師も参照できます



各施設から
北三陸ネットにつなぐには？

49

まずVPN（仮想プライベートネット
ワーク）に接続①した後、ライオンの
マークをダブルクリックします②

①

②



久慈病院電子カルテで
北三陸ネットにつなぐには？

50

起動ボタン

患者さんを開いて「全メニュー」から
「北三陸ネット＠患者」を選ぶだけ
注：下のSTELLARのほうは違います（県立病院間ネット
ワーク）
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北三陸ネット
新システム「ステラネット」

・医師診療録
・処方、注射
・血液検査結果
・レントゲン,   

CT,MRI,内視鏡
・各種書類

入院診療計画書
退院サマリー
死亡診断書
保険情報

・看護記録
退院支援

・薬剤指導
栄養指導

・リハビリ状況
・心電図
・レポート情報
・グラフ

これまでよりも
情報量が増えま

した

今までと違い,、項目ごとに整理され、必要な項目が探しやすい！

来院情報
施設/科
入院or外来
医師名

傷病名
投薬
注射
生理系検査
画像
文書管理

地域連携
紹介状
チーム医療
同意書/説明書
カルテ文書
経過記録

グラフ
臨床検査

それぞれの
施設の情報が

短冊形式
時系列で

表示されます

地域連携・紹介状・チーム医療の項目
が新設され、文書の上の方に表示され、

見逃しがありません

書類が探しやす
くなりました



北三陸ネット具体的利用 診療情報連携基盤システム
「ステラ・ステラネット」

難病などの書類作
成のために以前の
病院のデータを参

照したい

電子紹介状で枚数
が多い紹介状や、
写真や動画付きも

のを送りたい

担当介護施設に新
入所した利用者の
詳しい状況を知り

たい

血液検査やレント
ゲンの重複検査は
お金も体も大変な

のよ

たくさんの薬を飲
むのは大変

かかりつけ医とし
て県立病院での結
果について相談さ

れた

紹介状を書くほど
ではないが、患者
のことで担当医に
伝えたいことあり

在宅患者さんを、ケ
アマネ、デイサービ
ス、診療所、病院み
んなでフォローした

い

さきほど緊急で久
慈病院に紹介した
患者さんはどうさ
れているだろう？
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地域での共通書
式・連携パスの書
類はどこにある

の？

県病で新しく採用
された薬や、変更
された薬を知りた

い

癌患者のサポート
や患者会のことに
ついてアドバイス
をしてあげたい

研修会や勉強会に
積極的に

参加したい

久慈の医療や介護
のことについて、
職種関係なくみん
なで話し合いたい

褥瘡やストーマの
ことで困っている。

新しい治療も
参考にしたい

今まで郵送や
ファックスでして
いたお知らせを

簡単に周知したい

病院の
各科の診察日や

担当Drを知りたい

お盆や正月の診療
体制を確認したい

北三陸ネット具体的利用
MeLL+（メルタス）コミュニケーション
ツール

B01,B04
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北三陸ネット具体的利用
MeLL+（メルタス）コミュニケーションツール

「回覧板・掲示板」
どの施設からでも
情報を発信するこ

とができます ワードやエクセル
PDFや動画の添付

ができます

だれが閲覧したか
確認できます

各施設からの案内、お知らせ、診療体制、休診日
研修会、勉強会、セミナー、講演会、イベント
新会議室作成のお知らせなど
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北三陸ネット具体的利用
MeLL+（メルタス）コミュニケーション
ツール

「会議室」 各職種の専門性を
生かした会議室が
作られています

個人でも作成できます。
全員参加以外にも、

参加者を自由に設定する
ことができます。

多施設多職種が記
事を見ることによ
り久慈全体の医療
の質が高まります

H29.8.1 現在の会議室
・包括支援センター
・リハビリ
・歯科医師会
・久慈病院のお知らせ
・認定看護師

感染管理
皮膚排泄
緩和

・久慈病院薬剤科
・なんでも相談室
・訪問診療
・ショート空き状況

会議室利用例
（認定看護師会議室
皮膚排泄WOC部門）
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北三陸ネット
「個人情報保護」について

・閲覧できる施設は、利用者から個別に同意を取った施設に限定されています

・施設内での閲覧は、許可された機材になっており、個別IDでログを取っています
（だれが、いつ、だれの、どんな情報をリクエストしたかの、履歴が残ります）

・職種ごとに閲覧できる情報に制限があります（アクセスコントロール）

・閲覧した情報は、患者の医療介護サービスの為に限定し、その他の目的での利用を
禁止しています

・利用者には、個人情報保護に関して定期的な教育をおこなっています

北三陸ネットにおける個人情報保護
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北三陸ネット
「個人情報保護」について

アクセスコントロール
職種により閲覧できる情報に制限があります
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北三陸ネット
「個人情報保護」について

もうすぐ退院する患者さんのケ
アマネが決まった。そのケアマ
ネに北三陸ネットで入院中の経

過を見るように促した。

仕事が終わって帰るとき、病院
内で知人の姿を見かけた。夜自
分の家族にそのことを話した

親しい友達が急病で久慈病院に
入院した。心配なので北三陸

ネットで診察内容を見た

久慈病院の職員であるが、自分
で自分のカルテを閲覧した

同級生の父親の担当看護師に
なった。クラス会の時に別の同

級生に話した。

クラス会で同級生が病気になっ
たことを聞いた。家に帰ってか

ら家族に話した
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北三陸ネット
「個人情報保護」について

59

利用ID申請者
全員に

テストがあります
全問正解しないと
北三陸ネットを
利用できません
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