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Vision

NEO verfolgt die Vision, alle aus
der Büronutzung resultierenden
Impacts zu definieren, zu erheben
und zu bewerten. 

NEO ist Realitätscheck und 
perspektivisch Benchmark für die 
drängenden Fragen der Zeit.

Ein Beirat begleitet die 
Ausgestaltung der neuen 
Zielsetzung. 

Definieren. 
Erheben. 

Bewerten.
Handeln.

OFFICE
IMPACTS
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Teilnehmer & Daten 
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Gebäudeportfolio
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Entwicklung der Betriebskosten

• Betriebskosten sind seit Beginn der Pandemie um 37% 
gestiegen, obwohl die meisten Menschen von zu Hause 
gearbeitet haben.

• Haupttreiber sind pandemiebedingte Hygienemaßnahmen, 
gestiegene Energiepreise sowie Bau- und Personalkosten.

• Überwiegend veraltete, starre Gebäudetechnik und 
fehlende Steuerung verhindern flexiblen Betrieb entlang 
der Auslastung

• Großteil sind Fixkosten (insb. 
Betreiberverantwortung) aber 
rund 1/3 kann im Zusammen-
spiel von Vermieter, Betreiber 
und Nutzer optimiert werden
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Veränderungen gegenüber Vorjahr

6

• Insgesamt sind die Betriebskosten gegenüber 
Vorjahr um 5% gestiegen. 

• Rasanter Preisanstieg der Energien ist in 
2021 nur anteilig wirksam geworden.

• Die Hygienemaßnahmen sind auf dem hohen 
Niveau des Vorjahres geblieben.

• Die sukzessive Zunahme der Belegung hat 
die Verbrauchskosten für Wasser und 
Abwasser wieder steigen lassen.

• Der Anstieg der Bau- und Materialpreise hält 
unverändert an. 

• Anstieg der Verwaltungskosten hat 
statistische Gründe (breitere Datenbasis)
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Homeoffice, Desk-Sharing & Flächenbedarf

• Mobiles Arbeiten pendelt sich bei 46 % ein, d.h. rund 2 
Tage pro Woche Homeoffice

• Tatsächliche Anwesenheit im Büro beträgt 36 % (unter 
Berücksichtigung von Urlaub und Krankheit) 

• Der Flächenbedarf von 39 m² NRF je Arbeitsplatz ist 
unverändert gegenüber (Hinweis: NEO-Portfolio mit 
überwiegend tradierter Zellenstruktur).  

• 1:1 Verhältnis von Mitarbeiter zur Anzahl Arbeitsplätze, 
d.h. Desk-Sharing nur wenig verbreitet

• Repräsentative Daten für Gebäude von Investoren
liegen leider nicht vor. 

N=163
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Einfluss des Gebäudealters auf Arbeitsplatzkosten

• Betriebskosten bezogen auf einen Mitarbeiter 
betragen knapp 2.200 Euro im Jahr.

• In älteren Bürogebäuden sind die Betriebskosten 
knapp 30 % niedriger als in jüngeren – diese sind 
weniger technisiert. 

• Jedoch ist in älteren Bürogebäuden der Flächen-
verbrauch je Mitarbeiter rund 40 % höher – wegen 
großzügigeren Bürostrukturen.

• Beide Effekte zusammen bewirken, dass der 
Kostenvorteil der älteren Gebäude aufgezehrt wird 
und das die jüngeren Gebäude trotz besserer 
Flächeneffizienz nicht günstiger sind.

• Optimal wäre demnach ein New-Work-Retro-Fit, 
d.h. ältere  Bestandsgebäude für neue 
Arbeitswelten fit zu machen.
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Vom Energieverbrauch zum CO2

• Endenergieverbrauch
im Mittel 183 kWh/m²
(Selbstnutzergebäude; 
Investor ohne 
Nutzerstrom)

• Großteil des Ver-
brauchs entfällt auf 
Wärme 

• Ermittlung operational 
CO2 mittels 
Annahmen: 73 kg 
CO2e / m² NRF

• Datenverfügbarkeit für 
Verbräuche und insb. 
Primärenergieträger 
muss dringend besser 
werden
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Bewertung im CRREM Emission Target Tool
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Premiere: Messung CO2-Fußabdruck  

• Große Herausforderung: Einheitliche 
Erfassungsmethodik zur Ermittlung 
des „Embodied Carbon“ („Graue 
Energie“ der Bauprodukte und 
Errichtung)

• 3 Pilotprojekte: Neubau (2022), 
Sanierung (1970), Bestand (1989)

• Messergebnisse für Embodied CO2

und Operational CO2
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Aktueller Marktbericht und Tools

JETZT
BESTELLEN

MARKT-
BERICHT

KOSTENLOSE
INSIGHTS

PLANUNGS-TOOL

OFFICE IMPACT
BENCHMARKI NG
ERGEBNISSE 2022

800 Bürogebäude 12 Mio. m²

Disclaimer

Dieser Bericht wurde mit größtmöglicher Sorgfalt erstellt und basiert auf Informationen aus Quellen, die wir für zuverlässig

erachten, aber für deren Genauigkeit, Vollständigkeit und Richtigkeit wir keine Haftung übernehmen. Die enthaltenen Meinungen

stellen unsere Einschätzung zum Zeitpunkt der Erstellung dieses Berichtes dar und können sich ohne Vorankündigung ändern.

Historische Entwicklungen sind kein Indiz für zukünftige Ergebnisse. Dieser Bericht ist nicht für den Vertrieb oder die Empfehlung zum

Kauf oder Verkauf einer bestimmten Finanzanlage bestimmt. Die in diesem Bericht zum Ausdruck gebrachten Meinungen und

Empfehlungen berücksichtigen nicht individuelle Kundensituationen, -ziele oder -bedürfnisse und sind nicht für die Empfehlung

einzelner Wertpapiere, Finanzanlagen oder Strategien einzelner Kunden bestimmt. Der Empfänger dieses Berichtes muss seine

eigenen unabhängigen Entscheidungen treffen. Die BAUAKADEMIE Performance Management GmbH übernimmt keine Haftung für

direkte oder indirekte Schäden, die aus Ungenauigkeiten, Unvollständigkeiten oder Fehlern in diesem Bericht entstehen.www.neobench.de
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BAUAKADEMIE Unternehmensgruppe

Institut an der Berliner Hochschule für Technik

Alexanderstraße 9 | 10178 Berlin

www.bauakademie.de
www.neobench.de

Die Berliner BAUAKADEMIE Unternehmensgruppe unterstützt

ihre Kunden seit 1990 mit interdisziplinärer Kompetenz auf den

Gebieten der Ingenieur- und Rechtswissenschaften, der Bau-

und Immobilien-wirtschaft, der Ökonomie und Informatik.

Als praxisorientiertes Institut an der Berliner Hochschule für

Technik sind alle Leistungen in besonderem Maße von

Unabhängigkeit, Neutralität und Innovation geprägt. Die

Datenmodellierung und das Benchmarking sind dabei in einer

speziellen Gesellschaft gebündelt, um eine neutrale und

unabhängige Funktionalität sicherzustellen – der BAUAKADEMIE

Performance Management GmbH.

Gemeinsam 
Fakten schaffen 
für bessere Büros 
von morgen.


