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1. Arrivées des Néerlandais selon la région de 2001 a 2009

> Dans les hotels, campings, villages de vacances et hébergements de tourisme social
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2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
Bruxelles| 176.699 | 174.662 | 191.856 | 193.638 | 198.447 | 201.495 | 211.960 | 217.916 | 210.303
Wallonie | 478.937 | 472519 | 491.042 | 441.895 | 450.321 | 454.039 | 451.918 | 449.197 | 446.139
Flandre | 1.001.342 | 1.034.320 | 1.063.195 | 1.065.804 | 1.062.587 | 1.133.173 | 1.144.164 | 1.171.874 | 1.174.521
Belgique | 1.656.978 | 1.681.501 | 1.746.093 | 1.701.337 | 1.711.355 | 1.788.707 | 1.808.042 | 1.838.987 | 1.830.963

Source Direction générale Statistique et Information économique, cumule les nuitées « loisirs » et « affaires » / calculs

OPT.

» Dans les chambres d’hotes (Bruxelles) et hébergements de tourisme rural (Wallonie)

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007
Bruxelles 101 65 59 88 - - - -
Wallonie 40.261 43.923 49.129 57.102 59.759 61.525 70.375 81.063

Sources Observatoire du tourisme wallon et Observatoire du tourisme a Bruxelles / calculs OPT.

> Total des arrivées du marché néerlandais dans les hébergements reconnus en 2007 :

en Wallonie : 532.981
a Bruxelles : non disponible actuellement
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2. Nuitées des Néerlandais selon la région de 2001 a 2009

> Dans les hotels, campings, villages de vacances et hébergements de tourisme social
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Bruxelles

308.060

309.442

330.890

323.499

329.750

331.209

345.275

354.854

337.058

Wallonie

1.712.523

1.697.495

1.815.792

1.624.665

1.618.702

1.681.064

1.629.960

1.616.363

1.583.277
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Source Direction générale Statistique et Information économique, cumule les nuitées « loisirs » et « affaires » / calculs

OPT.

» Dans les chambres d’hotes (Bruxelles) et hébergements de tourisme rural (Wallonie)

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007
Bruxelles 558 349 392 351 - - - -
Wallonie | 203.414 221.917 248.222 288.503 301.373 312.378 319.935 395.299

Sources Observatoire du tourisme wallon et Observatoire du tourisme a Bruxelles / calculs OPT.

» Total des nuitées du marché néerlandais dans les hébergements reconnus en 2007 :
e en Wallonie : 2.025.259

e aBruxelles : non disponible actuellement
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3. Evolution des types de déplacements des Néerlandais selon la région de 2003 a 2009
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A noter : ventilation des types de déplacements en Flandre
2003 : loisirs = 2.786.786 ; meetings = 109.229 et autres raisons = 203.747.
2009 : loisirs = 2.699.659 ; meetings = 147.731 et autres raisons = 226.265.

Source : Direction générale Statistique et Information économique.
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4. Répartition mensuelle loisirs / meetings a Bruxelles et en Wallonie en 2007
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Source : Direction générale Statistique et Information économique (les autres raisons ne sont pas reprises)

5. Principaux types d’hébergements des Néerlandais en Wallonie

Nuitées 2004 2005 2006 2007 2008 2009
Hétels 277.266 283.730 281.806 286.042 277.960 256.370
Campings 685.356 632.469 669.626 659.349 651.966 704.250
Villages de vacances 579.986 630.677 648.346 616.793 616.083 559.818
Hébergement groupes 82.057 71.826 81.286 67.776 70.354 62.839
Tourisme rural 301.373 312.378 319.935 395.299

Total 1.926.038 | 1.931.080 | 2.000.999 | 2.025.259

Sources : Direction générale Statistique et Information économique et Observatoire du tourisme wallon.

6. Les territoires les plus visités par les Néerlandais en Wallonie

» Les provinces

Nuitées 2009 Brbt wall. Hainaut Liege Luxembourg Namur Total
- loisirs 19.014 133.559 400.701 827.973 157.353 1.538.600
- meetings 3.285 2.689 6.494 4.495 198 17.161
- autres rais. 3.081 9.221 8.484 3.685 3.045 27.516
Total 25.380 145.469 415.679 836.153 160.596 1.583.277

Source : Direction générale Statistique et Information économique.

> Les Maisons du tourisme

Maisons du Tourisme / Nuitées 2004 2005 2006 2007 2008 2009

1. Pays des Sources 263.023 240.728 242.481 211.650 216.316 221.816
2. Ourthe et Aisne 204.126 | 235.288 | 240.079 | 217.730 | 207.423 | 208.593
3. Val de Salm et Sources Ourthe | 150.832 | 154.515 | 161.138 | 170.420 | 166.474 | 151.270
4. Botte du Hainaut 2.184 67.896 121.331 | 101.793 97.272 111.797
5. Gaume 115.126 | 105.698 89.967 91.801 99.705 103.086
6. Haute Lesse 101.957 89.760 89.312 89.306 86.109 97.272
7. Cantons de I’Est 112.941 99.917 98.125 112,592 | 106.856 91.812
8. Pays de Bouillon 65.088 60.705 61.104 72.670 76.705 85.563
9. Pays d’Houffalize-La Roche 99.139 95.817 96.171 88.759 83.289 81.175
10. Haute-Meuse dinantaise 130.925 | 124.365 | 122.675 | 111.006 | 109.941 80.556

Source : Direction générale Statistique et Information économique.
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7. Benchmarking

Nuitées 2008 2009
Nuitées Néerlandais | Nuitées Néerlandais | Total des nuitées % Ranking

Bruxelles 354.854 337.058 5.197.256 6,5% 6
Liege 17.250 20.865 369.815 5,6% peme
Namur 10.321 11.496 139.122 8,3% 3eme
Charleroi 6.935 8.276 144.476 5,7% 4ome
Mons 10.507 10.983 134.918 8,1% 3eme
Tournai 3.601 3.513 46.554 7,5% 4ome
Anvers 420.997 433.991 1.467.516 29,6% 1%
Bruges 176.325 172.116 1.437.774 12% 4eme
Gand 178.909 184.835 728.941 25,4% 1%
Amsterdam 1.387.700 1.577.100 8.561.300 18,4% 1%
Barcelone 436.242 436.365 12.817.170 3,4% 7¢me
Vienne 228.489 209.174 10.516.874 2% 12°me
Berlin 588.913 631.295 18.883.556 3,3% 4ome

Remarque : pour Amsterdam, Barcelone et les villes belges, il s'agit des nuitées en hotels et établissements
similaires tandis que pour Vienne et Berlin, il s'agit des nuitées dans toutes les formes commerciales
d'établissements d'hébergement (ville+banlieue dans le cas de Vienne).

Sources : TourMIS, DGSIE et Observatoire du tourisme a Bruxelles
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8. Population aux Pays-Bas / départ en vacances a I’étranger / position de la Belgique

Nombre d’habitants 16.200.000
Nombre de séjours a I’étranger 17.556.000
Nombre de séjours en Belgique 2.096.000

Estimation du nombre d’excursions
a partir du domicile
e en Wallonie 528.000
e aBruxelles 63.000
Source : enquéte CVO 2007 (séjours loisirs)

> Population des centres urbains prioritaires pour Bruxelles
e Conurbation de la Randstad Holland : 7.100.000 habitants entre Amsterdam, Haarlem, La Haye,
Dordrecht, Utrecht.
Amsterdam : 740.000 habitants + 750.000 habitants dans I'agglomération
Rotterdam : 588.576 habitants + 1.100.000 habitants dans l'agglomération
La Haye : 475.959 habitants
Utrecht : 295.122 habitants

» Position de la destination « Belgique » par rapport aux autres destinations de vacances

Destinations Nombre de courts séjours

1 | Allemagne 1.213.100

2 | Belgique 1.171.900

3 | France 550.600

4 | Grande-Bretagne 322.300

Source : enquéte CVO 2007 (base : courts séjours, hors hébergements chez parents et amis).

Destinations Nombre de longs séjours

1 | France 2.094.200

2 | Allemagne 1.737.900

3 | Espagne 1.513.200

4 | Autriche 1.127.200

5 | Belgique 924.400

6 | ltalie 884.100

7 | Gréce 731.400

8 | Turquie 640.500

9 | Grande-Bretagne 356.700

Source : enquéte CVO 2007 (base : longs séjours, hors hébergements chez parents et amis).
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» Evolution des séjours

2003 2004 2005 2006 2007 2008
Wallonie 928.000 797.000 729.000 698.000 690.000 671.000
Bruxelles | 128.000 190.000 88.000 140.000 133.000 129.000
Flandre | 1.174.000 1.204.000 1.175.000 1.044.000 1.231.000 1.132.000

Source : CVO, vacances dans les locations, hétels, campings, villages de vacances, hébergements de

tourisme social, chez les amis, famille, connaissances et dans les résidences secondaires

> Evolution des nuitées

2003 2004 2005 2006 2007 2008
Wallonie | 5.563.000 4.991.000 4.540.000 4.467.000 4.392.000 4.786.000
Bruxelles | 280.000 836.000 285.000 294.000 359.000 442.000
Flandre | 5.870.000 5.538.000 5.815.000 4.906.000 5.539.000 4.699.000

Source : CVO, nuitées en vacances dans les locations, hotels, campings, villages de vacances, hébergements

de tourisme social, chez les amis, famille, connaissances et dans les résidences secondaires
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9. Comparaison de I’évolution des nuitées sur base des sources INS (DGSIE) et CVO

> Nuitées des Néerlandais selon I’INS (DGSIE) en Wallonie, en Flandre et a Bruxelles

¢ Loisirs + affaires

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008
Wallonie | 1.712.523 | 1.697.495 | 1.815.792 | 1.624.665 | 1.618.702 | 1.681.064 | 1.629.960 | 1.616.363
Bruxelles | 308.060 | 309.442 | 330.890 | 323.499 | 329.750 | 331.209 | 345.275 | 354.854
Flandre |2.890.673|3.023.467 | 3.099.762 | 3.025.305 | 2.976.293 | 3.144.019 | 3.139.444 | 3.203.947
Dans les hotels, campings, villages de vacances et hébergements de tourisme social
- En Wallonie, de 2003 a 2008, diminution des nuitées de 11%
- ABruxelles, de 2003 a 2008, augmentation des nuitées de 7,2%
- En Flandre, de 2003 & 2008, augmentation des nuitées de 3,4%
¢ Loisirs
2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008
Wallonie | 1.656.537 | 1.641.390 | 1.771.074 | 1.575.181 | 1.573.288 | 1.634.423 | 1.581.615 | 1.564.430
Bruxelles | 156.365 | 146.098 | 184.539 | 171.404 | 194574 | 178.585 | 189.412 | 174.468
Flandre - 2.677.640|2.786.786 | 2.704.218 | 2.631.904 | 2.772.474 | 2.786.903 | 2.811.570
Dans les hétels, campings, villages de vacances et hébergements de tourisme social
- En Wallonie, de 2003 a 2008, diminution des nuitées de 11,7%
- A Bruxelles, de 2003 a 2008, diminution des nuitées de 5,5%
- EnFlandre, de 2003 a 2008, augmentation des nuitées de 0,9%
» Nuitées des Néerlandais en vacances selon CVO en Wallonie et en Flandre
2003 2004 2005 2006 2007 2008
Wallonie | 5.563.000 4.991.000 4.540.000 4.467.000 4.392.000 4.786.000
Bruxelles 280.000 836.000 285.000 294.000 359.000 442.000
Flandre | 5.870.000 5.538.000 5.815.000 4.906.000 5.539.000 4.699.000

Dans les locations, hétels, campings, villages de vacances, hébergements de tourisme social, chez

les amis, famille, connaissances et dans les résidences secondaires

- En Wallonie, de 2003 a 2008, diminution des nuitées de 14%

- A Bruxelles, de 2003 a 2008, augmentation des nuitées de 57,9%

- En Flandre, de 2003 a 2008, diminution des nuitées de 19,9%
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10. Poids économique du marché néerlandais

Dépenses en séjours Loisirs Meetings Autres raisons Total
x 1000 €
BRUXELLES 16.903 24514 7.042 48.459
WALLONIE 75.422 1.630 1.761 78.813
OPT, 2009
> Dépenses par cartes de crédit en Belgique
2007 2008
Pays-Bas 503.400.000 € 542.250.000 €
Source : BNB
11. Transports
» Transport ferroviaire Pays-Bas — Belgique 2010
- Type de Nombre de liaisons
Liaisons o
transport quotidiennes
Vendredi : 10 trains directs
par jour
Amsterdam-Bruxelles (+/- 1h53) Thalys Lundi-jeudi et dimanche :
9 trains directs par jour
Samedi : 8 trains directs par
jour
Amsterdam-Bruxelles-Liege (min. 2h55) Thalys + Thalys |3 trains par jour
Vendredi : 10 trains directs
par jour
. Lundi-jeudi et dimanche :
Schiphol-Bruxelles (+/- 1h37) Thalys 9 trains directs par jour
Samedi : 8 trains directs par
jour
Schiphol-Bruxelles-Liege (min. 2h40) Thalys + Thalys |3 trains par jour
Vendredi : 10 trains directs
par jour
Rotterdam-Bruxelles (+/- 1h11) Thalys Lundi-jeudi et dimanche :
9 trains directs par jour
Samedi : 8 trains directs par
jour
Rotterdam-Bruxelles-Liége (min. 2h10) Thalys + Thalys | 3 trains par jour

Situation au mois de septembre 2010




