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Einhundertste Computer- und Handysprechstunde: 

Bewährtes Angebot für die digitale Teilhabe älterer Menschen 

Rheine. Seit mehr als 10 Jahren bietet Joachim Pladeck im Basilikaforum eine Computer- und 

Handysprechstunde an. Dieses kontinuierliche und gut nachgefragte Angebot des Bürger-

treffs „füreinander“ war für den Lenkungskreis Grund genug, Jochen Pladeck ein herzliches 

Dankeschön für seinen ehrenamtlichen Einsatz auszusprechen. 

 
Volker Schäfer und Marita Winter vom Lenkungskreis des Bürgertreffs „füreinander“ gratulieren Joachim Pla-
deck (m) zum 10-jährigen Bestehen der „Computer- und Handysprechstunde“ im Basilikaforum. Im Hinter-
grund: Hermann Wieschebrock, der an der gemeinsamen Lösung der Probleme mitwirkt. (Foto: Privat) 

 

Am Montag, 13. November 2023, wird es exakt die 100 Sprechstunde sein, die Jochen Pla-

deck, jetzt auch unterstützt von Hermann Wieschebrock, den hilfesuchenden Menschen kos-

tenlos anbietet. Während anfangs fast ausschließlich Laptops mi in die Sprechstunde ge-

bracht wurden, sind es heute in der Mehrzahl Tablets und Smartphones die zu Nachfragen 

führen. Aktuell wird als Serviceleistung gerne auch die neue, kostenlose Senioren-App „Gut 

versorgt in Rheine“ in der Sprechstunde installiert. Die vielfach gewünschte, aber Senioren 

oft ausgrenzende Digitalisierung des Alltags garantiert der „Handysprechstunde“ wohl noch 

ein lange Zukunft. Denn die Einstellungsprobleme neuer oder geschenkter Geräte und Fra-

gen nach deren Nutzung werden bleiben. Wo finde ich Hotels, Cafés oder einen Arzt, wenn 

ich unterwegs bin? Wo gibt es die niedrigsten Treibstoffpreis in der Umgebung? Wo finde ich 

Bus-, Flug- oder Bahnpläne? Wie organisiere ich meine sozialen Kontakte? Das sind immer 

wiederkehrende Fragen, die stets durch Fragen zu neuen Angeboten im Internet ergänzt 

werden. 



Wer sich über Angebote der fortschreitenden Digitalisierung unserer Gesellschaft informie-

ren möchte, Probleme mit seinen Geräten hat oder diese besser ausnutzen möchte, der ist 

in der monatlich stattfindenden „Handysprechstunde!“ herzlich willkommen. Die Teilnahme 

ist kostenfrei. Die nächsten Termine der im Basilikaforum stattfindenden Sprechstunden sind 

im Internet unter https://fuereinander.jimdosite.com/ zu finden. 
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