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Sehr geehrte Patient*innen, wir haben eine Terminsprechstunde und mdchten lhnen
diese moglichst ohne lange Wartezeiten ermaoglichen, aber auch akut aufgetretene
Erkrankungen zeitnah behandeln. In der hausarztlichen Medizin sind groRere und
kleinere Notfalle an der Tagesordnung, sodass es zwangslaufig zu Wartezeiten
kommen kann.

Wir haben mit Ihnen einen AKUTTERMIN vereinbart, also einen eingeschobenen
Termin. Zunichst mdchten wir Sie bitten zu priifen, ob eine Arztin benétigt wird oder
ob eine Beratung durch eine*n unserer kompetenten MFAs (Medizinische
Fachangestellte) ausreichen wiirde.

Bei einem AKUTTERMIN werden plotzlich aufgetretene Erkrankungen behandelt, um
schwere Verlaufe zu vermeiden und lebensbedrohliche Erkrankungen auszuschlielen
sowie wichtige zeitnahe Entscheidungen zu besprechen. Fir weitere Diagnostik, Unter-
suchungen und Anliegen lhrerseits werden Folgetermine geplant.

Wir bemiihen uns, lhnen den Akuttermin bei dem/der Arztin lhrer Wahl zu ermégli-
chen. Das ist bei einem eingeschobenen Termin nicht immer moglich, da diese von den
an diesem Tag anwesenden Arzt*innen je nach freier Kapazitat ibernommen werden.
Dies kann auch zu langeren Wartezeiten fiihren.
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