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Datum:     SPIELREGELN

Liebe Kunden,

das Team von „Die Catere“ möchte Dein Catering zu einem Erlebnis machen.
Du und Deine Gäste sollen nicht nur zufrieden, sondern begeistert sein.
Freude, Harmonie und Freiheit sind das Wertefundament für unser tägliches
Miteinander und fester Bestandteil unserer Unternehmensphilosophie.
Grundsätzlich stellen wir uns allen Herausforderungen um Dein Catering zu einem 
ganz besonderen Event zu machen.
Folgende Punkte solltest Du jedoch berücksichtigen:

Angebotsbestätigung:
Das erstellte Angebot behält 4 Wochen lang Gültigkeit, solang ist auch der Termin 
reserviert, nach Ablauf dieser Frist wird der angebotene Termin wieder freigegeben 
wenn bis dahin keine Zu- oder Absage erfolgt, oder wir bis dahin nichts mehr von 
euch hören.

Stornierung
Manchmal kommt das Leben dazwischen – das verstehen wir. Falls ihr eure Buchung 
stornieren müsst, ist das natürlich möglich. Damit wir aber nicht komplett auf den 
Kosten sitzen bleiben, gelten folgende Regelungen:

21 - 7 Tage vorher: 25 %
6 - 3 Tage vorher: 50 %

unter 72 Stunden vor dem Event: 90 %
bei kompletter Absage am Tag der Veranstaltung oder Nichtabnahme: 100 %

(% des vereinbarten Betrag)

Wir bedanken uns schon jetzt für Dein entgegengebrachtes Vertrauen und
freuen uns schon auf ein tolles und gelungenes Catering.

Kunde:                         Die Caterer:

Bernd Ziehe
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Selbstgebackene Kuchen – Haftung

Liebe Kunden ,
von unserer Seite her ist es kein Problem wenn Kuchen und Torten mitgebracht wer-
den. Jedoch möchten wir euch darauf hinweisen das wir (Die Caterer) keinerlei 
Haftung für jegliche Art von mitgebrachten Speisen, hinsichtlich der fachgerechten 
Zubereitung und Lagerung, übernehmen.

Mit eurer Unterschrift bestätigt Ihr dass wir euch darauf aufmerksam gemacht haben.

Kunde:          Die Caterer: 


