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INTRODUCCION

El presente Cddigo de Conducta para el buen trato y la prevencion del abuso y

explotacion sexual de nifios, nifias y adolescentes contiene un conjunto de

indicaciones y normas que deben ser de obligado conocimiento y cumplimiento

por parte de todo el personal que presta servicios en Centros Educativos y/o

participa

en actividades religiosas, culturales o de pastoral con nifios, nifias y

adolescentes. Ello incluye al personal docente, administrativo, obrero y de

actividades extraescolares de los Centros Educativos, entrenadores, equipo de
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pastoral, voluntarios catequistas, animadores de grupos juveniles, scouts,
cofradias.

Conviene tener presente que debemos ser prudente en nuestras acciones ya
que otras personas las pueden interpretar mal, a pesar de todo lo bien
intencionadas que sean. Es necesario evitar pensar que «eso a mi no me
pasara” o “en mi Centro no sucederd”. Quienes mas peligro tienen,
frecuentemente no son conscientes de ello, por lo cual se debe atender a
cualquier indicacibn de que nuestro comportamiento puede ser mal
interpretado. Hay que conocer las situaciones que puedan implicar riesgos y
saber como evitarlas o reducir el riesgo al maximo posible. A lo anterior se
anade que las nifias, nifios y adolescentes no suelen hablar de los abusos o
violencia del que pueden haber sido objeto. Por lo tanto debemos ofrecer
confianza y un entorno seguro, a fin de incrementar la probabilidad de que
éstos manifiesten situaciones o0 experiencias donde pudiesen sentirse
maltratados, abusados o inseguros.

La mayoria de las normas y procedimientos de prevencién que se indican a
continuacion son de sentido comun y se practican en los Centros Educativos y
demas Instituciones, otras son una guia para mitigar los posibles riesgos y para
procesar las denuncias en los casos de abuso sexual o cuando se presuma la
existencia de alguna forma de explotacién. Sin embargo, es imprescindible que
cada persona, de acuerdo a la actividad que realiza, sea advertida y verifique
concretamente que se cumplan las medidas de prevencion o de actuacion en
todas las situaciones en las que se desarrolla su trabajo y que los superiores

jerarquicos, directores o encargados de actividades velen por su aplicacion.

II. DEL OBJETO.

El presente Cddigo de Conducta para el buen trato y la prevencion del abuso y
explotacion sexual de nifios, nifias y adolescentes, tiene por objeto principal
tutelar los derechos, el respeto y la prevenciéon a cualquier intento de abuso
de los nifios, nifilas y adolescentes, asi como también, evitar o prevenir

situaciones que puedan dar lugar a interpretaciones o generacion de rumores
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que afecten la reputacion del personal de los Centros Educativos o de quienes

participen en actividades extracurriculares.

El personal de los Centros Educativos y demas instituciones y las personas que
participan en actividades especiales, deberan mantener un trato profesional
adecuado y correcto con los nifios, nifias y adolescentes, evitando actitudes y
comportamientos susceptibles de ser interpretados como abuso de confianza,
conciencia o de poder, teniendo presente que los destinatarios de las acciones,
en principio, confian en la buena intencién del personal de los Centros
Educativos y tienden a obedecer o acatar las instrucciones que emanan de la

autoridad, lo cual representa una gran responsabilidad.

lll. DE CARACTER GENERAL

El personal que presta servicios en Centros Educativos y/o participa en
actividades de pastoral, culturales o deportivas con nifios, nifias y
adolescentes tendra con todas las personas, y de modo particular con éstos, un
trato que garantice el respeto a su dignidad, derechos e integridad fisica,
psicoldgica y moral.

Como Asociacién Catolica, conocemos que todas las formas de explotacion y
abusos sexuales constituyen una violaciéon a los derechos humanos y una
dominaciéon desde una posicién de poder sobre una poblacion vulnerable, en
este caso, nifios, nifias y adolescentes que nos hemos comprometido a educar
y proteger. De ahi que la explotacion y los abusos sexuales pueden tener
consecuencias adversas graves para las personas sobrevivientes,
particularmente para los nifios, las nifias y los adolescentes a veces de por
vida. Ademas, la explotacion y los abusos sexuales socavan la integridad y la
reputacion de los centros Educativos y otros agentes humanitarios y de
desarrollo poniendo en riesgo la seguridad de su personal y sus operaciones
Todo el personal que presta servicios en Centros Educativos y/o participa en
actividades pastoral, culturales o deportivas debera estar consciente de su

propia vulnerabilidad y por ello procurar: a. La actuacion en equipo en las
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actividades educativas, recreativas, culturales y de pastoral. b. La
transparencia y visibilidad fisica de dichas actividades. c. La planificacion,

aprobacion y evaluacién de las actividades por parte de los responsables.

IV. DE LAS DEFINICIONES

ABUSO SEXUAL: Todo atentado o amenaza de atentado fisico de naturaleza
sexual, cometido mediante el empleo de la fuerza o la coercién o en situacién
de desigualdad. Se incluyen la explotacion y los abusos sexuales sin contacto
fisico y por Internet

CONFIDENCIALIDAD: Es una propiedad de la informacion recibida mediante la
cual se pretende mantenerla en custodia secreta, garantizando su acceso
a soélo a las personas autorizadas o que manifiesten un interés legitimo,
personal y directo debidamente comprobado.

EXPLOTACION SEXUAL Todo abuso cometido o amenaza de abuso en una
situacién de vulnerabilidad, de relacion de fuerza desigual o de confianza, con
propésitos sexuales, a los efectos, aunque sin estar exclusivamente limitado a
ellos, de aprovecharse material, social o politicamente de la explotacién sexual
de otra persona.

NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES: A los efectos del presente Cadigo se
acoge la definiciébn de la norma contenida en el articulo 2 de la Ley Orgéanica
para la Proteccién de Nifios, Niflas y Adolescentes: Se entiende por nifio o
nifia toda persona con menos de doce afios de edad. Se entiende por
adolescente toda persona con doce afios 0 mas y menos de dieciocho afios de
edad.

TRANSPARENCIA: Transparencia se refiere a lahonestidad, ética y
responsabilidad que deben tener los entes publicos y privados a fin de
dar a conocer a los interesados las gestiones y actividades realizadas sobre
las cuales tengan un interés legitimo,

POLITICA DE TOLERANCIA CERO: Politica del Vaticano y de las Naciones
Unidas que establece que la explotacion y los abusos sexuales por parte del

personal que trabaja con nifios, nifias y adolescentes y de las Naciones
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Unidas, incluido el personal de sus asociados o socios implementadores estan
prohibidos y que toda transgresion sera castigada

PREVENCION: Es el resultado de concretar la accion de prevenir y consiste en
tomar las medidas preventivas necesarias y mas adecuadas para evitar o
contrarrestar un perjuicio o un dafio que pueda ocurrirle al nifio, nifia o

adolescente.

V. DEL TRATO CON NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES.

Se debera tomar en cuenta los siguientes particulares:

a. El trato con los nifios, nifias y adolescentes y sus familias por parte del
personal que presta servicios en Centros Educativos y/o participa en
actividades pastoral, culturales o deportivas debera efectuarse en un
clima de confianza y transparencia, donde todos sean escuchados, tanto
por el tiempo dedicado a ello, como por la actitud receptiva y empética
que sera puesta de manifiesto en todo momento.

b. Se debe procurar la trasparencia en todas las actuaciones, procurando
gue las mismas sean verificables con testigos y evitando situaciones
comprometidas en las que un adulto se encuentre a solas con un nifio,
nifia o adolescente.

c. Cuando un miembro del personal tenga que tratar personalmente con un
nifio, nifia o adolescente que no es de su ambito inmediato, sino que le
corresponde a otro miembro del personal, debera avisar con antelacién
a éste o le comunicara la intervencion a la mayor brevedad posible,
informandole del hecho y del contenido de lo tratado (motivacion y
conclusiones).

d. Si bien las demostraciones de afecto son relevantes y necesarias para el
buen desarrollo de los procesos formativos y estan relacionadas con la
acogida, la aprobacion, la comprension, la escucha empatica o el
aprecio por el otro, ello no implican necesariamente que debe ser
expresada mediante el contacto fisico. Por consiguiente, se debe evitar

el contacto fisico innecesario o prolongado, reducir las manifestaciones
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fisicas de afecto con nifios, nifias y adolescentes, evitando caricias,
besos o abrazos imprudentes e injustificados que pueda prestarse a
ambigiedades. Por ello es importante encontrar los gestos y palabras
adecuados y en los contextos apropiados, de modo que no se genere
ningun tipo de ambigledad, no comporten estimulacion erética, ni
ocasionen desagrado o invasion de la intimidad de la otra persona.

e. Se debe evitar mostrar favoritismo individual hacia nifios, nifias y
adolescentes, bien sea otorgando obsequios que se puedan
malinterpretar o expresando palabra o cualquier exaltacion de sus
cualidades que pueda generar en ellos una relacion de dependencia por
demanda de tales refuerzos positivos, susceptible de ser usada en favor
propio.

f. Las correcciones o amonestaciones a los nifios, nifias y adolescentes
deberan ser francas, respetuosas y leales, sin invocar motivos de raza,
orientacion sexual, sexo u otros referentes a la ideologia, religion o
creencias, situacion familiar, enfermedad, defectos fisicos o psiquicos, o
discapacidad.

g. El personal que presta servicios en Centros Educativos y en actividades
pastorales, culturales o deportivas donde participen nifios, nifias y
adolescentes, debera evitar cualquier tipo de relacion personal que
distorsione o que sea ajena a su accion educativa, cultural, religiosa o
pastoral y observara el debido cuidado cuando éstos intenten
promoverlas.

h. Las actividades que incluyan la participacion de nifilos, niflas y
adolescentes se deberan planificar y organizar preferiblemente en forma
grupal, evitando las individualidades, procurando la participacion de mas
de una persona adulta o que al menos haya otras personas en el
entorno inmediato.

i. El lenguaje verbal o corporal a emplearse con los nifios, nifias y
adolescentes debera ser correcto y adecuado para su edad logrando el
didlogo fluido y seguro, sin traspasar los limites de la relacién

profesional. No se deben utilizar palabras vulgares, ni expresiones
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soeces 0 groseras y evitar siempre comentarios o gestos sugerentes de

naturaleza sexual.

VI. DE LOS ESPACIOS, AMBITOS DE ACTUACION

Se debera tener presente lo siguiente:

a. Todas las oficinas, salones y demas espacios, donde algin miembro del
personal del Centro Educativo pueda permanecer con otra persona a
solas, deberan tener cristales trasparentes en las puertas o en todo
caso mantener las puertas abiertas.

b. Las entrevistas individuales con los estudiantes del Centro Educativo
deberan ser conocidas por otras personas adultas y tener lugar en un
espacio visible. Se deberan efectuar en los lugares y horarios
habitualmente utilizados, sin dar lugar a ambigiedades derivadas de
lugares o tiempos inusuales.

c. El personal que presta servicios en Centros Educativos y/o participe en
actividades pastorales, culturales o deportivas con nifios, niflas y
adolescentes no podra permanecer fuera del horario establecido para
las actividades escolares o extraescolares en tiempo de ocio con ellos
ni  podra realizar actividades no programadas, sin el conocimiento
previo y la aprobacion por escrito del padre, la madre o representante
legal y de los responsables del Centro Educativo.

d. El personal que presta servicios en Centros Educativos y/o participe en
actividades pastorales, culturales o deportivas con nifios, niflas y
adolescentes no podra ofrecerles hospedaje, bien sea en instalaciones
privadas o compartidas o en cualquier otro lugar donde no exista la
supervision de, al menos, otro adulto y nunca fuera del ambito de accion
de la labor que realiza y contar con el conocimiento y aprobacion por
escrito del padre, madre o representante legal.

e. Las actividades durante las salidas de grupos de nifios, nifias y

adolescentes tales como convivencias, excursiones, acampadas o
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misiones, deberan efectuarse en lugares abiertos visibles por el grupo,

programadas, conocidas y aprobadas por los responsables del centro.

VIIl. DE LOS BANOS Y VESTUARIOS.

Se debe considerar los siguientes requisitos:

a.

Los nifios, nifias y adolescentes usaran siempre los cuartos de bafio y
vestuarios asignados a su etapa y momento del horario. La entrada en
bafos, vestuarios o cualquier otra zona de su uso exclusivo, por parte de
un miembro del personal debera hacerse llamando a la puerta,
saludando en un tono alto de voz incluso antes de pasar para alertar de
la presencia de un miembro del personal, y justificando la entrada. La
permanencia debera ser por el tiempo minimo imprescindible para
cumplir la razén de la entrada, como por ejemplo supervisar el vestuario
de los nifios, ayudar en un atasco de puerta, comprobar presencia antes
de cerrar o0 apagar luces, entre otros.

Se debera procurar tener espacios diferenciados de bafios para adultos
y nifios. Para los estudiantes, a ser posible, se diferenciaran también
para franjas de edad o nivel educativo.

De presentarse algun incidente que se deba controlar en lavabos o
vestuarios, deberan intervenir los adultos a los que competa el momento
o la actividad.

Cambio de vestimenta o de uniforme. Cuando un nifio, nifia o
adolescente se deba cambiar de ropa, lo hard en un lugar que
garantice su intimidad, sin presencia de adultos. En todo caso, debera
estar fuera del arco de vision del adulto.

Cuando sea necesario ayudar a un nifio o nifia a cambiarse o vestirse, y
cuando proceda, debe hacerse con la puerta abierta y, a ser posible, con

otro miembro del personal en zonas inmediatas.

VIIl. DE LAS ACTIVIDADES CON PERNOCTA.

Para la realizacion de actividades tales como convivencias, excursiones que

requieran la pernocta fuera del ambito regular se debera considerar:
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a. Acondicionar espacios o dormitorios exclusivos para los nifios, nifias o
adolescentes.

b. En los dormitorios de los nifios, nifias y adolescente el personal
responsable no podra permanecer con la puerta cerrada, si dentro
solamente hay un nifio, nifia 0 adolescente. Si estan presentes varios
permanecera también con la puerta abierta y, en caso de no poder ser
asi, nunca estara el adulto en el bafo, ni reposar en un elemento de
uso personal del estudiante, como la cama.

c. El personal que presta servicios en Centros Educativos y/o en
actividades educativas, deportivas, culturales o pastorales donde
participen nifios, nifias y adolescentes no podra pernoctar en la misma
habitacién, tienda de campania, etc.); si ello fuera imprescindible, sera

con la presencia de otro adulto.

IX. DE LOS ACCIDENTES Y EL CUIDO DE LA SALUD.
En los casos de accidentes o de trastornos de salud se debe considerar:

a. En caso de un accidente leve y cuando solamente sea necesaria la
realizacion de alguna cura sanitaria, debera hacerse en un lugar abierto
0 con presencia de otros niflos o0 de un adulto. El padre, representante
o responsable siempre debera ser informado.

b. EIl personal que presta servicios en Centros Educativos y en actividades
pastorales, culturales o deportiva donde participen nifios, nifias y
adolescentes no podra suministrar ningan tipo de medicina, ni aplicar
cuidados de enfermeria que no sean urgentes y siempre debera avisar a
los padres o representante y de ser el caso, trasladarlo al Centro

Asistencial mas cercano.

X. DE LAS ACTIVIDADES DEPORTIVAS.
a. En las clases de educacion fisica o deporte es imprescindible la
presencia del docente quien sera el responsable de las actividades

individuales y de grupo que se realicen y ejercera la debida vigilancia.
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b.

Para las competencias y torneos donde exista participacion de equipos
intercolegiales deberan aplicarse las normas anteriores con particular
referencia al uso de bafos y vestuarios, contenidas en el numeral VII.

Ningun equipo podra asistir sin la presencia de una persona responsable
y del entrenador. Durante los torneos y de ser imprescindible, los
entrenadores podran entrar a los vestuarios para dar charlas técnicas.
Deberan acceder como se ha indicado en numeral correspondiente y
permanecer el tiempo que dure la charla, quedando prohibido quedar a
solas con alguno de los jugadores. Las conversaciones privadas se
deberan efectuar en lugares abiertos o de forma muy accesible. Si hay
que practicar curas, vendajes u otras acciones similares por lesiones
leves, deberan efectuarse en presencia de mas jugadores o en lugares

abiertos.

XI. DEL USO DE VEHICULOS PARTICULARES.

En relacion al uso de vehiculos propiedad de algin miembro del personal por

parte de los nifios, nifias y adolescentes, es imprescindible considerar:

a.

El personal que presta servicios en Centros Educativos y/o en
actividades pastorales, culturales o deportivas donde participen nifios,
nifias y adolescentes no podra trasladarlos a solas en su vehiculo
particular, ni siquiera en trayectos cortos, salvo que resulte
imprescindible por razones de seguridad. En ese caso, debera notificarlo
previamente al padre, madre o representante o al responsable o
superior y explicar las causas de tal decision.

Los traslados de nifios, nifias y adolescentes en vehiculos propiedad de
los centros o arrendados para tal fin deberan efectuarse con
autorizacion dada por escrito por el padre, madre o representante legal.
Deberan ir siempre sentados y acompafiados de un miembro del
personal que presta servicios en Centros Educativos y/o participa en

actividades pastorales, culturales o deportivas.
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XIl.

DEL USO O EMPLEO DE IMAGENES Y VIDEOS

Las fotografias o videos de actividades en los Centros Educativos y/o en las

actividades pastorales, culturales o deportivas donde participen nifios, nifias y

adolescentes, deberan ser preferentemente de grupo y para uso exclusivo de

la actividad educativa o pastoral, deberd hacerla el personal autorizado y

nunca en situaciones comprometidas. No se deberan hacer fotos ni videos de

caracter privado o intimo.

Xlll. DE LA UTILIZACION DE MEDIOS DE COMUNICACION Y REDES

a.

SOCIALES.

El personal que presta servicios en Centros Educativos y/o en
actividades pastorales, culturales o deportivas no podra hacer uso de
sus medios de comunicacién personales, tales como teléfono movil,
cuentas de correo y perfiles en las redes sociales de su uso particular,
para mantener relacion amistad o tratar algin asunto personal nifios,
nifias y adolescentes del Centro Educativo.

El personal que presta servicios en Centros Educativos y/o en
actividades pastorales, culturales o deportivas donde participen los
nifios, nifias y adolescentes no debera suministrarles sus numeros de
teléfonos fijos o celulares, correos electronicos particulares, ni citarse
con ellos fuera del centro o ambito institucional, sin permiso expreso del
responsable del Centro Educativo o superior y sin el conocimiento de
los padres de los estudiantes.

Se prohibe el uso de medios electronicos para tratar asuntos
confidenciales entre un adulto que preste servicios en el Centro y un
nifio, nifia y adolescente usuario del mismo. Dichos asuntos, de
haberlos, deberan tratarse personalmente y con el conocimiento y

participacion de las personas adecuadas.
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d.

El personal que presta servicios en Centros Educativos y/o en
actividades pastorales, culturales o deportivas donde participen nifios,
nifias y adolescentes debera tratar de comunicarse con éstos, cuando la
situacién lo amerite, utilizando las cuentas o0 los portales web del
Centro Educativo. Si esto no fuera posible, debera crearse una cuenta
distinta de la suya personal. Se cuidard que la comunicacién por
mensajes 0 correos con nifios, nifias y adolescentes, sea siempre por la
via institucional, se le envie también copia a las personas responsables
del centro o institucion y se cuidara su redaccion, evitando todo escrito
que pueda dar lugar a interpretaciones equivocas. Los mensajes
electrénicos deberan ser, en general, breves, concretos sobre el asunto
y estar relacionados con la actividad profesional.

Cuando sea necesario enviar un mensaje a varios nifios, nifias o
adolescentes, debera utilizarse el medio que no revele la identidad de
sus cuentas, tales como copia oculta. En la misma linea, se preferira una
lista de distribucion de correo electrénico en lugar de la creacion de un
grupo en los sistemas de mensajeria instantanea.

Si un nifio, nifia o adolescente envia a miembro del personal que
presta servicios en Centros Educativos y/o participa en actividades
pastorales, culturales o deportivas un mensaje inapropiado usando las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién (TIC), el adulto no
debera contestar. Mas bien, debera imprimirlo o guardarlo en la forma
mas apropiada y lo notificard a su inmediato superior o responsable. Si
el mensaje es algo que hace pensar en que la seguridad o salud esta
en peligro, lo deberd notificar de inmediato al responsable a fin de que
sea informado el padre, madre o responsable.

Uso de videoconferencia. Cuando un nifio, nifia o adolescente
participe en una sesion de video o chat con un miembro del personal
que presta servicios en Centros Educativos y/o participe en actividades
pastorales, culturales o deportivas, se debera estar seguro que los

padres o responsables estén en conocimiento y aprueban esta




participacion. Es conveniente la participacion de otro adulto en calidad

de testigo.

XIV. PAGINAS WEB, BLOGS Y OTRAS PLATAFORMAS DIGITALES.

a. Las paginas web usadas en el colegio y para comunicar sus actividades

con la participacion de los estudiantes y demas asuntos, deberan ser
propiedad de los centros educativos y controlados por un responsable.
Cualquier web que pretenda representar al centro debera obtener

permiso expreso del equipo directivo.

. Blogs y microblogs son publicos y pueden ser accedidos por cualquier

persona. Sin embargo, quienes deseen usar un blog siempre en el
ambito de su labor profesional, deberan ponerlo en conocimiento del
equipo directivo o responsable y hacer que los contenidos sean
facilmente accesibles. El blog debe configurarse de tal modo que los
comentarios no se publiquen hasta que sean revisados por el propietario
del mismo; asi se evita la publicacion de posibles comentarios

inapropiados o dafiinos.

XV.USO DE LA INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS.

a. La informacion que el personal recibe de los estudiantes y sus familias

XVI.

deberd ser tratada confidencialmente y conforme al destino que tal
informacion ha de tener en el ambito de su labor, no en otro. En ningun

caso procedera la cesion de esta informacion.

DE LA CREACION DE LA OFICINA O COORDINACION DE

PROTECCION CONTRA LA EXPLOTACION Y ABUSO SEXUAL

a. Se debe incluir dentro del organigrama del Centro Educativo, una oficina

o coordinacion de proteccién contra la explotacion y abusos sexuales
gue pueda recibir informes o denuncias de posibles maltratos, abusos o

explotacion sexual del que pudiera ser objeto un nifilo, nifia o nifa,
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estudiante del Centro Educativo. La creacion de la oficina o
coordinacion, debera contar con la participacion del director y el
orientador y un docente o miembro del equipo directivo, cuya creacion y
funciones debera ser informada a los integrantes de la Comunidad
Educativa, asi como también de los medios para recibir la informacion
incluyendo un correo electrénico particular.

b. La Oficina o Coordinacién tendré entre otras las siguientes funciones de
prevencion y de recepcion de informacion y denuncias
Entre las funciones de prevencion se mencionan: realizar evaluaciones
periodicas de las politicas y practicas del Centro Educativo en materia
de proteccion de explotaciéon y abuso sexual Yy sugerir mejoras a la
Direccion del Plantel y al Consejo Educativo; efectuar encuentros o
talleres periddicos de capacitacion y concienciacion para todo el
personal del Centro Educativo y los que participan en actividades
pastorales, culturales o deportivas; conjuntamente con el personal de
recursos humanos, asegurar que todo el personal del Centro Educativo
y los que participan en actividades pastorales, culturales o deportivas
conozcan el contenido y firme el Cdédigo de Conducta y que la
investigacién de infracciones a las politicas de explotacion y abusos
sexuales que puedan haberse cometido anteriormente sea parte habitual
de verificacion dentro del proceso de contratacién; promover campafas
de concienciacién entre los miembros de la Comunidad Educativa y de
las comunidades locales sobre la prevencion de la explotacion y
abusos sexuales a nifos, niflas y adolescentes, la legislacion vigente,
las sanciones y penas aplicables vy los diversos mecanismos para
plantear denuncias o informaciones, incluyendo los datos de contacto.
Entre las funciones de denuncia a desarrollar se mencionan: Procurar la
elaboracion de procedimientos internos para que el personal pueda
denunciar incidentes de explotacion y abuso sexuales en condiciones de
seguridad y confidencialidad; recibir informes sobre las denuncias de
explotacion y abusos sexuales e informacion conexa y coordinar la

respuesta de acuerdo con los procedimientos correspondientes;
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informar al personal directivo superior de preocupaciones o problemas
relacionados con la aplicacion de las politicas de prevencion de

explotacion o abuso sexual

XVII. DE LOS CASOS DE EXPLOTACION, ABUSO SEXUAL O MALTRATO.
a. El personal que presta servicios en Centros Educativos y los que
participan en actividades pastorales, culturales o deportivas que tenga
conocimiento de un posible maltrato, abuso o explotaciébn sexual en
contra de un nifio, nifia o adolescente realizado por cualquier persona
perteneciente directa o indirectamente a la Institucion, tiene la
obligacion de comunicarlo inmediatamente al responsable de la
institucién. La omisién de este deber constituird un incumplimiento a las
normas legales que podra ser sancionado de acuerdo a la gravedad de
la conducta omitida y segun lo previsto por las normas que rigen la
materia.

b. La Direccion del Centro Educativo estd en la obligacién de proteger
explicitamente a la persona o miembro del personal que denuncian
faltas de conducta, maltrato, explotacién o abuso sexual de cualquier
forma de represalia o de aplicacién de medidas laborales.

c. Procesamiento estdndar de la denuncia. Presentado el reporte o
informacion acerca de un posible maltrato o abuso, el responsable que
la recibe, debera confirmar la recepcion de la misma a la persona que la
coloca y le indicard que la misma se tramitar4 conforme al protocolo
correspondiente y las normas que rigen la materia con especial
referencia a la Ley Organica para la Proteccion de Nifios, Nifias y
Adolescentes. Es recomendable que las personas que tengan
sospechas o conocimiento de los hechos, una vez trasmitida la
informacion y en conocimiento del responsable o de la autoridad
competente deberd abstenerse de reunir evidencias 0 pruebas,
comentar el hecho con otros miembros del personal, ni entrevistarse

con el nifio, nifa o adolescente presuntamente maltratado.
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d. Confidencialidad y trato justo. Las personas responsables de recibir
las denuncias en los Centros Educativos e Instituciones religiosas que
realicen actividades pastorales, culturales o deportivas, estdn en la
obligacion de respetar la confidencialidad, la proteccién y el bienestar
de todas las personas implicadas en cualquier denuncia de posible
maltrato, abuso o explotacion sexual a nifios, nifias y adolescentes,
tanto de las personas que denuncien como de las que son objeto de la
acusacion. Se debera garantizar que todas las personas implicadas
sean tratadas de manera justa y que durante la investigacion y cualquier
proceso disciplinario o penal aplicable, se respeten sus derechos a la

legitima defensa.

XVIII. DE LA RUTA DE ATENCION

a. Recibido el informe o denuncia ante la Direccion del Centro Educativo o la
Coordinacion u Oficina de Prevencion de Explotacion o Abuso Sexual de
un posible maltrato, abuso o explotacién sexual de un nifio, nifia o
adolescente por parte de un miembro del personal que presta servicios en
Centros Educativos y los que participan en actividades pastorales,
culturales o deportivas, se procederd de inmediato a informar al padre,
representante o responsable del contenido de la informacion o denuncia y
a citar al denunciado e informarle de la situacion.

b. El padre, la madre o representante deberan denunciar el hecho ante el
Consejo de Proteccion, de conformidad con lo establecido en la norma
contenida en el articulo 91 de la Ley Organica de Protecciéon de Nifos,
Nifias y Adolescentes.

c. La Coordinacion u Oficina de Prevencion de Explotacion o Abuso Sexual
del Centro Educativo realizara las investigaciones que considere
pertinentes dentro de los parametros de confidencialidad y transparencia y
colaborara con las autoridades suministrado la informacion y los recaudos

a que hubiere lugar.
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d. Mientras dura el proceso de investigacion por parte de la Oficina o
Coordinacion y hasta tanto se conozcan los resultados del Procedimiento
administrativo iniciado ente el Consejo de Proteccion de Nifios, Nifias y
Adolescentes, solicitara a la Direccion del Centro Educativo, proceda a la
suspension laboral, con goce de sueldo, del miembro del personal que
presta servicios en Centros Educativos y los que participan en actividades
pastorales, culturales o deportivas, presuntamente involucrado en el

maltrato, explotacion o abuso sexual.

XIX.EXCEPCIONES.

El caracter de los Centros Educativos e Instituciones religiosas que
realicen actividades pastorales, culturales o deportivas donde participen
nifos, niflas y adolescentes, asi como las variadas circunstancias que
pueden darse, hace necesario contemplar excepciones al presente Codigo
de Conducta tales como: i. Estudiantes de Educacion Inicial.
Considerando que se trata de nifios en edades comprendidas entre los 2 y
los 6 afios, sera habitual que las docentes o sus auxiliares realicen labores
de limpieza o higiene personal de los nifios. Eventualmente esto puede
ocurrir en algun grado de Educacion Primaria, por ejemplo ayudar en la
limpieza de un nifio que no ha podido controlar sus esfinteres. Para estos
casos, se podra contemplar la excepcién a las normas que se le aplicarian e
impedirian esta asistencia. Sin embargo, deberdn cumplirse todas las
demas normas que no tengan que ser exceptuadas para realizar tal labor,
tales como informar de inmediato acerca de la eventualidad al superior
inmediato (Coordinador) y al padre y representante. ii. Uso de las TIC para
la comunicacion en actividades no lectivas. Suele ser éste el caso con
actividades como los equipos de deportes, en torneos que en ocasiones
compiten fuera del centro y en horarios a veces conocidos con poca
antelacién; también ocurre, en ocasiones, con actividades pastorales y/o
catequéticas. Algunos sistemas actuales de mensajeria instantanea

(WhatApps, Telegram, entre otros) para teléfonos moviles, permite
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comunicaciones grupales o el uso de listas de distribucidon, son
herramientas sumamente Utiles. También existen para estos fines las redes
sociales, que pueden cumplir la misma funcion si los estudiantes tienen
terminales que permiten los mensajes bidireccionales. Es el caso de los
grupos de WhatsApp, Telegram o perfiles de Twitter que se crean para
equipos de deporte u otras actividades como medio de comunicacion
interna del grupo. En cualquier caso si, pese a ello, se considera por
razones de inmediatez o eficacia que es necesario usar datos del teléfono
movil del nifio o nifia, serd imprescindible notificar a director o responsable
del Centro y solicitar la autorizacién, dada por escrito del padre o

representante.

XX. DISPOSICION FINAL.

La Direccion del Centro, o institucion que realice actividades educativas,
culturales, deportivas o pastorales donde participen niflos, nifias o
adolescentes, contando con todo su equipo directivo o responsable, garantizara
el conocimiento y cumplimiento de este Cddigo de Conducta por parte de todo
el personal, no solamente de los inmediatamente inferiores jerarquicamente o a
su cargo. El incumplimiento del mismo podréa ser considerado como mala praxis
gue sera sancionada conforme a la normativa aplicable. El incumplimiento
podra suponer la extincién de la relacién laboral.

Estas normas deberan entregarse para su conocimiento, aceptacion y firma a
todas las personas vinculadas a actividades con nifios, nifias o adolescentes:
religiosos, docentes, el personal administrativo y de servicios, voluntarios,
catequistas, monitores y todos los que desde estas instituciones y en

representacion de ellas actian ante terceros.
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RECIBO, CONOCIMIENTO Y ACEPTACION DEL CODIGO DE PARA LA
PREVENCION DEL MALTRATO, ABUSO Y EXPLOTACION SEXUAL DE
NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES EN LOS CENTROS EDUCATIVOS

R o TR , juridicamente capaz,
titular de la Cédula de Identidad N° y domiciliado en
.................................................................. , en mi condicion de ( DENOMINACION
DEL CARGO O ACTIVIDAD QUE REALIZA) en el CENTRO O INSTITUCION
...................................................... , DECLARO: - 1. He recibido, leido, comprendido y
aceptado las normas y recomendaciones contenidas en el CODIGO DE CONDUCTA
PARA LA PREVENCION DEL MALTRATO, ABUSOS Y EXPLOTACION SEXUAL
DE NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES EN LOS CENTROS EDUCATIVOS,

entendiendo el contenido de las mismas como directrices de actuacion por las que

cualquier personal del centro debe regirse. 2. Comprendo la importancia que tiene la
observacién de su contenido y en especial de aquellos compromisos y obligaciones
inherentes a mis responsabilidades. 3. Asumo mi compromiso personal y profesional
de cumplir con dichas normas, y acorde a las mismas, velar por los intereses de los
nifios, nifias y adolescentes. 4. Me comprometo a cumplir las normas expuestas en

dichos documentos y cooperar con el Centro Educativo para su correcta aplicacion.

Fecha
Nombre Completo

Firma:
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N° Cédula de Identidad

Huella DACTILAR




