令和５年度第1回放課後等デイサービス説明会について（報告）


○実施日：令和５年７月１０日（月）午前１０時から１１時３０分まで

○参加人数：保護者　６０名（※父母同伴含む為、参加件数は５７件）
　　　　　　内訳：南子育て支援センター　　　　　１９名
　　　　　　　　　バンビ　　　　　　　　   　　 １０名
　　　　　　　　　南区地域障がい福祉連絡協議会　３１名
　

南区地域障がい福祉連絡協議会　１８名
内訳：坂本代表理事、事務局 村田氏、鈴木議員、他１５名
　　　　
　　　　　　市職員等　１１名
内訳：市長
南高齢・障害者相談課：吉澤主事
南子育て支援センター療育相談班：所長、宮本総括副主幹
　渡邉副主幹、松村主査、田口主任、小松原主任、武原主事
岡村主事、角会計年度任用職員
　
[bookmark: _GoBack]　　合計　８９名

〇説明内容：別紙のとおり

○質疑応答の内容
Ｑ：１０月２３日の第二回放課後等デイサービス説明会の参加を待たず、放課後等デイサービスの事業所見学を行っても良いか。
Ａ：随時可能である。事前に連絡のうえ、見学することが望ましい。
（南子育て支援センター療育相談班：渡邉副主幹）

Ｑ：事業所利用中に児童が体調不良になった場合、送ってくれるのか。
Ａ：送迎の有無によるが、送迎が有りの所でも事業所により対応が異なるので、各事業所に確認することが必要。
（南区地域障がい福祉連絡協議会：坂本代表理事）


○放課後等デイサービス説明会第１回　アンケートについて
アンケート回収枚数：　６８枚


1　開催時間の長さについて、満足されましたか。
	はい
	いいえ
	どちらでもない

	63（92.7％）
	1件（1.5％）
	4件（5.8％）






【ご意見】
・ちょっと長いかなぁ…。
・2時間は長いな…と思いましたが、早めに（11：20頃）終了したのでちょうど良かったです。
・できれば１回で済ませてほしい。
・2時間長いなーと思っていましたが、大事な時間でした。
・思ったより短く終了し、適切な時間設定だと思いました。
・じっくりお話をきけたので良かったです。
・丁寧にありがとうございました。


2　開催時期は適切でしたか。
	はい
	いいえ
	どちらでもない

	53（78.6％）
	5（5.7％）
	10（15.7％）






【ご意見】
・各事業所の説明会のがもう少し早い時期にあった方が良いと思う。（人気のあるところはすでに予約が埋まっていたりするため）
・早めに色々と確認できるので良かった。
・支援事業者さんの説明会が10月に開催されるとのことで、その間に受け入れ人数がいっぱいになって利用できなくなるのでは？と不安がある。
・年中さんのうちに今回の１回目の説明会はやっていただきたかった。春に2回目。人気の事業所は早々に定員になってしまうので、10月予定の説明会を待っていては入れません。
・もう少し選択肢が欲しかった。
・もう少し早い時期に開催しないと放デイが空いてない所が多いのではないか。
・早めに行動したいので事前に知れて良かった。
・正直、適切な時期が分かりません。
・個人的になりますが、通っている幼稚園が半日保育の日だったので、預け先を探さないといけなかったので、全部は無理でも2～3日くらい日程が選べれば良かったです。
・開催時期はもっと早い時期が良いと思う。すでに放デイのキャンセル待ちもできない事業所も複数ある。
・第２回のものと時期がずれているので、もう少し２回目を早めた時期が良かった。
・幼稚園は夏休み前の半日保育になっていて、預かり教室を利用して参加しました。もう少し前の１日保育の時の方が良かったです。
・学童の利用などについても考え始めていた時期だったので、時期的に適切であったと思います。
・少し遅いと思います。人気のある事業所はすぐなくなる為。
・１回目は適切だと思うが、２回目が10月頃というのは遅いと思う。夏休み前までには自分で調べて見学している人の方が多いので、10月だと埋まっている所が多い。
・人気の事業所は早く埋まると聞いている。


3　説明会の内容について、満足されましたか。
	はい
	いいえ
	どちらでもない

	63（92.9％）
	0件（0％）
	5件（7.1％）






【ご意見】
・放課後等デイサービスとは？の説明が、書いていない内容も多く話されていてわかりにくかったので、もう少し詳しく書いた資料が欲しかった。
・わからないことだらけだったので、来て良かった。
・例年の利用状況や、入所が難しいケースが多いなどあったら少しお話いただけると嬉しいです。順番待ちが多いとか。
・もう少し具体的な話が聞きたかった。
・とても分かりやすかった。
・制度のことから実際の利用のことまで細かく案内があり、とてもわかりやすかった。
・内容がとてもわかりやすく、聞きたかったことが聞けました。
・「放課後等デイサービスとは」という南区地域連協会長　坂本さんの説明がとても分かりやすかった。必要な手続き等はHPでも分かるが、選ぶポイントや細かい状況がわかった。
・どのようなものか分かりやすい。
・金額等の具体的な数字があるともっと分かりやすかったです。
・児発から放デイへの切り替えの手続きについて知れて良かったです。
・どのように放課後等デイサービスに移行してよいのか分からなかったので、理解することができた。
・資料をそのまま読んでいるだけだった気がする。それだったら個人でもできるかなと思った。
・知っていることが多かったですが、知らない内容もあったので聞けて良かったです。
・丁寧な説明で分かりやすく、良かった。何も分からない状況なので、どうすればよいかなかなか難しい。


4　その他、ご意見・ご感想・お気づきの点などがございましたらご自由にお書きください。
・事業所一覧の紙、各事業所の送迎の有無やおおまかに行っている内容も描いてあるとしぼりやすい。１つ１つホームページ見るのは大変です。
・今日はありがとうございました。
・市長に会えたのがうれしかった。まさかいるとは！また会いたい。子供のために力を入れてくれる市長好き。
・説明会に参加して安心できました！！子供と体験に参加したり見学したりしてよく相談して決めたいと思いました。
・放課後等デイサービスへの見学、仮申し込みが年々早まっている様子なので、2回目の説明会をもっと早くしてほしい。
・2回目だけ参加したかったが、1回目必須とのことで参加しました。上の子が使っているので放デイの説明は不要です。他にもそういう方もいらっしゃると思います。定員があるものですし、そのあたりの配慮があったらな…と思います。
・実際に放デイを利用している保護者様の意見なども聞けると参考になるのかなと。
・参考になりました。ありがとうございます。
・多子世帯でなおかつ兄弟児も療育を受けています。両親共に共働きです。平日に説明会やら体験等色々休まざるを得ない状況です。土日にもやっていただけたら嬉しいですけど…公務員では無理ですよね…。
・今日は貴重な時間をありがとうございました。
・事業所一覧にもう少し情報が（送迎など）入っていると助かる。
・10月の説明会で各事業所の説明が聞けること、とても助かります。児発もこういう説明会があったらとても良いのにと思いました。
・とてもありがたい会だと思いました。
・参加させていただいてよかったです。ありがとうございました！
・入所に数年かかる、小1からすぐ利用できない、という問題をよく聞きます。小１になった時、どこにも入れないということがないようにしてほしいと思います。
・放課後等デイサービスのリストに送迎可否、何に注力しているか、どのような資格をもった方がいるかがあると非常に嬉しいです。
・次回、各事業所の方のそれぞれのお話がこういう場で聞けるのは助かります。比較しやすいと思います。
・貴重なお話ありがとうございました。
・本村市長が来て下さり、健常な子どもだけでなく様々な特性を持つ子供にも手を広げてくれていると強く感じることができた。市の子育てビジョンも教えてもらえて、希望に繋がると思った。
・ありがとうございました。
・坂本さんのお話はとても参考になりました。ありがとうございました。メモが間に合わないのが少し残念でした。
・小学校と連携している事は初めて聞きました。普通級に通いながらデイサービスに通おうと考えていたので、小学校の支援級の説明を受けていませんでした。もう少し情報が入ってくる様になるとありがたいです。
・子供の事で親として不安な中、相模原市全体でサポートして頂ける事にとても安心しました。
・放課後等デイサービスの概要や、必要な手続きを知ることが出来ました。少しずつ放課後等デイサービス利用の準備を進めて行こうと思います。
・２回目が少し遅い気がする。もう少し早くあったらいいなと思いました。
・児発→放デイ　知っている事の内容が多く（特に手続きについて）、もっと早い時期に事業所の説明会をしてほしい。
・個別の放デイからの説明会が10月なのは遅い気もします。
・現在、療育に週２回通っているが、親としては必要だと思い、続けることを希望していて、本人としてはやりたい事ではないので行きたくない状況であり、目的などについても考え直す参考になりました。
・次回が10月で間がありすぎる気がする。動くにはカツカツなスケジュールになりそう。
・前から３列目に座っていたのですが、暗くなるので資料が少し見づらかったです。１回目と２回目両方、基本的に出席してくださいと言われたのですが、どちらかだけでも大丈夫にして欲しいです。
・分からないことが多かったので参加出来て良かったです。
・事業所リストに送迎の有無の○×があると良い。
・今後の事について説明していただいて、わかりやすくて良かったです。
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
以　上

