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AGB pferdegestiitztes Coaching bei der Vogelhof GbR

1. Geltung der Allgemeinen Geschéftsbedingungen

Die Webseite www.aktivstall-vogelhof.de sowie die pferdegestiitzten Coachings werden von Caroline Frank, Hart-

hofe 11, 72362 Nusplingen (im Folgenden ,, AKTIVSTALL VOGELHOF“ genannt) betrieben. Fir sémtliche Darstellun-

gen, Buchungen und die Nutzung der Webseite und der Dienstleistungen des AKTIVSTALLS VOGELHOF gelten diese
Allgemeinen Geschéaftsbedingungen (AGB). Sie sind giiltig zum Zeitpunkt ihrer Verdffentlichung. Eine Anderung be-
halt sich der AKTIVSTALL VOGELHOF vor.

2. Leistungsbeschreibung

Der AKTIVSTALL VOGELHOF bietet Einzel-, Team— und Gruppencoaching im Zusammenhang mit Pferden an. Die
Inhalte dieser Seminare variieren je nach Thema bzw. Anliegen des Klienten. Dauer, Inhalt, Ort und Uhrzeit der Se-
minare werden in der Anmeldebestdtigung mitgeteilt, die dem Teilnehmer zugeschickt wird. Diese kénnen von Dau-
er, Inhalt, Ort und Uhrzeit der im Internet beschrieben Seminare abweichen. Giiltig sind die Angaben in der Anmel-
debestatigung.

Anderungen, die den Gesamtcharakter der Veranstaltung nicht verdndern, berechtigen den Teilnehmer nicht zum
Rucktritt vom Vertrag oder zur Minderung des Rechnungsbetrages. Die Teilnahmegebiihr umfasst ausschlieRlich die
in der Anmeldebestatigung aufgefiihrten Leistungen.

3. Rechtsgiiltigkeit des Vertrages / der Anmeldung

Die Anmeldung erfolgt ausschlieRlich schriftlich und mit Unterschrift. Die Anmeldung ist nach Eingang beim AKTIV-
STALL VOGELHOF verbindlich, sobald eine Anzahlung von 50,00 € geleistet wurde. Die Rechnung der Anzahlung gilt
als Auftragsbestatigung und Anmeldebescheinigung.

4. Zahlung der Rechnung

Fir die Seminargebiihr ist nach der Anmeldung eine Anzahlung von 50,00 € netto zu entrichten (14 Tage nach Rech-
nungsstellung). Die restliche Seminargebiihr ist spatestens am Tag des Seminars fallig und wird separat in Rechnung
gestellt.

5. Riicktritt / Kiindigung seitens AKTIVSTALL VOGELHOF, Caroline Frank

Der AKTIVSTALL VOGELHOF ist berechtigt, ohne weiteres vom Vertrag zuriickzutreten, wenn die Teilnahmegebiihr
nicht innerhalb des unter 4. genannten Zeitraumes entrichtet wurde. Weiterhin ist der AKTIVSTALL VOGELHOF be-
rechtigt vom Vertrag zuriickzutreten, wenn das geplante Seminar nicht die ausreichende Teilnehmerzahl erreicht
oder aus anderem wichtigen Grunde (wie z.B. die Erkrankung eines Seminarleiters oder Pferdes). In diesem Falle
informieren wir den Auftraggeber kurzfristig per E-Mail oder telefonisch und bieten zwei Alternativtermine zur Aus-
wahl. Der AKTIVSTALL VOGELHOF tibernimmt nicht die Kosten der Catering-, Hotel-, Seminarraum- oder Flugstor-
nierungskosten im Falle einer Absage des Seminars durch den AKTIVSTALL VOGELHOF. Weitergehende Anspriiche
wegen eines vom Veranstalter abgesagten Termins sind ausgeschlossen. Ein Recht, das Seminar am ausgewdahlten
Termin zu besuchen, besteht nicht. Bei einem VerstoR gegen diese AGB oder dem begriindeten Verdacht, dass ein
VerstoR vorliegt, ist der AKTIVSTALL VOGELHOF ebenfalls jederzeit berechtigt, den Vertrag zu kiindigen.

6. Riicktritt / Stornierung seitens des Teilnehmers
Sollte der Teilnehmer zu dem gebuchten Termin nicht erscheinen kdnnen und vom Vertrag zuriicktreten, so kann
die Teilnahme bis zu 10 Tage vor dem ersten Seminartag auf einen anderen von Seiten des AKTIVSTALLS VOGELHOF
vorgeschlagenem Termin kostenfrei umgebucht werden. Diese Umbuchung muss schriftlich erfolgen.
Nimmt ein Teilnehmer Teilleistungen nicht in Anspruch, so besteht fiir den nicht genutzten Teil
kein Anspruch auf Riickvergiitung.
Folgende Stornierungskosten werden berechnet:
e Bis 10 Tage vor der Veranstaltung: Kostenlose, verbindliche Umbuchung auf einen anderen
Termin inkl. Anrechnung der Anzahlung. Sollte keine Umbuchung erfolgen, wird die
Anzahlung einbehalten.
e 9 bis 5 Tage vor der Veranstaltung: 50% der Gesamtsumme abziiglich der Anzahlung
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7. Verantwortung des Teilnehmers
Der/die Teilnehmer/in erkennt an, dass er/sie wahrend des Seminars in vollem Umfang selbst verantwortlich fur
seine/ihre korperliche und geistige Gesundheit ist. Bei allen Interaktionen mit dem Pferd wird ein zertifizierter
Coach anwesend sein. Dieser hat das Recht, eine Ubung mit dem Pferd jederzeit abzubrechen — dies dient zum
Schutz des Klienten und soll Gefahren vorbeugen. Den Anweisungen des Coaches ist daher immer zu folgen. Bei
Nichtbefolgung der Weisungen oder VerstoRen gegen Sicherheitsbestimmungen kénnen Teilnehmer von der Veran-
staltung ausgeschlossen werden. Es werden dann keine Teilnahmegeblhren erstattet. Die Pferde des AKTIVSTALLS
VOGELHOF haben noch nie Schlage oder andere gegen sie gerichtete Aktionen erlebt. Mit der Unterschrift verpflich-
tet sich der /die Teilnehmer/in, die Pferde respektvoll zu behandeln, sie nicht zu drgern, zu schlagen oder sonstige,

gegen sie gerichtete Handlungen zu unternehmen. Mit der Unterschrift verpflichtet er /sie sich weiterhin, die Pfer-
de nicht zu fiittern, da diese nicht durch ,,Bestechung” motiviert werden sollen.

8. Haftungsausschluss

Die Pferde des AKTIVSTALLS VOGELHOF sind es gewohnt und dafiir ausgebildet, mit unterschiedlichen Menschen zu
arbeiten. Ein Restrisiko, die sog. Tiergefahr, besteht jedoch immer. Ein Pferd, das sich erschrickt, kann fluchtartig
oder wild reagieren. Mit der Unterschrift bestatigt der/die Teilnehmer/in, dass er/sie sich dieses Restrisikos bewusst
ist und wahrend des Seminars die Verantwortung fur sich selbst tragt. Eine Haftung des Veranstalters ist in Bezug
auf ,sonstige Schaden” (die nicht aus der Verletzung von Leben, Gesundheit und Kérper resultieren) auf Vorsatz

und grobe Fahrlassigkeit und maximal bis zur H6he des Teilnehmerhonorars begrenzt.

9. Datenschutzerklarung

Der Coach und seine Assistenten sind verpflichtet, keine vertraulichen Informationen an auRenstehende Dritte wei-
terzugeben. Sie verpflichten sich, die bei der Nutzung von www.aktivstall-vogelhof.de sowie die bei der Anmeldung
erhobenen Daten lediglich zu eigenen Zwecken und zu Zwecken der Abwicklung von den im AKTIVSTALL VOGELHOF
gebuchten Dienstleistungen zu nutzen und nicht an unbeteiligte Dritte weiterzugeben, sofern hierzu keine gesetz-
lich oder behordlich angeordnete Verpflichtung besteht. Die personenbezogenen Daten des Teilnehmers werden
gespeichert, soweit es zur Rechnungsstellung und zur Buchfiihrung erforderlich ist. Die flr das pferdegestitzte
Coaching des AKTIVSTALLS VOGELHOF erhobenen personenbezogenen Daten werden von Seiten des AKTIVSTALLS
VOGELHOF fiir das Nachvollziehen der durchgefiihrten Coaching-Prozesse und im Rahmen der allgemeinen Buch-
haltungspflicht 10 Jahre lang gespeichert und/oder in einem abschlieBbaren Schrank/Archiv sicher aufbewahrt.

10. Urheberrecht

Die Videos, Handouts, Schaubilder, Fotos der Homepage und der (Post-)Karten, Flyer, Texte, das Logo und sonstige
Bilder sind geistiges Eigentum des AKTIVSTALLS VOGELHOF und diirfen nicht ohne Genehmigung vervielfaltigt, ver-
mietet oder verbreitet werden.

11. Ausriistung und Bekleidung

Die Pferde werden nicht geritten. Fiir die praktischen Ubungen werden Freizeitkleidung, feste Schuhe oder Sport-
schuhe und je nach Jahreszeit Outdoor-Bekleidung empfohlen, da die Ubungen auf dem Reitplatz oder dem Lon-
gierzirkel und auf dem Geldnde der Reitanlage, d.h. ohne Uberdachung stattfinden. Fiir den Aufenthalt im Seminar-
raum werden bequeme (saubere) (Haus-)Schuhe empfohlen.

12. Schlussbestimmungen

Sollte einer der Unterpunkte der AGB nicht wirksam sein, so wird dadurch die Gliltigkeit der Gibrigen AGB nicht be-
rihrt. Auf diese AGB findet das Recht der Bundesrepublik Deutschland Anwendung. Gerichtsstand ist der Firmensitz
des AKTIVSTALLS VOGELHOF. Anderungen und Ergdnzungen des Vertrages bediirfen zu ihrer Wirksamkeit der
Schriftform und der schriftlichen Bestatigung durch den AKTIVSTALL VOGELHOF.

Betreiberinformation:

AKTIVSTALL VOGELHOF (Landwirtschaftlicher Betrieb Vogelhof GbR)

Caroline Frank

Harthofe 11

72362 Nusplingen



