Lebensmittelverschwendung in
der Praxis reduzieren

Kosten Reduzieren und dabei die
Qualitat steigern

WH CARE

Holding GmbH



Zur Person

e  Thomas Kornblum

* Leitung Einkauf, Catering und Service bei der
WH-Care Holding GmbH

* Sitzin Garbsen

e 19 Standorte mit Lebens- und
Gesundheitszentren

* Pflegeeinrichtungen, Tagespflege und
Servicewohnen

Vorstandsmitglied der LAG-HW-NDS

WH CARE

Holding GmbH



Ablauf / Inhalte

* Vorbereitung auf Managementebene
* Umsetzung in einer Testeinrichtung > ZDF

* Potenzialanalyse Standorte und weiteres
vorgehen

e Wie ist der aktuelle Stand?

e Zeit fur Ihre Fragen

WH CARE

Holding GmbH



Vorbereitung
Managementebene

* Wie bin ich darauf aufmerksam geworden?

Seminarbesuch Berlin = Kennenlernen
UAW

* Wie habe ich die Geschaftsfliihrung tGiberzeugt?

Erster Anlauf = Ablehnung
Finanzierung Gber den Lieferanten

AHA-Effekt bei der Prasentation der
Ergebnisse

* Zahlen, Daten und Fakten prasentiert

*  Wirtschaftliche Entwicklung der
Bekostigungstage gegengehalten

WH CARE

Holding GmbH



WH Care Osloss — 1. Abfallmessung - Messbereiche

Standort Messbereich

WH Care Osloss

Zentralkiiche
M e -

EG am See

Frihstlck + Mittagessen + Abendessen - - UOp TR
= 1. 0G an der Miihle

Frahstiick + Mittagessen + Abendessen - - Oop TR
Legende:

Produktionsabfall

= 2. 0G am Schlossplatz :
i ager
Frihstick + Mittagessen + Abendessen - - UP TR . 2
op

b Speisesaal Uberproduktion

Frihstick + Mittagessen + Abendessen - - UP TR - |




MaRnahmenliste nach der ersten
Messung

Einfluss

1712/ 3
5 (bitte Zahl R
Bereich MaRnahmen einfiigen
siehe |[(bitte farbig
Erlauteru [markieren
ng) siehe
Erduterung)
Lager
Produktionsabfall
Bewohnerbefragung einfiihren
\Wochentliche Bestellung der Menis einfiihren
Uber- Online Plus (EGV) implementieren
produktion Sensibilisierung der Kiichenmitarbeiter
RegelmaRiger Austausch aller Bereiche bezlglich des
Essensplans
Auswertung der "gut" und "schlecht" laufenden Menus
Kellenplan erstellen +Schuhlungen des Ausgabeverfahrens der
Mitarbeiter der Wohnbereiche
Teller Muster in Form von Fotos fiir Anrichteweisen erstellen
ficklauf Vorportionierung der Abendbeilage
Brotschmierkarten erstellen/Uberarbeiten
Auswertung der "gut" und "schlecht" laufenden Menus
Schulung der Arbeitsabldufe im Bereich der Kiiche auf den
) 2
Wohnbereichen
Allgemein Zahnstatus der Bewohner Uberpriifen 2

Erlduterung

Einfluss

Diese MaBnahme konnten wir ....

direkt nach 5 Minuten umsetzen
erst nach Abstimmung mit den Kollegen umsetzen
erst nach Abstimmung mit der Leitung umsetzen

konnten wir direkt umsetzen
konnten wir nach Absprache umsetzen
konnten wir nicht umsetzen

ist neu und haben wir uns Gberlegt (es Bedarf ggf. einer Investition)




WH Care Osloss — 1. & 2. Abfallmessung — Umweltkennzahlen

3.808 kg CO2 181.642 | Wasser 1.987 m? Flache

Verbrauch pro Jahr

Verbrauch pro Jahr Verbrauch pro Jahr

1211 x “\
L 4

100 km / 6 Liter Verbrauch = 27 kg CO2 375.751 Liter : 150L = 1 Tennisplatz entspricht 260 m?
7.878 kg CO2 = 25.368 gefahrene Kilometer 2.505 Badewannenfiillungen 4.110 m? entspricht 16 x Tennisplatze
28 x von Oberstdorf bis Kiel (906 km)

14 x




FAZIT

Es besteht weiterhin Potenzial im Bereich der Mittags- und
Abendverpflegung (Teller-Rucklauf).

Bei der Mittagsverpflegung sollte sich vor allem auf den Tellerricklauf
konzentriert werden, da dort das meiste Potenzial liegt.

Im Bereich der Abendverpflegung sollten die Messergebnisse dazu
genutzt werden, um die Tellerricklaufe nochmals zu optimieren.

Weiter an den Mal3dhahmen arbeiten.
Noch nicht zur Umsetzung gekommene Mallhahmen angehen und in
tagliche Prozesse uberfuhren.

,Lerne von den Besten®“ und implementiere es in die anderen Bereiche!

Mullmessung mit dem Team analysieren und
,<die Schrauben® noch feiner justieren.




Akzeptanz und Mitarbeit aller Mitarbeiter

Kontrolle der Malihahmen und regelmaRige
Besprechungen

Motivation der Mitarbeiter - Vor allem in der Kuche.

Das Ergebnis feiern !
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Wie ist der aktuelle Stand?
Beispiel OsloB Fruhstuck

2. 0G am Schlossplatz - Frithstiick
Abfall pro Mahlzeit (g)

35g

27¢g

3g

1. Abfallmessung

23g
20g
17g 16
13g 13g 12 12
7 108 g g
g g h Tg . Eﬁlsg Eﬁsg

2. Abfallmessung 3. Abfallmessung

@ Mahlzeiten pro Tag

M Abfallpro Mahlzeit

4. Abfallmessung 5. Abfallmessung

B Uberproduktion

6. Abfallmessung

Tellerriicklauf

7. Abfallmessung

40g
35g
30g
25g
20g
15g
10g
5g

Og
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%0g
80¢g
70g
60g
S0g
40g
30¢g
20¢g
10g

g

Wie ist der aktuelle Stand?
Beispiel OsloR Mittagessen

62g

23

1. Abfallmessung

WH Care OsloR - Mittagessen Gesamt 1.
Abfall pro Mahlzeit (g)

- 7. Abfallmessung

62g

50g

12g

2, Abfallmessung

57g
46g
39g
3
17g
13g I

3. Abfallmessung 4. Abfallmessung

W Abfallpro Mahlzeit W Uberproduktion

47g
32g
15g

5. Abfallmessung

Tellerrucklauf

37g

19g 19g

6. Abfallmessung

45g
25¢
I 20¢g

7. Abfallmessung

WH CARE

Holding GmbH



Welche Fragen darf ich lhnen
beantworten?

WH CARE

Holding GmbH



