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[…] Dieses Kapitel ist allen Apothekenteams gewidmet, die täglich, auch im Notdienst, 
unermüdlich im Einsatz sind um hilfsbedürftige Menschen mit dringend benötigten 
Medikamenten zu versorgen, ihnen mit Rat und Tat zur Seite zu stehen und die menschliche 
Wärme zu geben, mit der die Herzen der Patienten stets neu erfüllt werden. Es ist genau diese 
persönliche Nähe, des Ansprechpartners von nebenan, die von den Menschen so sehr geschätzt 
wird, dass sie der öffentlichen Apotheke die Treue halten, obwohl die Alternative der 
Internetapotheken viel günstiger ist - und es auch immer sein wird. Leider lernte ich im Jahr 2015 
als junger Universitätsabsolvent […] 
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