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Handout 2 im Modul 5: Teamentwicklung

Performing
Produktive
Arbeitsphase

ideenreich, flexibel,
solidarisch und hilfsbereit,
leistungsfahig, offen,
ohne versteckte Konflikte

Norming
Organisationsphase
Entwicklung neuer und ak-
zeptierter Vorgehensweisen
und Umgangsformen;
Rollen, Ziele, Methoden
und Vorgehen sind klar
und von der Gruppe

Forming
Kennenlernphase

Adjourning

hoflich, vorsichtig, “Auflosungsphase”

unpersoénlich, gespannt,
sich am “Ranghdchsten”
orientierend, beschnuppern

Nach Aufgabenerfiillung
werden die Gruppenbe-
ziehungen wieder gelockert.
Bei Nichtbewaltigung zer-
fallt eine Gruppe rasch, ggf.
auch in friheren Phasen.

Storming
Phase der Auseinandersetzung
unterschwellige Konflikte,
Auseinandersetzungen um
Rangplatze (Positions- und
Rollenkampfe), Cliquen-
bildung, Austesten
des Leaders

akzeptiert

Phase Interventionsebene "Team" Grundhaltung
= Rahmenbedingungen klaren
Forming * Raum fur Kennenlernen «Gaste empfangen»
= Partizipativ arbeiten
» Klarungsprozesse und individuelle Interessen
als wichtig, richtig und normal bezeichnen . .
Storming * Unterschieden Zeit und Raum geben «Unﬁlﬁlchgewmht
= Konflikte nicht persénlich nehmen aushaiten»
* Feedback/ Retrospektive initiieren
= Bedlrfnisse und Regeln zusammentragen
= Fehler- und Feedbackkultur unterstiitzen
Normin = Aufgabenverteilung Uberpriifen und nach «partnerschaftlich
9 Kompetenzen zuordnen moderieren»
= Rollen und Vorgehen klaren
= Freirdume flr Selbstorganisation schaffen
* Realistische Ziele setzen
Performing = Zwischenergebnisse dokumentieren «coachen»
= Motivation férdern, Fragen stellen
= Reflexion, Projektabschluss
Adjourning =  Gelerntes festhalten «Erfolge feiern»
* Verabschiedungsritual
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1.

Phase der
Formierung

¢ Zunédchst Offenheit und
zugleich Verunsicherung

* Sich annahern und
zusammenraufen

* Sich im Tun kennenlernen

* Wichtige Grundlagen fiir
Zusammenarbeit geklart

Je mehr Reibung und
Auseinandersetzung hier
stattfindet, desto funktionaler
ist die entstehende Ordnung!

2.
Phase der
Zusammenarbeit

¢ Entstandene Ordnung wird nicht
mehr infrage gestellt

* Jeder hat seinen Platz

¢ Harmonischer Zustand:
Gemeinsamkeiten werden
betont, Konflikte vermieden

* Abweichende Meinungen eher
ausgeklammert

Gefahr: Team wird idealisiert und
libersieht Veranderungsbedarfe.
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3.
Phase der Krise und
Metamorphose

* Bestehende Ordnung wird infrage
gestellt

* Konflikte kommen an Oberfldche
(aktuelle und zuriickgehaltene)

* Unterschiede und Spannungen
werden sichtbar

Im besten Falle: Erfolgreiche
Bewiltigung der Krise und
Wachstum => Metamorphose
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Erlauterung zu den Phasen nach Drexler & Sibbet in einem idealtypischem Verlauf:
1. Sich orientieren:

Wenn Menschen zusammenkommen, um gemeinsam zu arbeiten, fragen sich alle, WARUM sie
dabei sind, was sie beitragen kénnen und ob sie akzeptiert werden. Teammitglieder kdnnen sich
erst einbringen, wenn sie eine Antwort auf diese Fragen haben.

2. Vertrauen bilden:

Die nachste Frage der Teammitglieder ist: WER sind die Menschen, mit denen sie
zusammenarbeiten werden? Alle méchten mehr erfahren Uber Erwartungen, Absichten und
Kompetenzen der anderen. Sich einander mitteilen schafft Vertrauen und férdert den freien
Austausch zwischen den Teammitgliedern.

3. Ziele klaren:

Das Team beginnt, seine Zusammenarbeit zu konkretisieren, und schafft Klarheit Gber seine
genauen Ziele, Annahmen, Voraussetzungen. Das Team erarbeitet eine gemeinsame Vision.
Damit wird ein Fundament erschaffen: WAS machen wir und welche Prioritaten haben wir?

4. Bereitschaft erklaren:

SchlieBlich mussen Diskussionen beendet und Entscheidungen getroffen werden, WIE mit den
grundlegenden Faktoren - Betriebs-mittel, Zeit, Mitarbeiter - umgegangen wird. Wesentlich ist
Einigkeit Uber die einzunehmenden Rollen.

5. Implementieren:

Teams nehmen Geschwindigkeit auf, wenn sie die Arbeit aufteilen und festlegen, WER WAS,
WANN und WO macht. In dieser Phase dominieren Zeitplanung und -einteilung die gemeinsame
Arbeit.

6. Leistung zeigen:

Sobald die ,vorbereitenden” Phasen durchlebt sind, kann das Team sich zunehmend von den
ursprunglichen Zielen I6sen und flexibel auf die Anforderungen seiner Umgebung reagieren. Das
Team sagt ,Jal” und Ubertrifft die eigenen Erwartungen.

7. Erneuern

Teams sind dynamische Gebilde: Ihre Zusammensetzung andert sich, Teammitglieder fuhlen sich
womoglich erschopft. Alle fragen sich: WARUM sollen wir dranbleiben? Jetzt werden die
Erfahrungen reflektiert. Zugleich wird der nachste Zyklus des Handelns vorbereitet.

Online-Quelle fir Inhalte Uber Teamperformance-Modell:

https://sl-beziehungsarbeit.de/wp-content/uploads/2017/05/Infos_Team-Performance-Modell.pdf



https://sl-beziehungsarbeit.de/wp-content/uploads/2017/05/Infos_Team-Performance-Modell.pdf

