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Centre Sportif  
Saint-Benoît Saint-Servais 

  

DECLARATION DE PROTECTION DES DONNEES PERSONNELLES 

À l’attention 

DES USAGERS DU CENTRE 

 

1. Objectif de cette déclaration 

Cette déclaration vous informe de notre engagement à ce que le traitement1 de vos données 
personnelles2 soit conforme à la législation sur la protection des données personnelles, en ce compris 
le Règlement Général sur la Protection des Données (RGPD) et la loi cadre du 30 juillet 2018 relative à 
la protection des personnes physiques à l’égard des traitements de données à caractère personnel.  

2. Qui est le Responsable du traitement que nous effectuons sur vos données 

Education et Culture Saint-Benoît Saint-Servais ASBL est le Responsable du Traitement de vos données 
à caractère personnel. 

- Adresse : Rue Saint-Gilles, 90C – 4000 Liège  
- Numéro de téléphone : 0498/87.96.57 
- E-mail : centresportif@stbenoitstservais.be 
- Numéro d’entreprise : 0415 818 214  

Notre Délégué à la Protection des Données 3: 

p.malenga@basicplus.be  Square de la Paix d’Angleur 28/01 – 4031 ANGLEUR. 

3. pourquoi traitons-nous vos données à caractère personnel ? 

Nous traitons vos données en vue de la gestion administrative du centre sportif et de la relation 
contractuelle avec les Usagers du centre ;  

 

                                                           
1 Par traitement des données : l’on entend toute collecte, copie, utilisation, enregistrement, organisation, 
échange, communication, conservation, publication, effacement, destruction, ... des données personnelles. 
2 Par données à caractère personnel ou données personnelle ou encore données : l’on entend toute 
information permettant d’identifier une personne physique : telle qu’un nom, un numéro d’identification, des 
données de localisation, un identifiant en ligne, ou via plusieurs éléments spécifiques propres à l’identité 
physique, physiologique, génétique, psychique, économique, culturelle ou sociale. 
3 Le règlement (UE) n° 2016/679 (RGPD) nous oblige à désigner un Délégué à la Protection des Données. Sa 
mission première est de veiller à ce que notre établissement traite les données à caractère personnel de ses 
élèves, son personnel, de ses fournisseurs ou de toute autre personne dans le respect des règles applicables en 
matière de protection des données.    
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Ce précisément pour : 

- La Gestion des contrats d'occupation des locaux ;  
- La Mise à disposition des locaux de sport aux ASBL, particuliers, ...  
- La Mise à disposition de la carte de parking ;  
- La Gestion de clé ;  
- La Gestion des mails et suivi des usagers ;  
- La Gestion des paiements et remboursements des cautions ;  
- La Gestion du planning pour la réservation de salles ;  
- La Gestion des paiements des factures, ...  
- La Gestion de l’archivage interne reprenant les informations des responsables des clubs et 

groupes privés Utilisateurs de nos infrastructures (les échanges des mails, numéros de 
téléphone, email, période d’occupations, ...) ; 

- La Gestion du fichier répertoire des usagers : nom du club, responsable, prénom, GSM, adresse 
postale et mail. 

4. les données personnelles que nous traitons  

Nous traitons les données suivantes : 

- Données d'identification du Responsable de l’ASBL ou du groupe privé qui fait la demande 
(Nom, Prénom, le club auquel appartient le responsable ; ...) ; 

- Données de contact : adresse postale ; téléphone ; e-mail ;  
- Données financières : numéro du compte bancaire ; 
- Autres Données : période d’occupation des locaux ; données concernant la mise à disposition 

de la carte de parking ; ... 
- Données relatives aux interactions que vous avez avec nous au travers de notre site internet ; 

de nos applications (Facebook ...) ; des entretiens téléphoniques ; des courriers électroniques ;  
- ... 

5. les catégories des personnes dont nous traitons les données 

Nous nous limitons à traiter les données des Responsables des clubs et des groupes privés qui utilisent 
nos infrastructures. Nous traitons également les données des victimes d’accidents lors de la natation. 

6. La base légale du traitement de vos données 

La base légale d’un traitement est ce qui autorise légalement sa mise en œuvre, ce qui nous donne le 
droit de traiter vos données à caractère personnel. 

Nous traitons vos données à caractère personnel car nous en avons besoin pour exercer nos tâches en 
vue de l’exécution du contrat qui vous lie à notre centre et pour exercer nos tâches qui sont définies 
légalement. 
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7. Partage de vos données :  

En cas d’accident (ne concerne que la piscine), une fiche de déclaration d’accident est communiquée 
à la région wallonne SPWDPC4 avec des données suivantes : identité de la victime, sexe, adresse, âge, 
et le responsable de l’encadrement.  

Vos données ne seront en aucun cas partagées avec les tiers sans votre consentement. 

8. VIII. Transferts de données vers un pays tiers à l’Union européenne ou vers une organisation 
internationale et Prise de décision automatisée 

- Aucun transfert de données hors de l’Union européenne n’est réalisé.  
- Le traitement ne prévoit pas de prise de décision automatisée5.  

 
9. Mesures techniques et organisationnelles ? 

Notre centre a mis en œuvre les mesures techniques et organisationnelles appropriées afin de 
protéger vos données contre les accès non autorisés, divulgations non autorisées, destructions 
malveillantes et non intentionnelles, ...  

Parmi ces mesures : 

- Mise sous clef des dossiers ; 
- L’accès à vos données personnelles limité aux personnes autorisées ; 
- Sensibilisation à l’utilisation responsable de vos données personnelles conformément à la 

législation en la matière ; 
- Une Déléguée à la Protection des Données a été nommée dans le but de veiller à ce que notre 

Etablissement traite vos données personnelles dans le respect des règles applicables en 
matière de protection des données personnelles ; 

- Tenue d’un registre des opérations de traitements de données personnelles permettant le 
contrôle de la conformité par l’autorité de contrôle belge.6  

10. Vos droits en tant que personne concernée 

Conformément à la législation applicable et sauf dispositions légales ou règlementaires contraires, 
vous disposez de différents droits, à savoir : 

• Droit d’accès : vous avez le droit d’obtenir de nous les informations concernant le traitement de vos 
données personnelles ainsi qu’une copie de ces données. Ces informations comprennent notamment 
les finalités et la base juridique du traitement de données, les catégories de données, leurs 
destinataires et, si possible, leur durée de conservation, l’existence de droits en votre faveur et la 
possibilité pour vous d’introduire une réclamation (plainte) auprès de l’autorité de contrôle. 

                                                           
4 Une obligation légale prévue par l’Arrêté du Gouvernement wallon du 13 juin 2013 déterminant les 
conditions sectorielles relatives aux bassins de natation couverts et ouverts utilisés à un titre autre que 
purement privatif dans le cadre du cercle familial, lorsque la surface est supérieure à 100 m2 et la profondeur 
supérieure à 40 cm (M.B. 12.07.2013) 
5La prise de décision automatisée a lieu lorsque des décisions sont prises à votre sujet par des moyens 
technologiques et sans aucune intervention humaine.  
6 L’autorité de contrôle belge est l’Autorité de Protection des Données (APD) ; elle contrôle des traitements de 
données à caractère personnel et veille à ce que les données personnelles soient utilisées et sécurisées 
soigneusement. 
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• Droit de rectification : si vos données personnelles que nous possédons sont inexactes ou 
incomplètes, vous pouvez exiger que ces données personnelles soient corrigées ou complétées.  

• Droit à l’effacement : vous pouvez exiger l’effacement de vos données personnelles sauf si le 
traitement est imposé par la loi ou dans le cadre d’une mission d'intérêt public ou encore pour 
permettre l’exercice de la liberté d’expression et d’information, si le traitement est nécessaire à des 
fins d’archivage, scientifiques, statistiques ou historiques.  

• Droit à la limitation du traitement : par exemple, lorsque vous contestez l’exactitude de vos données, 
le traitement de vos données sera suspendu pendant une durée nous permettant d’effectuer les 
vérifications adéquates. Il en est de même, lorsque nous n’avons plus besoin de données mais qu’elles 
sont encore nécessaires pour vous en vue de la défense d’un droit en justice, dans ce cas, les données 
ne seront plus traitées, sauf pour leur conservation et avec votre consentement. 

• Droit d’opposition : vous disposez d’un droit d’opposition vous permettant de nous demander de ne 
plus traiter vos données personnelles, pour des motifs liés à votre situation particulière.  

• Droit de retirer votre consentement : si le traitement de vos données personnelles repose sur votre 
seul consentement, vous avez le droit de retirer ce consentement à tout moment. 

 Si vous voulez exercer vos droits, ou si vous avez des questions concernant la manière dont 
nous traitons vos données personnelles, vous pouvez vous adresser à la direction via 
centresportif@stbenoitstservais.be ou Rue Jonfosse, 75 à 4000 Liège.  

11. Notification d'une violation de données à caractère personnel 

Une violation de données à caractère personnel est une violation de la sécurité entraînant, de manière 
accidentelle ou illicite, la destruction, la perte, l'altération, la divulgation non autorisée de données à 
caractère personnel transmises, conservées ou traitées d'une autre manière, ou l'accès non autorisé à 
de telles données. 

Si vous constatez de telles violations concernant les données personnelles gérées par notre 
organisation (vous trouvez par exemple un dossier, un laptop ou un smartphone clairement identifié 
comme appartenant à un membre de notre personnel), vous pouvez les signaler à la direction : 
centresportif@stbenoitstservais.be ; Tél : 04/223.59.65   

12. Réclamations  

Si vous n’êtes pas satisfaits de la manière dont nous utilisons vos données personnelles, et si vous 
pensez que nous contacter ne résoudra pas le problème, la législation sur la protection des données 
vous donne le droit de déposer une plainte auprès de l’autorité de contrôle compétente. (Plus 
d’informations sur le site web de celle-ci https://www.autoriteprotectiondonnees.be/ ). 

13. Modifications de notre déclaration de protection des données 

Nous examinons régulièrement cette déclaration et la mettons à jour en fonction des changements 
dans nos activités ou de nouvelles exigences légales et réglementaires.  

Pour vous informer des changements, nous publierons les mises à jour sur notre site web. 

Veuillez vérifier la date de « dernière mise à jour » en haut de cette déclaration pour savoir quand elle 
a été révisée pour la dernière fois. 


