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Petit rappel des finalités du diagnostic :

déterminer le poids économique du secteur 

mesurer le poids des activités qui génèrent du chiffre d’affaires 

déterminer des indicateurs charges/produits et identifier 

l’évolution

identifier les aides publiques ou privées et évaluer la part de 

leurs interventions pour l’exploitation des attractions
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A données sensibles, traitement confidentiel et données 

anonymes

Sécurisation maximale pour la récolte des données et pour leur 

traitement : données cryptées, serveurs sécurisés,…

Globalisation des données dans le cadre de l’analyse et du 

traitement statistique qui sera effectué dans un 2ème temps
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Petit rappel de la mission en cours (11/2015  01/2017)

Trois objectifs méthodologiques :

collecter les données financières de 2014 et 2015 des 

attractions reprises dans l’échantillon de l’Observatoire du 

Tourisme wallon

prévoir un système d’automatisation de la collecte et du 

traitement des données

traiter, interpréter et communiquer les 1er résultats du 

diagnostic
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Etat des lieux de la population concernée (en évolution)  

Attractions et curiosités touristiques 326

Sites fermés ou fusionnés (2014-2015) 24

Sites qui ne répondent pas aux critères en 2014-2015 43

Sites ayant très peu d’impact dans le cadre du diagnostic ou qui ne 

partagent pas leurs chiffres de fréquentation 17

TOTAL 242



DIAGNOSTIC MICRO-ÉCONOMIQUE 

DES ATTRACTIONS TOURISTIQUES

Etat des lieux de l’avancement de la collecte des données 
pour la période 2014-2015 (en évolution)  

Attractions ayant donné leur accord 187

En attente d’un accord 17

Réticents & transitoires 23

Refus 15

TOTAL 242
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Quid des attractions qui ne (souhaitent) pas participer à ce 

diagnostic?

Déséquilibre/désolidarisation dans le secteur, là ou la majorité 

des entreprises (et même les très grandes) jouent le jeu c’est 

donc dommageable pour la collaboration sectorielle

Le Code wallon prévoira dans ses arrêtés l’obligation de fournir 

les informations relatives à la fréquentation touristique de 

l'année civile écoulée, en ce compris les indicateurs 

économiques de base et le CGT va appliquer cela dès 2017
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Quid des attractions qui ne (souhaitent) pas participer à ce 

diagnostic?

Un courrier parviendra sous peu aux attractions concernées afin 

de leur rappeler ces différents éléments et l’intérêt de la 

démarche

Si la situation ne se débloque pas, le conseil d’administration 

d’Attractions & Tourisme pourrait décider de ne pas les faire 

paraître dans le Guide 2017
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Automatisation de la collecte des données

Système online/offline de collecte des données

Sécurisation poussée

Clause de confidentialité avec le prestataire

Données traitées ne permettant pas de révéler la situation 
d’une attraction touristique

La plate forme d’encodage des données est en phase de 
test auprès d’un échantillon d’une vingtaine d’attractions 
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Et la suite?

Premiers résultats attendus pour l’Assemblée Générale qui se 

tiendra en mars 2017

Demande de prolongation de la mission pour cette échéance 

et pour l’encodage des données 2016


