Benchmark hébergement
et restauration
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5 concepts restauration

Concept 1 : Restauration a theme avec offre resserrée
Concept 2 : Formule buffet a volonté

Concept 3 : Restauration multi concepts sur un méme lieu
Concept 4 : Restauration 100% végétale

Concept 5 : Restauration nomade
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Agence de développement

touristique de la France Concept 1 : Restauration a
theme avec offre resserrée

Localisations : Toulouse, Bordeaux, Nantes, Montpellier, Lyon, Barcelone fr—y

* Type de restaurant : restaurant a theme (Entrecote)

* Offre de restauration
* Une entrée unique :
* Un plat unique (Entrecoéte, frites « maison », sauce « maison »)
* Une carte des desserts (20 choix)

* Type de service : a table

* Ticket moyen : 26 € (hors boisson)
Intéréts :

* Facilité de gestion (carte resserrée)

* Concept tres lisible
* Adaptable a d’autres types de produits (poisson, autre viande, etc.)

https://www.entrecote.fr

Vidéo de présentation
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https://www.entrecote.fr/
https://www.youtube.com/watch?v=M2MFzdzLxnI
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Agence de développement

touristique de la France Concept 2 : Formule buffet

a volonté
Mosto Buffet

Localisations : Toulouse, Bordeaux

* Type de restaurant : buffet a volonté

e Offre de restauration
¢ Internationale
e Atheme

* Type de service : autoservice

* Ticket moyen :
- 16,90 € le midi du lundi au Samedi
- 26,90 € le soir, dimanche midi et jours fériés

Intéréts :

* Accueillir des flux importants

* Répondre a des besoins alimentaires différents
* Rapport qualité-prix ;}:7 ol
https://www.mosto.fr

Vidéo de présentation

Sylvie ROUILLON VALDIGUIE
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https://www.mosto.fr/
https://www.youtube.com/watch?v=XsgsfoOpay8&t=29s
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BENCHMARK

Agence de développement
touristique de la France

Food court

Localisation : Kuala Lumpur (Malaisie)

* Type de restaurant : restaurant a offre multiple style « place de marché »,
implanté en zone commerciale

* Offre de restauration
* Internationale
* Un comptoir pour chaque type de cuisine

* Une salle de restauration commune

* Type de service : auto service

* Ticket moyen : entre 10 et 20 € (Asie) & 20 a 40 € (Paris)
Intéréts :

* Accueillir des flux importants

* Répondre a des besoins alimentaires différents

* Rapport qualité-prix
* Concept innovant en France Vidéo de présentation
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Concept 3 : Restauration multi
concepts sur un méme lieu



https://www.youtube.com/watch?v=laPlzImGodk
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Agence de développement

touristique de la France Concept 4 : Restauration
100% végétale

Restaurant Aloé Véga

Localisation : Toulouse

* Type de restaurant : restaurant éco responsable

Cuisine de saison, saine et
équilibrée toute l'année !

* Offre de restauration
* Produits végétaux
* Circuits courts
* Produits issus de I'agriculture raisonnée
* Produits locaux

* Type de service : a table

* Ticket moyen : 10 a 15 € (hors boisson)

Intéréts :

* Restauration familiale

* Sensibilité environnementale

* Limiter les déchets, réduire le gaspillage alimentaire

* Possibilités de labellisation : Green Food, Ecocert, Ecotable

https://aloevega.fr
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https://aloevega.fr/
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Agence de développement

touristique de la France Concept 5 : Restauration

Food Truck PUR etc.

Localisation : Itinérant

* Type de restauration : restauration rapide itinérante

* Offre de restauration
* Plats (7)
* Des en cas (4)
* Des desserts (10 items)
* Formules : petit déjeuner, déjeuner, brunch
* Adaptable a tout produit

* Type de service : auto service

* Ticket moyen : 10 a 15 € (hors boisson) BURGERS

LES RECETTES DU
CAMION QUI FUME

Intéréts :

* Aller vers le client https://www.instagram.com/lecamionquifume/?h
* Mets préparés sous les yeux du client |=fr

» Offre adaptable facilement Vidéo de présentation

¢ Restauration mobile

Sylvie ROUILLON VALDIGUIE H
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https://www.instagram.com/lecamionquifume/?hl=fr
https://www.youtube.com/watch?v=eVi3N0FZM_8
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5 concepts hébergement

* Concept 1:
* Concept 2:
* Concept 3:
* Concept4:

* Concept5:

Auberge de jeunesse type hostels
Hébergement mixte

Hotel éco responsable

Hotel engagé localement

Hotel co-working
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Agence de développement

touristique de la France Concept 1 : Auberge de
jeunesse type hostels
Jo & Joe

Localisations : Hossegor, Rio de Janeiro, Medellin, Vienne

Marque du groupe hotelier Accor Voyagez au coin de votre rue ou
a l'autre bout du monde
Avant, il fallait choisir entre le confort d'un hotel et la convivialité d'une auberge de jeunesse. JO&JOE
* Type d’hétel: concept d’auberge de jeunesse A"ufiiiiﬁi',i“ui’iZ;T;liiii‘lii‘iZE’ES.L‘?;‘Z“V;E::C;ZS;ZZii;‘i:i',"?é;i?o"éi‘i PR
* Offre d’hébergement: @2 s 4 5
* Dortoirs (jusqu’a 12 personnes avec salle de bain partagée) Dormir | Manger i  Trinquer  :  Profiter

* Chambre privée (2 a 3 personnes avec salle de bain privative)
* Les « Atypiques » : une a deux personnes avec salle de bain privative

* Cibles : jeunes et groupes
* Segment de marché : économique

* Restauration : « fait maison, au juste prix, pour tous les goUts »

Intéréts :

* |déal pour les groupes

* Hébergement atypique https://www.joandjoe.com/fr/
* Prix modérés Vidéo de présentation

Sylvie ROUILLON VALDIGUIE
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https://www.joandjoe.com/fr/
https://www.youtube.com/watch?v=gmvNS5LsPy0
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Agence de développement
touristique de la France

Concept 2 : Hébergement

Hotel Ibis Styles Dax Miradour Bk

Localisation : Dax

Marque du groupe HIS, franchisé Accor

* Type d’hétel:
* Un seul hotel avec deux marques
* Concept d’hébergement mixte

* Offre d’hébergement :
* Séparation physique de I'accueil de deux segments de clientele
* Curistes (3 étages de I'h6tel) : hotel Dax Miradour
* Autres clients (2 étages de I’hétel) : hotel Ibis Styles
* Cibles : groupes de curistes, clientele affaires et loisirs

* Segment de marché : économique

* Restauration : Buffet pour petit-déjeuner, restaurant avec carte de saison, En-cas
dans des bocaux

Intéréts :

* Un seul hotel avec deux marques

* Deux segments de clientéles différents

* Logique adaptable pour hétel a rénover avec une clientele de pélerins

https://www.hotelmiradour.fr

Vidéo de présentation

Sylvie ROUILLON VALDIGUIE
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https://www.hotelmiradour.fr/
https://all.accor.com/hotel/8709/index.fr.shtml
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Agence de développement

touristique de lo France COncept 3 . Hétel éCO
responsable

Localisation : Bordeaux, Le Havre, Lille, Toulouse, Lyon, etc.

* Type d’hétel : hotel écologique, économique et convivial

* Offre d’hébergement:
* Entre hbtel et auberge de jeunesse

* Cibles : individuel, groupes, jeunes
* Segment de marché : économique

* Restauration:
* Petit déjeuner : buffet a volonté
* Brunch
* @Guinguette
* 15220 € (hors boissons)

Intéréts :

* Idéal pour les groupes

* Hébergement atypique et écologique https://www.eklohotels.com
* Prix modérés Vidéo de présentation

Sylvie ROUILLON VALDIGUIE
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https://www.eklohotels.com/
https://www.youtube.com/watch?v=zo1U4MVaM3o
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Agence de développement
touristique de la France

Concept 4 : Hotel engagé localement

Greet Hotel

Localisations : Bordeaux, Lyon, Paris, Marseille, Beaune

Marque du groupe hotelier Accor

".5“

* Type d’hoétel: concept life style économique, engagé localement, éco-tourisme
* Offre d’hébergement :
* Hotellerie alternative et non standardisée
* Objets d’occasion, de décoration seconde chance, objets chinés
localement, et créations artisanales.
* Chaleureux
* Cibles : Clients éco-responsables engagés

* Segment de marché : économique

* Restauration : table d’hote, vaisselle vintage, produits locaux

Intéréts : https://group.accor.com/fr-
* |déal pour les groupes FR/brands/economy/greet
* Hébergement tendance

* Prix modérés Vidéo de présentation

* Logique adaptable pour hotel a rénover
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https://group.accor.com/fr-FR/brands/economy/greet
https://www.youtube.com/watch?v=pmU2ylYH_6I
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Agence de développement

touristique de lo France COncept 5 : Hatel
coworking

Service MYWO by BestWestcerii

Localisations : Lille, Strasbourg, Meudon, Lyon, Dijon, etc.
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* Type de service : service de co-working sur-mesure dans des hotels de classe
intermédiaire ou supérieure

* Offre d’hébergement et de services
* Services d’un hotel classique + des espaces de coworking
* Lieu de vie
* Espace ouvert et convicial

* Cibles : groupes restreints, individuels

* Segment de marché : économique

* Restauration : « fait maison, au juste prix, pour tous les golts »

myWO Lounge
<o

Intéréts :

* |déal pour les groupes

¢ Multifonctionnalité des espaces https://mywo.fr

* Ultra connecté pour travailler seul ou en groupe Video de presentation

* Service de co-working qui peut s’implanter dans des hotels existants
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https://www.youtube.com/watch?v=gmvNS5LsPy0
https://www.facebook.com/watch/?v=3357612827687627

