MODELL ZUR DATENSCHUTZERKLÄRUNG FÜR DIE NUTZUNG EINER WEBSITE

ARTIKEL 1 – ALLGEMEINE GRUNDSÄTZE
	
1.1	[nom de votre société] mit Sitz in [adresse de votre société], registriert bei der  BCE unter der Nummer  [n° d’entreprise], nachfolgend bezeichnet als [nom de votre attraction] betreibt [un site de vente en ligne/un site web via] [adresse du site web] (nachfolgend „Site“ genannt).

1.2 Alle personenbezogenen Daten (nachfolgend „Daten“ genannt) werden gemäß den belgischen und europäischen Verordnungen zur Anwendung des Schutzes personenbezogener Daten insbesondere nach der Verordnung (EU) 2016/679 des Europäischen Parlaments und des Rates vom 27. April 2016 zum Schutz natürlicher Personen bei der Verarbeitung personenbezogener Daten, zum freien Datenverkehr und zur Aufhebung der Richtlinie 95/46/EG (Datenschutz-Grundverordnung GDPR), der Richtlinie 2002/58/EG, modifiziert durch die Richtlinie 2009/136/EG, sowie des Gesetzes vom 13. Juni 2005, genannt „Gesetz zur elektronischen Kommunikation“, modifiziert durch das Gesetz vom 10. Juli 2012, behandelt.

1.3	Bitte lesen Sie aufmerksam die vorliegende Charta zur Datenschutzerklärung (nachfolgend „Charta“ genannt) und nehmen Sie ihren Inhalt zur Kenntnis.

ARTIKEL 2 : ANWENDUNGSBEREICH

2.1	Die Charta beschreibt die Maßnahmen zur Nutzung und zur Verwaltung Ihrer Daten bei der Nutzung dieser Site sowie Ihre Rechte als Nutzer dieser Site.

2.2	Die Charta findet Anwendung bei allen Dienstleistungen durch [nom de votre attraction] über diese Site. 

ARTIKEL 3 : ERFASSBARE SENSIBLE DATEN 

3.1	Wenn Sie unsere Site besuchen, können wir automatisch Informationen der folgenden Arten erfassen (inklusive der Daten):

3.1.1	Daten, die vom User geliefert werden. Wir sammeln die Daten, die Sie über die Site kommunizieren, damit es [nom de votre attraction] und seinen Partnern ermöglicht wird [de traiter et exécuter vos commandes]. 

3.1.2	Informationen, die mittels technologischer Instrumente erfasst werden. Wenn Sie auf unserer Site navigieren, können unsere Informationssysteme passive Daten wie beispielsweise Ihre IP-Adresse (Internet Protocol) erfassen oder den Typ Ihres Browsers. Wir verwenden zudem Cookies, um Informationen über Datum und Uhrzeit Ihres Besuchs zu erhalten sowie über die Bereiche innerhalb der Site, die Sie besucht haben.

3.2	Wenn Sie unsere Site besuchen und Ihre Daten kommunizieren, willigen Sie darin ein und autorisieren die Erhebung und die Verwaltung Ihrer Daten wie in der Charta beschrieben. Wenn Sie nicht einwilligen und die Erhebung sowie die Verwaltung Ihrer Daten gemäß den Artikeln in dieser Charta nicht autorisieren, dann nutzen Sie diese Site bitte nicht.

3.3	Sie haben das Recht, Ihre Einwilligung zu jeder Zeit zu widerrufen, in dem Sie [nom de votre attraction] unter der folgenden Adresse kontaktieren: [adresse postale de votre attraction] oder sich per Email an folgende Adresse wenden: [adresse mail de votre attraction]  

ARTIKEL 4 : ZWECK DER NUTZUNG DER DATEN

4.1	Die Daten, die wir sammeln, dienen dazu, die Ausführung und die Folgearbeiten Ihrer Bestellungen und sich daraus ergebende weitere Leistungen zu erbringen. Sie dienen außerdem dazu die Serviceleistungen, die wir Ihnen anbieten, zu verbessern, indem wir uns über Ihre Interessen bezüglich Funktionalität, Leistung und Support unserer Dienstleistungen informieren. 

4.2	Wir können die gesammelten Daten selbst verwenden oder über verschiedene Supports für kommunikativ-verkaufsfördernde, kommerzielle oder informative Zwecke. In diesem Rahmen können wir Ihnen kostenlos Newsletter zur Verfügung stellen, damit Sie unsere Site besser nutzen können und Sie stets über Neuheiten und unsere besten aktuellen Angebote informiert werden.  Sofern Sie dies nicht ablehnen, können wir Ihnen, wenn Sie die Dienstleistungen von [nom de votre attraction] genutzt haben, auf elektronischem Wege Informationen über die Nutzung der Site zukommen lassen ebenso wie unsere Sonderangebote. 

4.3	Die Nutzung dieser Daten durch uns kann ebenso darin bestehen, sie für Untersuchungen zur Verbesserung unserer Dienstleistungen zu verwenden. 

4.4	Wir können dazu veranlasst werden Ihre Daten weiterzuleiten, wenn es erforderlich ist, (a) zur Anwendung gelangtes Recht zu respektieren oder einer Anordnung oder Weisung des Gerichts (Cours et Tribunaux) Folge zu leisten, oder (b) unsere Rechte oder diejenigen der Nutzer der Site zu schützen und zu verteidigen.

4.5	Wir sind ebenso dazu berechtigt Ihre Daten an unsere Direktmarketing-Partner per E-Mail weiterzugeben, wenn Sie sich dafür entschieden haben, von uns Sonderangebote kommuniziert zu erhalten. In jedem Falle werden wir alle notwendigen Maßnahmen ergreifen, um sicherzustellen, dass auch die genannten Empfänger (Unternehmen) diese Charta respektieren. Unsere Bedingungen untersagen es diesen Unternehmen, Ihre Daten für jegliche andere Zwecke zu nutzen, als zur Lieferung von Produkten und/oder Serviceleistungen, die ausdrücklich durch [nom de votre attraction] bestellt wurden.

4.6	Wir können ebenso dazu berechtigt sein Ihre Daten an unseren Partner [fournisseur de notre logiciel de gestion et de facturation] weiterzugeben nämlich [nom de votre partenaire] und das mit Blick darauf, die Dienstleistung(en), die auf unserer Site erbracht werden, zu sichern.

4.7 Wir können die Daten „anonymisieren“, indem wir persönlich identifizierbare Elemente wie den Namen und die E-Mail-Adresse entfernen, die Daten zusammenfassen, um sie im Rahmen von Marktstudien oder anderer professioneller Ziele zu nutzen. Wir können anschließend dazu veranlasst werden, diese anonymisierten Informationen an Dritte weiterzugeben.

4.8 Außer in den im vorliegenden Artikel beschriebenen Fällen gestatten wir es nicht, die Daten an Dritte ohne Ihre Zustimmung zu verkaufen oder zu transferieren.  

ARTIKEL 5 : WIDERSPRUCHSRECHT 
5.1	Sie haben das Recht der Nutzung Ihrer Daten sowie der Verwendung zu Zwecken der Akquisition und hier insbesondere kommerzieller Belange zu widersprechen. Sie können dieses Recht ausüben, in dem Sie sich auf dem Postweg an den Sitz der [nom de votre attraction] wenden: [adresse postale de votre attraction] ODER per Email an folgende Adresse: [adresse mail de votre attraction]

5.2	Um sich von unserem Newsletter abzumelden und Ihr Widerspruchsrecht geltend zu machen, klicken Sie bitte auf den Link – abmelden - der sich am Ende jedes unserer Newsletter befindet. Die Abmeldung ist nur dann wirksam, wenn sie von uns durch eine Nachricht bestätigt wird. Wenn das nicht der Fall ist, können Sie Ihr Widerspruchsrecht wie in Art. 6.1 der vorliegenden Charta ausgeführt wird, geltend machen. 

ARTIKEL 6 : RECHT ZUM ZUGANG, ZUR KORREKTUR, ZUR LÖSCHUNG UND ZUR LIMITIERUNG DER VERARBEITUNG

6.1	Sie haben das Recht zum Zugang, zur Korrektur, zur Löschung und zur Limitierung der Verarbeitung der Sie betreffenden Daten gemäß der Artikel 15, 16, 17 und 18 der GDPR.

6.2.	Diese Rechte können geltend gemacht werden, in dem Sie sich auf dem Postweg an den Sitz der [nom de votre attraction] wenden: [adresse postale de votre attraction] ODER per Email an folgende Adresse: [adresse mail de votre attraction]

6.3	Bevor wir auf eine in diesem Sinne getätigte Anfrage antworten, möchten wir Sie bitten sich zu identifizieren.

ARTIKEL 7 : RECHT DER ÜBERTRAGBARKEIT

7.1. Sie haben ebenfalls das Recht, die Sie betreffenden Daten, die Sie an [nom de votre attraction] kommuniziert haben in einer strukturierten, gängigen und maschinenlesbaren Form zu erhalten ebenso wie das Recht sie an eine andere für die Nutzung verantwortliche Person weiterzuleiten,  wenn die Nutzung dieser Daten durch automatisierte Prozesse durchgeführt wird. 

ARTIKEL 8: COOKIES

8.1	Cookies sind Daten, die durch den Browser an Ihren Rechner gesendet werden, wenn Sie die Site besuchen. Sie enthalten eine einmalige, zufallsgenerierte Identifikationsnummer (ID). Cookies ermöglichen es, den Zugang zur Site zu vereinfachen sowie die Navigation und sie erhören deren Geschwindigkeit und Effektivität. Sie können ebenfalls dazu verwendet werden, die Site zu individualisieren, ganz nach Ihren persönlichen Präferenzen. Die Cookies erlauben es zudem, die Nutzung der Site zu analysieren.

8.2.	[nom de votre attraction] informiert Sie über die Art von Cookies, die auf der Site verwendet werden:


Analytics-Cookies (Google Analytics, Facebook)
Cookies, die wie ein „Warenkorb“ auf Einkaufs-Sites genutzt werden, ermöglichen die Aufbewahrung zur Nachverfolgung von registrierten Elementen in [votre panier de commande] ;
Session-Cookies werden dazu verwendet, um Ihre Nutzung der Site zu vereinfachen, in dem bestimmte, Sie betreffende, Daten gespeichert werden [données de livraison, facturation, préférence concernant la langue du site ou autres préférences nécessaires à la fourniture du service demandé]. 

Werbe-Cookies dienen dem Zweck, uns über die Produkte, Dienstleistungen und Seiten, die Sie besucht haben, Auskunft zu geben. Sie erlauben uns, Werbung zu personalisieren, die Ihnen über die Site angeboten wird mittels des sogenannten „Re-Targetings“, basierend auf Ihren vorherigen Recherchen und Ihren Auswahlkriterien (internes Re-Targeting auf die Darstellung der Startseite, auf abgebrochene Warenkörbe und auf Wishlists, und Re-Targeting auf externe Sites zu [nom de votre attraction] (Facebook, Google Targeting, Big Data, Google My Business, etc)) ;  

[Les cookies de performance permettent de savoir si un clic sur le Site a conduit à une vente chez un de nos partenaires. 
[bookmark: _GoBack]Le « traçage » de l’achat est crucial pour l’activation du cash back et par le biais de ce type de cookies, le Site réussit de fournir le service demandé par l’internaute]. Gemäß dem Gesetz vom 13. Juni 2005 über die elektronische Kommunikation sammeln diese Cookies keine Informationen, die es ermöglichen, den Internetnutzer persönlich zu identifizieren, und da sie nur strikt aus Gründen der Funktionalität platziert werden, bedarf es keiner ausdrücklichen Zustimmung des Abonnenten.
  
8.3. Gemäß dem Gesetz vom 13. Juni 2005 über die elektronische Kommunikation ist Ihr Einverständnis nicht nötig, wenn die Installation eines Cookies ausschließlich dem Zweck dient, die Kommunikation auf elektronischem Weg zu ermöglichen oder zu erleichtern oder wenn sie für die Ausführung eines Online-Service auf Ihre ausdrückliche Anfrage hin unbedingt erforderlich ist (Session-Cookie).


8.4.	Bezüglich der Werbe-Cookies wird uns Ihr Einverständnis oder Ihr Widerspruch durch die Einstellung Ihrer Browser-Software materialisiert oder durch die Einstellung aller anderen Techniken, die von der Site übernommen werden, und es uns ermöglichen, Ihre Navigation auf der Site zu führen. 


8.5. Sie können der Installation der technischen Cookies widersprechen, in dem Sie den unten beschriebenen Prozedere gemäß Ihres Browsertyps folgen.
wenn Sie den Internet Explorer nutzen, folgen Sie dem hier beschriebenen Prozedere 
wenn Sie den Mozilla Firefox nutzen, folgen Sie dem hier beschriebenen Prozedere 
wenn Sie den Google Chrome nutzen, folgen Sie dem hier beschriebenen Prozedere
wenn Sie den Safari nutzen, folgen Sie dem hier beschriebenen Prozedere

8.6.	 [nom de votre attraction] informiert Sie darüber, dass eine Deaktivierung der Cookies die optimale Navigation und die Funktionalität der Site beeinträchtigen kann.

8.7.	Sie haben immer die Möglichkeit, die aktivierten Cookies zu unterdrücken. Wenn Sie die Cookies unterdrücken, werden die durch die Cookies entstandenen Einstellungen und kontrollierten Präferenzen ebenfalls unterdrückt.

ARTIKEL 9 : SICHERUNG

Um die gesammelten Daten zu sichern, haben wir ein Sicherungsprogramm für die in diesen Systemen gespeicherten Informationen eingerichtet. Zudem verfügen unsere Computersysteme über eine Datenverschlüsselung und eine Softwareschutzeinrichtung.

ARTIKEL 10 : AUFBEWAHRUNG DER DATEN

[nom de votre attraction] kann Ihre Daten für die Dauer von [durée n’excédant pas ce qui est nécessaire] nach der Annullation Ihrer Anmeldung aufbewahren, um Ihnen neue Angebote und/oder Dienstleistungen zu unterbreiten.

ARTIKEL 11 : RECHT DER REKLAMATION 

Unbeschadet anderer Rechts- oder Verwaltungsmittel steht Ihnen das Recht zu, eine Reklamation bei einer Kontrollautorität einzureichen, insbesondere in dem Mitgliedsstaat, in dem Sie Ihren Wohnsitz oder Ihre Arbeitsstelle haben oder wo der mutmaßliche Ort der Rechtsverletzung ist, wenn Sie feststellen, dass die Nutzung Ihrer Daten gegen das GDPR verstößt.
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