Konflikte erkennen, handeln und losen

2,5 Stunden EinfUhrungsseminar

Nicht der Konflikt ist das Problem
sondern
die Art wie wir mit diesem Umgehen

Konflikte begegnen uns Uberall im Alltag, in der Arbeit, in der Familie und auch im Freundeskreis. Konflikte
sind ein Teil des menschlichen Zusammenlebens. Konflikte kdnnen auch eine Chance sein und den
Grundstein fUr eine positive Veranderung bilden. Jeder Akteur muss sich bewusst werden, dass die
Herausforderung der Konfliktbewaltigung nicht in dem Problem selbst zu finden ist, sondern durch unsere
Bewaltigungsversuche und der Herangehensweise. In meinem Seminar zeige ich Ihnen verschiede Methoden
des Konfliktmanagements und Sie erweitern ihr Handlungs-Repertoire um in Situationen den Uberblick zu
behalten.

Was erwartet Sie:

Konflikte erkennen

Konfrontationen abbauen
Losungsansatze entwickeln
Theoretische und Methodische Ansatze
praktische Tipps
Deeskalationstechniken

Nutzen Sie souveran und selbstsicher die positiven und nutzlichen Seiten von Konflikten fur einen

konstruktiven und produktiven Entwicklungsprozess.
Neugierig geworden?

Dann buchen Sie gleich einen Platz fiir das Online ZOOM Seminar am
18.06.2022 von 14:30 - 17:00
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Andrea Nusko
Sozialpadagogin M.A. zertifizierte Coachin & Mediatorin, Stressmanagement Trainerin

0151/68816281
a.nusko@statera.coach

www.statera.coach
(6)statera_by_andrea_nusko




Konflikte erkennen, handeln und losen
2,5 Stunden EinfUhrungsseminar

Anmeldung
"Online Zoom Einfuhrungsseminar Konflikte"

Name;

Anschrift:

Telefon:
E-Mail:
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FUr die Teilnahme sind keine Vorkentnisse oder Materialen notwendig.

Der Verarbeitung meiner personenbezogenen Daten gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO, zum Zwecke der Erfiillung eines Vertrags, dessen Vertragspartei Sie sind, oder zur
Durchfiihrung vorvertraglicher Mal3nahmen stimme ich zu. Ihre Daten speichern wir solange, wie wir mit lhnen in Verbindung stehen, Sie und wir ein berechtigtes Interesse haben,
miteinander zu kommunizieren und solange ein vertragliches Verhaltnis mit ihnen besteht. Personenbezogene Daten speichern wir gemaf den Grundséatzen der
Datenvermeidung und Datensparsamkeit nur so lange, wie es erforderlich ist oder vom Gesetzgeber her vorgeschrieben wird (gesetzliche Speicherfrist). Entféllt der Zweck der
erhobenen Informationen oder endet die Speicherfrist, sperren oder I6schen wir die Daten. Sie haben jederzeit das Recht auf unentgeltliche Auskunft Giber Ihre gespeicherten
personenbezogenen Daten, deren Herkunft und Empféanger und den Zweck der Datenverarbeitung sowie ein Recht auf Berichtigung, Sperrung oder Loschung dieser Daten.
Hierzu sowie zu weiteren Fragen zum Thema personenbezogene Daten kdnnen Sie sich jederzeit an die im Impressum angegebenen Adresse wenden.
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