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TroubleshooterTroubleshooter



Ihre Aufgabenfelder
• Wartung & Entstörung von PC-Technik, von LAN/WLAN und von kommunikationstechnischen

Spezialanlagen wie Brandmeldeanlagen, Einbruchmeldeanlagen & Übertragungstechnik
• Funktionskontrollen bei kommunikationstechnischen Anlagen sowie Abnahme und

Erstellung von Prüf -, Mess- und Übergabeprotokollen
• Anwenderbetreuung im 1st-Level-Support für TK / Netzwerke / EMA / BMA
• Analyse von Abteilungs- und Mitarbeitendenanfragen nach technischen

und wirtschaft lichen Gesichtspunkten
• Eigenständige Durchführung von komplexen Projekten

und Systemmigrationen
• Gelegentliche Übernahme von Rufbereitschaft en

Ihr Bewerberprofi l
• abgeschlossene Berufsausbildung im Bereich Elektro-/Industrietechnik

oder vergleichbare Qualifi kationen/Kenntnisse
• Know-how zu Hard- & Soft ware  und den zu betreuenden

Anlagen, wie Brandmeldeanlagen, Automatisierungstechnik,
Telefonanlagen und Virtualisierungen.

• Sicherer Umgang mit den MS-Off ice-Produkten
• Deutsch (verhandlungssicher) & Englisch (wünschenswert)
• Führerschein Klasse B
• Eigenmotivation und Fähigkeit zur Selbstorganisation
• Spaß an Teamarbeit und Weiterbildung
• Als Troubleshooter sind Sie nicht nur Experte/Expertin

für Wartung und Entstörungen, sondern überzeugen
auch durch Kundenorientiertes Auft reten
und Handeln

Troubleshooter gesucht!
IT-Systemelektroniker/in für alle Fachbereiche (m/w/d)

Über die DEK Telecom
Wir alle haben eine Leidenschaft  für etwas. Unser Herz schlägt für die  IT- & Kommunikationstechnik!
Die DEK Telecom GmbH unterstützt ihre Kunden dabei, wichtige Ressourcen zu schonen und die 
IT-Sicherheit zu gewährleisten. Das Leistungsspektrum reicht von der Inbetriebnahme einzelner
Mobilteile bis hin zur deutschlandweiten Vernetzung unterschiedlicher  Firmenstandorte. Strukturiert
und verantwortungsbewusst digitalisieren wir seit über 30 Jahren Unternehmensprozesse und
vermitteln wertvolles IT-Know-how. Für viele neue, spannende IT-Projekte suchen wir Verstärkung!

Benefits
Teamevents & Ausfl üge

Fitness- & Sportangebot
Vermögenswirksame Leistungen

Weiterbildungsangebote
Getränke, Obst & Müsli

Flache Hierarchien
Flexible Arbeitszeiten
HomeOff ice möglich

Abwechslungsreiche Projekte
Vereinbarkeit Job & Familie
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www.dek.net  /karriere
Hinweise zum Datenschutz
Bewerbungsunterlagen werden elektronisch erfasst und ent-
sprechend der Vorschrift en der Datenschutz-Grundverordnung 
(DSGVO) behandelt. Datenschutzinformationen unter:
www.dek.net/kontakt/datenschutz

DEK Telecom GmbH
Hakenbusch 1 ■  49078 Osnabrück
Telefon: +49 541 33884-0 
bewerbung@dek.net


