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01 La société
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SB FORMATION est un organisme de formation créé en 2022.

A sa tête, Sophie Bertogli, formatrice depuis 10 ans dans le domaine des métiers du tourisme
et du développement des capacités comportementales, relationnelles et individuelles
d'organisation en entreprise.

Les formateurs intervenants pour SB FORMATION sont tous des professionnels dans leur
domaine d’intervention.

Notre organisme est certifié Qualiopi attestant de la qualité de nos prestations. 



02 Les missions
SB FORMATION s'engage à répondre aux besoins et attentes de ses
clients en proposant des formations concrètes et professionnelles
dans le développement des capacités professionnelles et
personnelles en entreprise, ainsi que dans les métiers du tourisme et
restauration.

De plus, les formations sont adaptables selon le besoin que vous
recherchez afin de vous satisfaire au mieux.
SB FORMATION propose donc des formations à la carte, sur mesure
qui répondent à la demande de chaque entreprise. 
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Développement des
compétences
personnelles Management

Droit et
réglementation

Communication 
et Digital

Autres...

03 Les formations



DEVELOPPEMENT DES 
COMPETENCES
PROFESSIONNELLES

Gérer l’agression d’un collaborateur

Sensibilisation au sexisme au travail

Médiateur en entreprise

Animer une réunion

Gestion des conflits

Prise de parole en public

Confiance en soi



Droit administratif

harcèlement moral et sexuel

Droit et réglementation
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Réglementation en santé et sécurité au travail

Droit du E-commerce et d’internet

Télétravail et droit : 
maîtriser les aspects juridiques



Management
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Manager la génération Y

Entretien annuel d’évaluation

Management à distance

Management des managers

Dialogue social pour manager



Communication et Digital
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Stratégie social média

Média sociaux et community manager

Marketing digital

Webmarketing/Marketing digital

Communication non verbale et orale

Argumenter pour convaincre



Autres
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Répondre à un appel d’offre

Relance d’activité (après la crise)

Accueil client – Enjeu stratégique



CONTACTS

06 96 01 92 20

 
contact.sbformation@gmail.com



Si vous n’avez pas ou plus de
questions, nous vous disons à
bientôt en formation avec 
SB Formation
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04 Des questions?


