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Die Allgemeinen Geschäftsbedingungen (nachfolgend „AGB“ genannt) gelten für alle von der
Organisationstalente GmbH getätigten Dienstleistungen und abgeschlossenen Verträge
(nachfolgend „Auftrag“ genannt).  Die Organisationstalente GmbH behält sich das Recht vor, die
AGB zu ändern. Massgebend ist jeweils die zum Zeitpunkt des Auftrags geltende Version der AGB,
welche für diesen Auftrag nicht einseitig geändert werden kann.

1. Geltungsbereich

2. Angebot

Das Angebot richtet sich an natürliche Kundschaft mit Wohnsitz resp. juristische Kundschaft mit
Sitz in der Schweiz. Preis- und Dienstleistungsänderungen sind jederzeit möglich. Die in
Werbung, Prospekten, Homepage usw. gezeigten Abbildungen sowie sämtliche Angaben zu den
Projekten und Dienstleistungsangeboten dienen der Illustration und sind unverbindlich.
Massgeblich sind die spezifischen Angaben in der Auftragsbestätigung. 

3. Preis

Die Preise verstehen sich in Schweizer Franken und inkl. Mehrwertsteuer (MwSt.). Massgebend
ist der Preis zum Zeitpunkt der Auftragserteilung. Die Preise werden auf der Homepage in den
entsprechenden Rubriken "Privatkunden" und "Geschäftskunden" ausgewiesen. Die auf der
Homepage ausgewiesenen Preise verstehen sich als Richtwerte. Die Offerte gibt Aufschluss über
ein zu erwartender Endpreis. Sobald die Organisationstalente GmbH bereits einen
Bearbeitungsaufwand für den entsprechenden Auftrag hatte, ist ein kostenfreier Rücktritt nicht
mehr möglich (48h ab Auftragserteilung). Für versäumte Termine wird die volle Leistung
verrechnet.

4. Bestellung

Die Darstellung des Dienstleistungsangebote ist kein rechtlich verbindlicher Antrag, sondern ein
unverbindlicher online-Katalog bzw. eine unverbindliche Aufforderung an die Kundschaft, die
Dienstleistung mittels Terminvereinbarung zu bestellen. Mit der Auftragsbestätigung bestätigt
die Kundschaft, handlungsfähig und mindestens 16 Jahre alt zu sein. Bei einem Erstauftrag, kann
von der Organisationstalente GmbH angefordert werden, dass eine Anzahlung der vereinbarten
Gebühr erfolgen muss. Eine Dienstleistungsantrag gilt als Angebot an die Organisationstalente
GmbH zum Abschluss eines Vertrages. Nach Übermittlung des Dienstleistungsantrags erhält die
Kundschaft eine Eingangsbestätigung die dokumentiert, dass der Antrag bei der
Organisationstalente GmbH eingegangen ist. Wird ein Antrag ergänzt, so gilt der ursprüngliche
Antrag als Berechnungsbasis, hingegen werden mögliche Sonderangebote und Vergünstigungen
zum Zeitpunkt der Ergänzung nicht berücksichtigt. Die Organisationstalente GmbH ist ohne
Nennung von Gründen frei, Anträge ganz oder teilweise abzulehnen. In diesem Fall wird die
Kundschaft informiert und allfällig bereits geleistete Zahlungen werden zurückerstattet. 
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5. Vertragsabschluss

Ein Vertrag kommt erst durch die Unterzeichnung beider Vertragspartner auf der
Auftragsbestätigung resp. Zustimmung der Offerte zustande. 

6. Mägelrüge

Der Kundschaft obliegt es, die in Auftrag gegebenen Dienstleistungen sofort zu prüfen und
mögliche Mängel oder Abweichungen der in Auftrag gegebenen Dienstleistungen
zurückzumelden resp. zu reklamieren (Kundendienst der Organisationstalente GmbH entweder
per Telefon über die Nummer 077 423 13 45 oder per E-Mail info@organisationstalente.ch).
Danach können nur noch versteckte Mängel geltend gemacht werden, welche sofort nach
Entdeckung dem Kundendienst der Organisationstalente GmbH gemeldet werden müssen. 

7. Gerichtsstand

Auf die Rechtsbeziehung zwischen der Organisationstalente GmbH und der Kundschaft ist
materielles Schweizer Recht anwendbar. Gerichtsstand für natürliche und juristische Personen
ist Zürich.

8. Urheberrechte

Die Urheber- und alle anderen Rechte an Inhalten, Bildern, Fotos oder anderen Dateien auf der
Website gehören der Firma Organisationstalente GmbH oder den Lizenzgebern der verwendeten
Produkte. Für die Reproduktion jeglicher Elemente ist die schriftliche Zustimmung der
Urheberrechtsträger im Voraus einzuholen. Sollten die Elemente ohne Zustimmung verwendet
werden, behält sich die Organisationstalente GmbH rechtliche Schritte vor.

9. Datenschutz

Gestützt auf Artikel 13 der schweizerischen Bundesverfassung und die datenschutzrechtlichen
Bestimmungen des Bundes (Datenschutzgesetz, DSG) hat jede Person Anspruch auf Schutz
ihrer Privatsphäre sowie auf Schutz vor Missbrauch ihrer persönlichen Daten. Wir halten diese
Bestimmungen ein. Persönliche Daten werden streng vertraulich behandelt und weder an
Dritte verkauft noch weiter gegeben. In enger Zusammenarbeit mit unseren 
Hosting-Providern bemühen wir uns, die Datenbanken so gut wie möglich vor fremden
Zugriffen, Verlusten, Missbrauch oder vor Fälschung zu schützen. Für weitere Informationen
zum Thema Datenschutz, beachten Sie bitte die Datenschutzerklärung (Sie finden die
Erklärung am unteren Ende der Homepage organisationstalente.ch unter der Rubrik
"Datenschutz").

S T A N D  3 1 . 0 1 . 2 0 2 5 ,  V E R S I O N  3  -  S E I T E  2

Organisationstalente GmbH



10. Haftung

Die Organisationstalente GmbH übernimmt keinerlei Gewähr hinsichtlich der inhaltlichen
Richtigkeit, Genauigkeit, Aktualität, Zuverlässigkeit und Vollständigkeit der Informationen.
Haftungsansprüche gegen die Organisationstalente GmbH wegen Schäden materieller oder
immaterieller Art, welche aus dem Zugriff oder der Nutzung bzw. Nichtnutzung der
veröffentlichten Informationen, durch Missbrauch der Verbindung oder durch technische
Störungen entstanden sind, werden ausgeschlossen. Alle Angebote sind unverbindlich. Die
Organisationstalente GmbH behält es sich ausdrücklich vor, Teile der Seiten oder das
gesamte Angebot ohne gesonderte Ankündigung zu verändern, zu ergänzen, zu löschen oder
die Veröffentlichung zeitweise oder endgültig einzustellen. Verweise und Links auf Webseiten
Dritter liegen außerhalb des Verantwortungsbereichs der Organisationstalente GmbH. Es wird
jegliche Verantwortung für solche Webseiten abgelehnt. Der Zugriff und die Nutzung solcher
Webseiten erfolgen auf eigene Gefahr des Nutzers oder der Nutzerin.

11.Kontakt / Kundendienst

Sie haben eine Frage? Rufen Sie uns direkt unter 077 423 13 45 an oder schreiben Sie uns via
Kontaktformular auf der Homepage oder direkt via Mail an info@organisationstalente.ch. Wir
sind gerne für Sie da!
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