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Fri.So Group ,Viele Friseure brauchen preiswerte
Unterstiitzung zur Existenzsicherung!®
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Foto: (re.) Frank Gronau Die Kopfe hinter der neuen Fri.So Group: Unternehmensberater Ralf
In Business, Slider, Osinski (li.) und Verleger Tobias Klumpp (re.) _—— .
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Der Mittelstand gilt als Motor der Wirtschaft. Doch — wie in vielen Branchen — ist dieser auch in der Friseurbranche ins Stottern
geraten. Um Friseuren mit existenzsichernden Beratungs- und Supportangeboten unter die Arme zu greifen, wurde im Oktober 2024 die
Fri.So Group gestartet. Was und wer genau steckt hinter der neuen Community? Und was sind die (Etappen-)Ziele des neuen Projekts?

Wir haben bei Ideengeber und Mitbegriinder Ralf Osinski nachgefragt.

Ralf, Du bist einer der Grinder der Fri.So Group? Erzahl, wie kamt lhr auf die Idee zu der neuen Gruppe?

Die Fri.So Group wurde von Tobias Klumpp und mir gegriindet. Wir haben das Projekt also gemeinsam ins Leben gerufen. Ich bin seit Jahren
Unternehmensberater im Friseurmarkt und sehe, wie schwierig es fiir Friseursalons geworden ist, wirtschaftlich zu tiberleben. Die Teams werden kleiner,
viele Inhaber sind die alleinigen Hauptumsatztrager und oft Gberarbeitet. Besonders der Friseurmittelstand hat Probleme, sich in dieser unklaren Lage zu

behaupten. Als Anbieter von Services arbeiten wir auch mit vielen anderen Branchenkennern zusammen.
Wo liegt Deiner Meinung nach derzeit der groBte Bedarf?

Viele Friseur*innen fluhlen sich bei wirtschaftlichen Fragen zunehmend allein gelassen. Das Geld ist knapp, die Angebote oft teuer, und die Industrie baut

Services ab. Hier setzt die Fri.So Group an — wie ein Automobilclub, glinstig durch Gemeinschaft.
Welches Ziel verfolgt die Fri.So Group?

Unser Ziel ist es, den Friseurmittelstand zu unterstiitzen. Wir bieten ein Service-Angebot, das genau auf die Bediirfnisse der Friseurunternehmen
abgestimmt ist. Wir horen regelmalig auf die Wiinsche unserer Mitglieder, um die passenden Angebote zu entwickeln. Es geht darum,
Existenzsicherung zu bieten und bei der Planung von unternehmerischen Entscheidungen durch passenden, friseurgerechten und individuellen Service

zu helfen.
Was fehlt denn im Markt, das die Fri.So Group bietet?

Es gibt viele Angebote, aber sie sind oft unkoordiniert und nicht gut strukturiert. Bei der Fri.So Group werden alle Angebote gebilindelt und in einer klaren
Struktur prasentiert. Wir ordnen die vielen Informationen aus den sozialen Medien und dem Internet und verbinden sie mit praktischen Angeboten. So

etwas gibt es im Friseurmarkt noch nicht.
Wie wird sich das in der Praxis darstellen?

Ein Beispiel: Wenn ein Mitglied eine Frage zu einem speziellen Thema hat, kann es in einem Chat mit anderen Friseuren und Experten zu verschiedenen
Themen sprechen. Wenn es tiefergehende Beratung braucht, kann es sich an die Profi-Helpline wenden. Hier gibt es etwa eine kostenlose Beratung zur
Preisgestaltung (im Gegenwert von 120,- € netto). Und noch mehr: Fiir einen geringen monatlichen Betrag konnen Mitglieder Rat, Hilfe und Marktdaten
abrufen, konnen von Befragungen profitieren, haben Zugang zu Experten, erhalten Einkaufsvorteile, Zutritt zu Live-Events und einem Netzwerk abseits

sozialer Medien. Das Angebot wird standig erweitert.
Wer kann Mitglied werden?

Jeder Saloninhaber kann Mitglied werden. Der Jahresbeitrag richtet sich nach dem letztjahrigen Wareneinkauf und liegt bei 3 % plus Mehrwertsteuer.
Kleinere Salons zahlen bei diesem Modell weniger, groRere mehr. So kdnnen aber alle von den Services profitieren — je groRer man ist, je mehr man
nutzt, desto mehr zahlt man. Das ist Solidaritat! Und die Fri.So Group ist firmenunabhangig. Wahrend viele Anbieter eng mit der Industrie verflochten

sind, arbeiten wir komplett unabhangig. Das bedeutet: keine Verkaufsagenda, keine versteckten Interessen, sondern echte Unterstiitzung.
Ist die Fri.So Group denn nicht Konkurrenz zu Verbanden oder Innungen?

Nein, ganz und gar nicht. Ganz im Gegenteil: Verbande und Gruppen kénnen ihren Mitgliedern die Fri.So Group empfehlen, damit ihr eigenes
Dienstleistungsangebot fiur die Mitglieder starken und die Bindung an die eigene Gruppe weiter festigen. Und das, ohne selbst Kosten oder Aufwand fur

all die Services und Angebote zu haben. Die Mitglieder entscheiden dann, ob ihnen das Angebot zusagt oder nicht.
Wie sieht es fir selbststandige Berater und Coaches aus, entsteht da eine Konkurrenzsituation?

Auch hier: Nein! Berater und Coaches konnen ihre Leistungen flur Mitglieder der Fri.So Group anbieten und sind willkommen. Je mehr Vielfalt, desto
besser fir die Mitglieder. Wobei der Nutzen fiir die Mitglieder im Vordergrund steht. Sie entscheiden, mit wem sie zusammenarbeiten mochten. So

konnen beide Seiten auch uber den ersten Kontakt und Hilfestellungen hinaus zusammenarbeiten.
Was ist also, kurz zusammengefasst, das Besondere an der Fri.So Group?

Sie verfolgt keine politischen oder ideologischen Ziele, sondern konzentriert sich ausschlieRlich darauf, den wirtschaftlichen Erfolg der Mitglieder zu
fordern. Dabei ist die Fri.So Group flexibel; es gibt keine langen Entscheidungswege, keine Burokratie. Sie ist schnell, direkt und passt sich bestmaoglich

an die Bedirfnisse der Mitglieder an — unabhangig von Salonkonzept oder -groRe.
Was ist bisher passiert?

Am Anfang stand die Idee. Jetzt bauen wir Strukturen auf und flillen sie mit Inhalten und Angeboten. Interessierte konnen so sehen, wie das
Leistungsangebot aussieht und sich entscheiden, ob sie mitmachen mochten. Wir sind schon gut unterwegs! Einige Helplines und Coaches sowie

interessante Rabatt-Aktionen stehen bereits fest und sind auf unserer Website gelistet.
Und wie geht es weiter?

Nun geht es darum, mehr Partner und Kooperationen zu gewinnen und das Angebot weiter auszubauen. Je mehr Friseure mitmachen, desto besser
konnen wir die Services entwickeln und anpassen. Zukulinftig wird dann eine eigene Firma, die Fri.So GmbH, das Projekt ibernehmen, bei der Tobias

Klumpp die Geschaftsfiihrung und ich die konzeptionelle Beratung tibernehmen werden.

Vielen Dank fir die Informationen, wir wiinschen einen guten Start zum Wohl der Branche!

Mehr Informationen gibt es hier:

www.frisogroup.de

www.facebook.com/Fri.So.Group

www.instagram.com/frisogroup.de/

fvy®in X4

KOMMENTAR SCHREIBEN

Name * E-Mail * Website

Meinen Namen, meine E-Mail-Adresse und meine Website in diesem Browser speichern, bis ich wieder kommentiere.

KOMMENTAR ABSCHICKEN

{ ZURUCK WEITER >

B @ © ¢

Themen Service Newsletter
Frisuren Salonfinder
Deine E-Mail-Adres BEs=
FMFM Showroom



https://www.fmfm.de/kat/business
https://www.fmfm.de/kat/slider
https://www.fmfm.de/kat/szene-branche/verbaende
https://www.glynt.com/professionals/education/blog/kona-wax-stick-jetzt-praezision-und-flexibilitaet-beim-styling-erleben/
https://showroom.fmfm.de/product/panasonic-haarschneidemaschine-er-gp23/
https://showroom.fmfm.de/product/panasonic-haarschneidemaschine-er-dgp65///
http://www.frisogroup.de/
https://www.facebook.com/Fri.So.Group
https://www.instagram.com/frisogroup.de/
https://www.fmfm.de/ueber-uns
https://www.fmfm.de/impressum
https://www.fmfm.de/kontakt
https://www.fmfm.de/nachhaltigkeit
https://www.fmfm.de/datenschutz
https://www.fmfm.de/nutzungsbedingungen
https://www.fmfm.de/mediadaten
https://www.facebook.com/fmfm.friseurmagazin/
https://www.youtube.com/channel/UCrTnrhLIITXQ_DLyrp_8wHA
https://www.instagram.com/fmfm.friseurmagazin/
https://www.pinterest.de/fmfmfriseurmagazin/
https://www.fmfm.de/frisuren
https://www.fmfm.de/salonfinder
https://showroom.fmfm.de/
https://www.fmfm.de/
https://www.fmfm.de/fri-so-group-viele-friseure-brauchen-preiswerte-unterstuetzung-zur-existenzsicherung#

