Ansgar B. Gosling
Kommunikation ist 16 cm breit

[..] Es begann ein reger Austausch von Gedanken in Form meiner inneren Kommuni-
kation. Eine Stimme in mir sagte, ich solle die Zeit fiir wichtigere Dinge verwenden.
Ein anderer Teil stellte fest, dass mir viele ehemalige Studenten berichten, wie hilf-
reich das Wissen um die richtige Anwendung der Kommunikation ist. Solche oder
ahnliche innere Dialoge finden immer wieder statt und fiihren durch Bewerten und
Abwagen zu Handlungsentscheidungen. Meine Stimme sagte dementsprechend:
»Schreibe das Kapitel, denn es hat einen Nutzen.«

Es sind die erwahnten 16 cm, die uns motivieren, solche inneren Dialoge zu fiihren, und
uns zudem erlauben, emotional nach aufRen zu kommunizieren. [...]
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