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8 domaine de roches carrées
97232 Le Lamentin

38 ans

COMPÉTENCES
Sens de l’écoute et de
communication 
Aptitudes commerciales
Management et leadership 
Autonomie
Qualités relationnelles
Rigueur et organisation
Vision stratégique et
opérationnelle 
Créativité

LANGUES
Français - courant
Anglais - basic
Espagnol - basic

INTERÊTS
Voyage
Gastronomie
Golf

Sophie BERTOGLI

EXPÉRIENCES PROFESSIONNELLES

FORMATIONS

Directrice de centre de formation

Mars 2022
Aujourd'hui

2023

2022

2013

Avril 2017
Aujourd'hui

Février 2013
Février 2017

Directrice de SB Formation

Formation de référent handicap

Certification Qualiopi

Formation de formateur d’adultes

Formatrice et responsable pédagogique

Chef de filière formation tourisme -
RSMA Martinique

Organiser et superviser le fonctionnement
administratif, budgétaire, d’un établissement
Mettre en œuvre les orientations pédagogiques et
éducatives nationales et vérifie leurs applications
Animer et coordonner une équipe
Assurer une veille concurrentielle et une veille
pédagogique (ratios, suivi des
intervenants/formateurs…)
Définir une stratégie de développement d'une
activité ou de produits 
Assurer la relation opco et le suivi des dossiers de
financement ou autres

Analyser les besoins clients et objectifs de la
formation
Assurer l’animation des actions de formation dans
le respect des règles de sécurité des biens et des
personnes
 Élaborer le planning de formation et des
interventions
Concevoir et faire évoluer les supports
pédagogiques (séquences, conception
d’exercices/mises en situation, outils mobilisés)
Piloter le projet pédagogique des formations :
planification, mise en œuvre, suivi et évaluation

Créer de supports de formation, DUF (Document
Unique de Formation) et évaluation des
compétences. 
Créer d’un Office de Tourisme fonctionnel au sein
du RSMA (plateau pédagogique). 
Assurer l’insertion professionnelle des stagiaires et
suivi en entreprise. Gestion des événements
extérieurs (Raid des Alizés, Miss Martinique…). 
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