Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB) der Firma Befort
Stand: 17.02.2025

Vorbemerkung

Die nachfolgenden AGB bilden als Ergénzung des geltenden Rechts die Grundlagen der Liefer-
und Leistungsvertrage der Firma befort Projektierung und Vertrieb von fahrbaren
Patientenschranken GmbH & Co. KG, Neuenberger Str. 82, 36041 Fulda, im Handelsregister beim
Amtsgericht Fulda unter HRA 6169 eingetragen.

§ 1 Geltungsbereich, Form

(1) Die vorliegenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) gelten fir alle unsere
Geschaftsbeziehungen mit unseren Kunden. Die AGB gelten nur, wenn der Kunde Unternehmer (§
14 BGB), eine juristische Person des &ffentlichen Rechts oder ein &ffentlich-rechtliches
Sondervermdgen ist.

(2) Die AGB gelten insbesondere fir Vertrage tber den Verkauf und/oder die Lieferung
beweglicher Sachen, ohne Ricksicht darauf, ob wir das entsprechende Produkt selbst herstellen
oder bei Zulieferern einkaufen (§§ 433, 650 BGB). Sofern nichts anderes vereinbart ist, gelten die
AGB in der zum Zeitpunkt der Bestellung bzw. der Beauftragung des Kunden glltigen bzw.
jedenfalls in der ihm zuletzt in Textform mitgeteilten Fassung als Rahmenvereinbarung auch fir
gleichartige kiinftige Vertrage, ohne dass wir in jedem Einzelfall wieder auf sie hinweisen missten.

(3) Abweichende, entgegenstehende oder ergénzende Allgemeine Geschaftsbedingungen bzw.
Einkaufsbedingungen des Kunden werden nur dann und insoweit Vertragsbestandteil, als wir ihrer
Geltung ausdrlcklich zugestimmt haben. Dieses Zustimmungserfordernis gilt in jedem Fall,
beispielsweise auch dann, wenn wir in Kenntnis der Allgemeinen Geschéftsbedingungen des
Kunden die Lieferung an ihn vorbehaltlos ausfUhren bzw. die Leistung vorbehaltlos erbringen.

(4) Rechtserhebliche Erklarungen und Anzeigen, die nach Vertragsschluss vom Kunden uns
gegenUber abzugeben sind (z.B. Fristsetzungen, Mangelanzeigen, Erklarung von Ricktritt oder
Minderung), bedUrfen zu ihrer Wirksamkeit der Schrift- oder Textform. Gesetzliche
Formvorschriften und weitere Nachweise insbesondere bei Zweifeln Uber die Legitimation des
Erklarenden bleiben unberlhrt.

§ 2 Vertragserkldrungen

(1) Unsere Angebote sind freibleibend und unverbindlich. Dies gilt auch, wenn wir dem Kunden
Kataloge, technische Dokumentationen (z.B. Zeichnungen, Plane, Berechnungen, Kalkulationen,
Verweisungen auf DIN-Normen), sonstige Produktbeschreibungen oder Unterlagen — auch in
elektronischer Form — Gberlassen haben, an denen wir uns Eigentums- und Urheberrechte
vorbehalten.

(2) Die Bestellung bzw. Beauftragung durch den Kunden gilt als verbindliches Vertragsangebot.
Sofern sich aus der Bestellung bzw. der Beauftragung nichts anderes ergibt, sind wir berechtigt,
dieses Vertragsangebot innerhalb von 14 Kalendertagen nach Zugang bei uns anzunehmen.



(3) Die Annahme kann entweder schriftlich (z.B. durch Auftragsbestatigung) oder durch Ausfiihrung
der Lieferung an den Kunden bzw. Erbringung der Leistung erklart werden.

§ 2 Liefer-/Leistungsfrist und Verzug

(1) Die Liefer-/Leistungsfrist wird individuell vereinbart bzw. von uns bei Annahme der Bestellung
bzw. der Beauftragung angegeben.

(2) Sofern wir verbindliche Liefer-/Leistungsfristen aus Griinden, die wir nicht zu vertreten haben,
nicht einhalten kénnen (Nichtverfigbarkeit der Leistung), werden wir den Kunden hieriber
unverzlglich informieren und gleichzeitig die voraussichtliche, neue Liefer-/Leistungsfrist mitteilen.
Ist die Leistung auch innerhalb der neuen Liefer-/Leistungsfrist nicht verfligbar bzw. erbringbar,
sind wir berechtigt, ganz oder teilweise vom Vertrag zurlickzutreten; eine bereits erbrachte
Gegenleistung des Kunden werden wir unverziglich erstatten. Als Fall der Nichtverfiigbarkeit der
Leistung in diesem Sinne gilt insbesondere, aber nicht ausschlieBlich, die nicht rechtzeitige
Selbstbelieferung durch unseren Zulieferer, wenn wir ein kongruentes Deckungsgeschaft
abgeschlossen haben, weder uns noch unseren Zulieferer ein Verschulden trifft oder wir im
Einzelfall zur Beschaffung nicht verpflichtet sind.

(3) Wird ein vereinbarter Liefer- oder Leistungstermin aus von uns zu vertretenden Griinden
Uberschritten, so hat uns der Kunde schriftlich eine angemessene Nachfrist zur Lieferung oder
Leistung zu setzen. Diese Nachfrist betrdgt mindestens funf Wochen. Erfolgt die Lieferung oder
Leistung nach Ablauf der Nachfrist nicht und will der Kunde deswegen vom Vertrag zurlicktreten
oder Schadenersatz statt der Leistung verlangen, ist er verpflichtet, uns dies zuvor ausdr(cklich
schriftlich unter Setzung einer angemessenen weiteren Nachfrist unter Aufforderung zur Lieferung
oder Leistung anzuzeigen. Der Kunde ist verpflichtet, auf unser Verlangen innerhalb einer
angemessenen Frist zu erklaren, ob er wegen der VerzOgerung der Lieferung oder Leistung vom
Vertrag zurlcktritt und/oder Schadensersatz statt der Leistung verlangt oder auf der Lieferung bzw.
Leistung besteht.

(4) Die Rechte des Kunden gem. § 8 dieser AGB und unsere gesetzlichen Rechte, insbesondere bei
einem Ausschluss der Leistungspflicht (z.B. aufgrund Unmaoglichkeit oder Unzumutbarkeit der
Leistung und/oder Nacherfillung), bleiben unberihrt.

§ 4 Lieferung, Gefahriibergang, Abnahme, Annahmeverzug

(1) Ist eine Lieferung Vertragsbestandteil, so erfolgt diese ab Produktionsstandort. Auf Verlangen
und Kosten des Kunden wird die Ware an einen anderen Bestimmungsort versandt
(Versendungskauf). Soweit nicht etwas anderes vereinbart ist, sind wir berechtigt, die Art der
Versendung (insbesondere Transportunternehmen, Versandweg, Verpackung) selbst zu bestimmen.

(2) Die Gefahr des zufélligen Untergangs und der zufélligen Verschlechterung der Ware geht
spatestens mit der Ubergabe auf den Kunden Uber. Beim Versendungskauf geht jedoch die Gefahr
des zufélligen Untergangs und der zufélligen Verschlechterung der Ware sowie die
Verzogerungsgefahr bereits mit Auslieferung der Ware an den Spediteur, den Frachtflhrer oder
der sonst zur AusfUhrung der Versendung bestimmten Person oder Anstalt Uber.



(3) Kommt der Kunde in Annahme, unterlasst er eine Mitwirkungshandlung oder verzdgert sich
unsere Lieferung aus anderen, vom Kunde zu vertretenden Grlinden, so sind wir berechtigt, Ersatz
des hieraus entstehenden Schadens einschlieBlich Mehraufwendungen (z.B. Lagerkosten) zu
verlangen.

(4) Teillieferungen oder -leistungen sind uns gestattet, sofern sie fUr den Kunden nicht unzumutbar
sind.

§ 5 Umfang der Leistung

(1) Abweichungen mit einer Toleranz von bis zu 10% der bestellten oder gelieferten Artikel von der
Bestellung, die die Funktion nicht beeintrachtigen und einer tblichen Verwendung nicht
entgegenstehen, insbesondere im Hinblick auf Material und Ausfiihrung, bleiben ausdricklich
vorbehalten.

(2) Alle Angaben in Abbildungen, Katalogen, Prospekten, Werbung, auf unserer Homepage im
Internet und sonstigem dem Kunden Uberlassenen Informationsmaterial, insbesondere Mal3-,
Gewichts- und Leistungsangaben, sowie produktbeschreibende Merkmale sind unverbindlich und
keinesfalls als Garantie flr eine besondere Beschaffenheit des Liefergegenstandes zu verstehen;
Anspriche hieraus kdnnen nicht geltend gemacht werden. Beschaffenheitsgarantien missen
ausdrlcklich schriftlich vereinbart werden.

(3) Anwendungstechnische Beratung geben wir nach bestem Wissen aufgrund unserer
Erfahrungen. Alle Angaben und Auskinfte Gber Eignung und Anwendung unserer Ware sind nur
verbindlich, wenn sie von uns ausdricklich schriftlich zugesichert worden sind. Sie befreien den
Kaufer nicht von eigenen Prifungen und Versuchen.

§ 6 Hohere Gewalt

(1) In Fallen héherer Gewalt ist der Lieferant ab dem Zeitpunkt, zu dem das Ereignis héherer
Gewalt ein Leistungshindernis darstellt, fir die Dauer und im Umfang des Bestehens des
Ereignisses von seiner Lieferverpflichtung und der Erfillung von sonstigen Vertragspflichten sowie
von jeglicher Haftung fir Schaden oder sonstigen vertraglichen Rechtsbehelfen wegen
Vertragsverletzung befreit.

(2) Ereignisse hoherer Gewalt (,Hohere Gewalt”) sind solche, die auBerhalb des Einflussbereichs
des Lieferanten liegen und durch die der Lieferant ganz oder teilweise an der Erfillung seiner
Verpflichtungen gehindert wird. Hohere Gewalt liegt insbesondere (ohne weitere Félle
auszuschlieBen) in folgenden Fallen vor:

e Krieg, bewaffnete Konflikte und Feindseligkeiten oder deren ernsthafte Androhung sowie
Birgerkrieg, Aufruhr, Revolution, militérische oder usurpierte Macht und Mobgewalt;

e Terrorakte, Sabotage oder Piraterie;

e rechtmaBige oder rechtswidrige Amtshandlungen, behérdliche Anordnungen, Regeln,
Vorschriften oder Anweisungen, durch die der Lieferant ganz oder teilweise an der Erfillung
seiner Verpflichtungen gehindert wird;

e Naturkatastrophen wie z.B. Uberschwemmungen, Erdbeben, Flichenbrande;

e Epidemien, Pandemien, Endemien;



e Explosion, Brand oder Zerstérung von Maschinen, Anlagen oder Produktionsstatten, langerer
Ausfall von Transport-, Telekommunikations- oder elektrischen Mitteln oder -Wegen;
e Streik und rechtmaBige Aussperrungen.

Versorgungsschwierigkeiten und andere Leistungsstérungen bei Vorlieferanten des Lieferanten
gelten als Hohere Gewalt, soweit der Vorlieferant seinerseits durch ein Ereignis hoherer Gewalt
gemal3 vorstehendem Satz 2 an der Erbringung der ihm obliegenden Leistung gehindert ist.

(3) Der Lieferant wird dem Kunden unverziglich den Eintritt sowie den Wegfall der Hoheren
Gewalt anzeigen und sich nach besten Kraften bemihen, die Auswirkungen der Hoheren Gewalt
soweit wie moglich zu beschranken.

(4) Beide Vertragsparteien werden sich bei Eintritt Hoherer Gewalt Gber das weitere Vorgehen
abstimmen und festlegen, ob nach ihrer Beendigung die wahrend dieser Zeit nicht gelieferten
Produkte nachgeliefert werden sollen.

(5) Jede Vertragspartei ist berechtigt, von den von der Hoheren Gewalt betroffenen Vertragen
zurUckzutreten, wenn die Hohere Gewalt mehr als acht (8) Wochen andauert oder wenn sich
herausstellt, dass sie Uber einen solchen Zeitraum andauern wird. Das Recht jeder Vertragspartei,
im Falle langer andauernder hoherer Gewalt den Vertrag aus wichtigem Grund zu kindigen, bleibt
unberuhrt.

(6) Ist Absatz 5 anwendbar und hat eine Vertragspartei vor Vertragsauflésung durch eine Handlung
einer anderen Vertragspartei bei Vertragserfillung einen Vorteil erlangt, so muss sie der anderen
Partei einen Geldbetrag in Hohe des Wertes des Vorteils zahlen.

(7) In Fallen der nicht rechtzeitigen Selbstbelieferung des Lieferanten durch dessen Zulieferer mit
Leistungen oder Materialien (Nichtverfligbarkeit der Leistung) wird der Lieferant den Kunden
hierliber unverziglich informieren und gleichzeitig die voraussichtliche, neue Lieferfrist mitteilen.
Ist die Lieferung oder Leistung auch innerhalb der neuen Lieferfrist nicht verflgbar, ist der
Lieferant berechtigt, ganz oder teilweise vom Vertrag zurlickzutreten; bereits geleistete Zahlungen
des Kunden hat der Lieferant unverziglich zu erstatten.

§ 7 Preise, Zahlungsbedingungen

(1) Sofern im Einzelfall nichts anderes vereinbart ist, gelten unsere jeweils zum Zeitpunkt des
Vertragsschlusses aktuellen Preise, und zwar ab Produktionsstandort, zzgl. gesetzlicher
Umsatzsteuer. Der Abzug von Skonto ist nur im Falle ausdricklicher schriftlicher Vereinbarung
gestattet.

(2) Beim Versendungskauf (§ 4 Abs. 1 Satz 2) tragt der Kunde die Transportkosten ab Lager und die
Kosten einer ggf. vom Kunden gewlinschten Transportversicherung. Etwaige Zélle, Gebulhren,
Steuern und sonstige 6ffentliche Abgaben tragt der Kunde, auch dann wenn wir die
Zollabwicklung im Namen des Kaufers vornehmen.

(3) Der Kaufpreis ist fallig und zu zahlen innerhalb von 14 Kalendertagen ab Rechnungsstellung und
Lieferung. Wir sind jedoch, auch im Rahmen einer laufenden Geschaftsbeziehung, jederzeit



berechtigt, eine Lieferung ganz oder teilweise nur gegen Vorkasse durchzufiihren. Einen
entsprechenden Vorbehalt erklaren wir spatestens mit der Auftragsbestétigung.

(4) Kommt der Abnehmer mit einer Zahlung nach Ablauf der vorstehenden Zahlungsfrist in Verzug,
so werden alle anderen Forderungen sofort zur Zahlung fallig, ohne dass es einer gesonderten
Inverzugsetzung bedarf. Dies gilt nicht bei unverschuldeter Zahlungsversaumnis. Die vereinbarte
Vergltung ist wahrend des Verzugs zum jeweils geltenden gesetzlichen Verzugszinssatz zu
verzinsen. Wir behalten uns die Geltendmachung eines weitergehenden Verzugsschadens vor.
GegenUber Kaufleuten bleibt unser Anspruch auf den kaufmannischen Falligkeitszins (§ 353 HGB)
unberthrt.

(5) Eine Aufrechterhaltung oder die Ausibung eines Zurlickbehaltungsrechts gegeniiber unseren
Forderungen, gleich aus welchem Rechtsgrund, ist ausgeschlossen. Es sei denn, dass die
Gegenforderung oder der Rechtsgrund des Zurlckbehaltungsrechts unbestritten oder
rechtskraftig festgestellt worden ist.

(6) Wird nach Abschluss des Vertrags erkennbar (z.B. durch Antrag auf Eréffnung eines
Insolvenzverfahrens), dass unser Anspruch auf die vereinbarte Verglitung durch mangelnde
Leistungsfahigkeit des Kunden gefahrdet wird, so sind wir nach den gesetzlichen Vorschriften zur
Leistungsverweigerung und — gegebenenfalls nach Fristsetzung — zum Rucktritt vom Vertrag
berechtigt (§ 321 BGB). Bei Vertragen Uber die Herstellung unvertretbarer Sachen
(Einzelanfertigungen) kénnen wir den Rucktritt sofort erkléren; die gesetzlichen Regelungen Uber
die Entbehrlichkeit der Fristsetzung bleiben unberihrt.

(7) Wir behalten uns eine Anpassung der Preise vor, falls sich zwischen dem Zeitpunkt des
Angebots und der vertragsgemafBen Ausfihrung die Lohn-, Material- oder Herstellungskosten
aufgrund nicht vorhersehbarer Umstande nachweisbar und signifikant andern. Fir den Fall, dass
die vom Kunden zur Verfigung gestellten Unterlagen fehlerhaft oder unvollstandig waren und
aufgrund dessen eine unvorhersehbare Anderung der urspriinglich vereinbarten Leistung durch
uns notwendig wird, sind wir ebenfalls berechtigt, eine angemessene Anpassung der Preise
vorzunehmen. Gleiches gilt im Falle von Gesetzesidnderungen oder Anderungen technischer
Standards oder Richtlinien nach Vertragsschluss.

§ 8 Eigentumsvorbehalt

(1) Wir behalten uns das Eigentum an den gelieferten Waren bis zur vollstandigen Bezahlung aller
gegenwartigen und zukinftigen Forderungen aus der Geschaftsbeziehung mit dem Kunden
(gesicherte Forderungen) vor. Dies umfasst den einfachen, verldangerten und erweiterten
Eigentumsvorbehalt.

(2) Die unter Eigentumsvorbehalt stehenden Waren durfen vor vollstandiger Bezahlung der
gesicherten Forderungen weder verpfandet noch sicherungsibereignet oder anderweitig Dritten
zur Sicherheit Ubertragen werden. Der Kunde hat uns unverzlglich schriftlich zu benachrichtigen,
wenn ein Antrag auf Eréffnung eines Insolvenzverfahrens gestellt wird oder soweit Dritte (z. B.
durch Pfandung) auf die unter Eigentumsvorbehalt stehenden Waren zugreifen.

(3) Bei vertragswidrigem Verhalten des Kunden, insbesondere bei Nichtzahlung der félligen
Vergltung, sind wir berechtigt, nach den gesetzlichen Vorschriften vom Vertrag zurlickzutreten



und/oder die Ware auf Grund des Eigentumsvorbehalts heraus zu verlangen. Das
Herausgabeverlangen beinhaltet nicht zugleich die Erklarung des Rucktritts; wir sind vielmehr
berechtigt, lediglich die Ware heraus zu verlangen und uns den Riicktritt vorzubehalten. Zahlt der
Kunde die fallige Vergltung nicht, dirfen wir diese Rechte nur geltend machen, wenn wir dem
Kunden zuvor erfolglos eine angemessene Frist zur Zahlung gesetzt haben oder eine derartige
Fristsetzung nach den gesetzlichen Vorschriften entbehrlich ist.

(4) Der Kunde ist bis auf Widerruf gemaB unten (c) befugt, die unter Eigentumsvorbehalt
stehenden Waren im ordnungsgemalBen Geschaftsgang weiter zu verauBern un:/oder zu
verarbeiten. In diesem Fall gelten ergénzend die nachfolgenden Bestimmungen.

(a) Der Eigentumsvorbehalt erstreckt sich auf die durch Verarbeitung, Vermischung oder
Verbindung unserer Waren entstehenden Erzeugnisse zu deren vollem Wert, wobei wir als
Hersteller gelten. Bleibt bei einer Verarbeitung, Vermischung oder Verbindung mit Waren Dritter
deren Eigentumsrecht bestehen, so erwerben wir Miteigentum im Verhéltnis der Rechnungswerte
der verarbeiteten, vermischten oder verbundenen Waren. Im Ubrigen gilt fiir das entstehende
Erzeugnis das Gleiche wie fur die unter Eigentumsvorbehalt gelieferte Ware.

(b) Der Kunde tritt bereits jetzt die aus der WeiterverauBerung oder einer sonstigen Verwertung
entstehenden Forderungen in Hohe des Rechnungswerts der unter Eigentumsvorbehalt
stehenden Waren an uns ab. Wir nehmen diese Abtretung an. Die Pflichten des Kunden gemal3
Absatz 2 gelten entsprechend fir die abgetretenen Forderungen.

(c) Zur Einziehung der Forderung bleibt der Kunde neben uns ermachtigt. Wir verpflichten uns, die
Forderung nicht einzuziehen, solange der Kunde seinen Zahlungsverpflichtungen uns gegentber
nachkommt, kein Mangel seiner Leistungsféhigkeit vorliegt und wir den Eigentumsvorbehalt nicht
durch Auslibung eines Rechts gem. Abs. 3 geltend machen. Ist dies aber der Fall, so kénnen wir
verlangen, dass der Kunde uns die abgetretenen Forderungen und deren Schuldner bekannt gibt,
alle zum Einzug erforderlichen Angaben macht, die dazugehorigen Unterlagen aushandigt und
den Schuldnern (Dritten) die Abtretung mitteilt. AuBerdem sind wir in diesem Fall berechtigt, die
Befugnis des Kunden zur weiteren VerduBerung und Verarbeitung der unter Eigentumsvorbehalt
stehenden Waren zu widerrufen.

(d) Ubersteigt der realisierbare Wert der Sicherheiten unsere Forderungen um mehr als 10%,
werden wir auf Verlangen des Kunden Sicherheiten nach unserer Wahl freigeben.

§ 9 Méangelanspriiche des Kunden

(1) Wir gewahrleisten nur die Konformitat der von uns gelieferten Produkte und erbrachten
Leistungen mit den geltenden deutschen Bestimmungen und Standards. Fur die Einhaltung
anderer nationaler Bestimmungen Ubernehmen wir keine Gewahr. Der Kunde verpflichtet sich, bei
Verwendung der Produkte im Ausland, die Konformitat der Produkte mit den maBgeblichen
Rechtsordnungen und Standards selbst zu Uberprifen und ggf. Anpassungen vorzunehmen.

(2) Fur die Rechte des Kunden bei Sach- und Rechtsmangeln (einschlieBlich Falsch- und
Minderlieferung sowie unsachgemaler Montage oder mangelhafter Montageanleitung) gelten die
gesetzlichen Vorschriften, soweit nachfolgend nichts anderes bestimmt ist.



Der Kunde wird darauf hingewiesen, dass nachtragliche Veranderungen oder Verschlechterungen
der Ware, die auf unsachgeméBe Behandlung durch ihn selbst zurlickzufihren sind (z.B. durch
Verwendung nicht geeigneter Pflegemittel, mangelnde Bedienung etc.), regelmaBig keinen
Mangel darstellen.

(3) Soweit die Beschaffenheit nicht vereinbart wurde, ist nach den einschléagigen gesetzlichen
Regelungen zu beurteilen, ob ein Mangel vorliegt oder nicht. Fiir 6ffentliche AuBerungen des
Herstellers oder sonstiger Dritter (z.B. Werbeaussagen) tbernehmen wir jedoch keine Haftung.

(4) Die Mangelanspriiche des Kunden setzen voraus, dass er seinen gesetzlichen Untersuchungs-
und Rugepflichten (§§ 377, 381 HGB) nachgekommen ist. Zeigt sich bei der Lieferung, der
Untersuchung oder zu irgendeinem spéateren Zeitpunkt ein Mangel, so ist uns hiervon unverztglich
schriftlich Anzeige, spatestens jedoch innerhalb von 2 Werktagen nach Ablieferung, zu machen.
Versdumt der Kunde die ordnungsgemaBe Untersuchung und/oder Mangelanzeige, ist unsere
Haftung fir den nicht bzw. nicht rechtzeitig oder nicht ordnungsgemal angezeigten Mangel nach
den gesetzlichen Vorschriften ausgeschlossen.

Vorkommende Reklamationen und verdeckte Schaden sind unverziiglich (innerhalb von
2 Werktagen) der Crefo Factoring Fulda-Erfurt-Magdeburg GmbH & Co. KG schriftlich und
mit Fotos per eMail an ,,abrechnung@crefo-mitteldeutschland.de"zu melden, die sich
dann umgehend mit uns in Verbindung setzt. Kleinere Beanstandungen (z. B. kleinere
Mangel oder Unstimmigkeiten, die schnell behoben werden kénnen) kénnen direkt
an ,admin@befort-eggers.de" gemeldet werden, um eine ziigige Lésung zu
ermdglichen. Beschadigungen oder Fehlmengen bei Speditionslieferungen sind
sofort vom Fahrer schriftlich bestétigen zu lassen. Die Klarung der Beanstandung wird
weiterhin durch uns erfolgen. EINE SPATERE REKLAMATION BESCHADIGT
ANGELIEFERTER WARE IST NICHT MOGLICH!

(5) Ist die gelieferte Sache mangelhaft, werden wir nach unserer Wahl nachliefern oder
nachbessern (Nacherfillung). Im Falle der Ersatzlieferung hat uns der Kunde die mangelhafte
Sache nach den gesetzlichen Vorschriften zurlickzugeben. Unser Recht, die Nacherfillung unter
den gesetzlichen Voraussetzungen zu verweigern, bleibt unberihrt.

(6) Wurde eine Abnahme der Ware, Zeichnungs- oder Erstmusterprifung vereinbart, ist die Riige
von Mangeln ausgeschlossen, die der Besteller bei sorgfaltiger Abnahme oder Zeichnungs- und
Erstmusterprifung héatte feststellen konnen.

(7) Wir sind berechtigt, die geschuldete Nacherfillung davon abhangig zu machen, dass der
Kunde die fallige Vergltung zahlt. Der Kunde ist jedoch berechtigt, einen im Verhaltnis zum
Mangel angemessenen Teil der Verglitung zurtickzubehalten.

(8) Die zum Zweck der Prifung und Nacherflllung erforderlichen Aufwendungen, insbesondere
Transport- , Wege-, Arbeits- und Materialkosten (nicht: Ausbau- und Einbaukosten), tragen wir,
wenn tatséchlich ein Mangel vorliegt, sofern die Aufwendungen sich nicht dadurch erhéhen, dass
der Gegenstand der Lieferung nachtréglich an einen anderen Ort als den urspringlichen Lieferort
verbracht worden ist, es sei denn, die Verbringung entspricht seinem bestimmungsgemaflen
Gebrauch. Liegt tatséachlich kein Mangel vor, konnen wir vom Kunden die aus dem unberechtigten
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Mangelbeseitigungsverlangen entstandenen Kosten (insbesondere Prif- und Transportkosten)
ersetzt verlangen, es sei denn, die fehlende Mangelhaftigkeit war fr den Kunden nicht erkennbar.

(9) Gewahrleistungsanspriiche und Haftungsanspriiche fir unmittelbare und mittelbare Schaden
bestehen nicht bei nur unerheblicher Abweichung von der vereinbarten Beschaffenheit, bei nur
unerheblicher Beeintrachtigung der Brauchbarkeit, bei Verwendung von Ersatzwerkstoffen, bei
natlrlicher Abnutzung oder Verschleil3, die nach dem Gefahrenlibergang infolge unsachgemaBer
oder nachléssiger Behandlung, tbermafBiger Beanspruchung, fehlerhafter Montage oder aufgrund
besonderer dul3erer Einflisse entstehen, die nach dem Vertrag nicht vorausgesetzt sind.

(10) VerschleiBteile, Verbrauchsmaterialien, unsachgemaBe Behandlung des Produktes,
insbesondere aufgrund von Nichtbeachtung der Hersteller-Bedienungsanleitung /-pflegeanleitung
sowie funktionelle Verdnderungen des Gerates oder Reparaturversuche des Kaufers oder
unbefugter dritter Personen. Bei unberechtigten Gewahrleistungsanspriichen kénnen wir eine
Bearbeitungsgebuhr in Hohe der uns entstandenen Kosten berechnen.

(11) Die Mangelbeseitigung umfasst bei Bedarf den Ausbau der mangelhaften und Einbau der
mangelfreien Sache.

(12) Schlagt die Nacherfillung fehl, kann der Kunde die Vergltung mindern oder vom Vertrag
zurlcktreten. Der Ricktritt ist allerdings nur zulassig, wenn der Kunde uns dies zuvor ausdricklich
in Textform mit einer angemessenen weiteren Nachfrist androht. Bei einem unerheblichen Mangel
besteht kein Rucktrittsrecht.

(13) Anspriche des Kunden auf Schadensersatz bzw. Ersatz vergeblicher Aufwendungen bestehen
auch bei Mé&ngeln nur nach MaBgabe von § 8 und sind im Ubrigen ausgeschlossen.

(14) Mangelanspriche verjahren in allen Fallen nach Ablauf von 12 Monaten nach erfolgter
Ablieferung der von uns gelieferten Ware bei dem Besteller.

§ 10 Sonstige Haftung; Ausschluss des Rechts einer ordentlichen Kiindigung

(1) Soweit sich aus diesen AGB einschlieBlich der nachfolgenden Bestimmungen nichts anderes
ergibt, haften wir bei einer Verletzung von vertraglichen und auBervertraglichen Pflichten nach den
gesetzlichen Vorschriften.

(2) Auf Schadensersatz haften wir — gleich aus welchem Rechtsgrund — im Rahmen der
Verschuldenshaftung bei Vorsatz und grober Fahrlassigkeit. Bei einfacher Fahrlassigkeit haften wir
vorbehaltlich eines milderen Haftungsmalstabs nach gesetzlichen Vorschriften (z.B. fir Sorgfalt in
eigenen Angelegenheiten) nur

a) fir Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit,

b) fir Schaden aus der nicht unerheblichen Verletzung einer wesentlichen Vertragspflicht
(Verpflichtung, deren Erfillung die ordnungsgemale Durchfiihrung des Vertrags Gberhaupt erst
ermoglicht und auf deren Einhaltung der Vertragspartner regelmafig vertraut und vertrauen darf);
in diesem Fall ist unsere Haftung jedoch auf den Ersatz des vorhersehbaren, typischerweise
eintretenden Schadens begrenzt.



c) in allen Ubrigen Féllen nicht fur Schaden, die nicht an der Ware selbst entstanden sind,
insbesondere nicht fir entgangenen Gewinn oder sonstige Vermdgensschaden des Bestellers.

(3) Die sich aus Abs. (2) ergebenden Haftungsbeschrankungen gelten auch bei Pflichtverletzungen
durch bzw. zugunsten von Personen, deren Verschulden wir nach gesetzlichen Vorschriften zu
vertreten haben. Sie gelten nicht, soweit wir eine Garantie fir die Beschaffenheit der Ware
Ubernommen haben und fUr Ansprliche des Kunden nach dem Produkthaftungsgesetz.

(4) Wegen einer Pflichtverletzung, die nicht in einem Mangel besteht, kann der Kunde nur
zurlcktreten oder kiindigen, wenn wir die Pflichtverletzung zu vertreten haben. Ricktritt oder
Kindigung mUssen schriftlich oder in Textform erklért werden. Ein freies Kindigungsrecht des
Kunden (insbesondere gem. § 648 BGB) wird ausgeschlossen. Im Ubrigen gelten die gesetzlichen
Voraussetzungen und Rechtsfolgen.

(5) Wir haften im Fall des von uns nicht vorsatzlich oder grob fahrléssig herbeigefihrten
Lieferverzugs fur jede vollendete Woche Verzug im Rahmen einer pauschalierten
Verzugsentschadigung in Hohe von 3% des Lieferwertes, maximal jedoch nicht mehr als 10% des
Lieferwertes.

§11 Verjéhrung

Die Verjahrungsfrist fir Anspriiche wegen Mangeln unserer Lieferungen und Leistungen sowie fUr
Ansprlche wegen unserer Schadensersatzhaftung betrégt ein Jahr ab Ablieferung. Dies gilt nicht,
soweit lAngere Fristen gesetzlich vorgeschrieben sind sowie in Fallen der Verletzung des Lebens,
des Kérpers oder der Gesundheit, bei einer vorsatzlichen oder grob fahrlassigen Pflichtverletzung
unsererseits und bei Schadensersatzansprichen nach dem Produkthaftungsgesetz.

§ 12 Geistiges Eigentum

(1) Werden Gegenstande nach vom Kunden zur Verfligung gestellten Zeichnungen, Skizzen oder
sonstigen Anweisungen gefertigt, ist dieser allein dafir verantwortlich, dass damit keine
Schutzrechte Dritter verletzt werden.

(2) Wegen Schutzrechtsverletzungen, die auf der Beachtung der vom Kunden zur Verfliigung
gestellten Unterlagen oder dessen Anweisungen beruhen, stehen ihm keine Rechte gegen uns zu.

(3) Werden wir wegen einer derartigen Schutzpflichtverletzung von Dritten in Anspruch
genommen, hat uns der Kunde in vollem Umfang von diesen Anspriichen freizustellen.

§ 13 Vertraulichkeit

(1) Die Parteien werden vertrauliche Informationen, insbesondere zugéanglich gemachte
Zeichnungen, Kostenvoranschléage, Unterlagen, Personendaten, Problemstellungen, Daten und/
oder Problemlésungen und sonstiges Know-How, gleich welchen Inhalts (nachstehend insgesamt:
JInformationen” genannt) Uber die sie im Rahmen der geschéftlichen Beziehung von der anderen
Partei Kenntnis erhalten, wahrend der Dauer und nach Beendigung des Vertragsverhéltnisses
vertraulich behandeln, insbesondere nicht an Dritte weitergeben oder unbefugt fur eigene



Geschéftszwecke verwerten. Die Parteien werden diese Verpflichtung auch ihren Mitarbeitern und
Erfullungsgehilfen auferlegen.

(2) Eine Information ist nicht als vertraulich anzusehen, wenn sie im Zeitpunkt der
Kenntniserlangung bereits 6ffentlich gemacht oder dem Empfanger der Information zugéanglich
war.

(3) Nach Beendigung des Vertragsverhaltnisses haben die Parteien alle
geheimhaltungsbedurftigen Informationen der jeweils anderen Partei, sei es in verkdrperter oder
digitaler Form, unaufgefordert zurlickzugeben oder auf Wunsch der Partei, von der sie stammen,
zu vernichten oder — soweit technisch mit zumutbarem Aufwand mdéglich — unwiderruflich zu
|6schen.

§ 14 Rechtswahl und Gerichtsstand

(1) Fir diese AGB und die Vertragsbeziehung zwischen uns und dem Kunden gilt das Recht der
Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss internationalen Einheitsrechts, insbesondere des
UN-Kaufrechts (CISG).

(2) Ist der Kunde Kaufmann i.S.d. Handelsgesetzbuchs, juristische Person des 6ffentlichen Rechts
oder ein offentlich-rechtliches Sondervermdgen, ist ausschlieBlicher — auch internationaler —
Gerichtsstand fir alle sich aus dem Vertragsverhéltnis unmittelbar oder mittelbar ergebenden
Streitigkeiten unser Geschaftssitz in Fulda, Deutschland. Entsprechendes gilt, wenn der Kunde
Unternehmer i.S.v. § 14 BGB ist. Wir sind jedoch in allen Fallen auch berechtigt, Klage am
Erfillungsort der Lieferverpflichtung gemal diesen AGB bzw. einer vorrangigen Individualabrede
oder am allgemeinen Gerichtsstand des Kunden zu erheben. Vorrangige gesetzliche Vorschriften,
insbesondere zu ausschlieBlichen Zustandigkeiten, bleiben unberthrt.

§ 15 Schlussbestimmungen

(1) Fur den Fall, dass eine oder mehrere der Klauseln dieser AGB ganz oder teilweise unwirksam
sind, berlhrt dies nicht die Wirksamkeit der tbrigen Klauseln.

(2) Anderungen und Erganzungen der zwischen den Parteien getroffenen Vereinbarungen
bedurfen der Schriftform.

(3) Dem Kunden ist es nicht gestattet, den Vertrag ohne unsere vorherige schriftliche Zustimmung
ganz oder teilweise an einen Dritten abzutreten.



