Liebe Tierbesitzer,

wir bitten Sie um Ihre Mithilfe und Thr Verstindnis!

Vor dem Hintergrund des Fachkréftemangels und
der notwendigen Umsetzung des Arbeitszeitge-
setzes mussten viele umliegende Kliniken ihren
Klinikstatus aufgeben und kénnen thnen zurzeit
keine Nacht- und Notdienste anbieten.

Durch das daraus resultierende hohe Patienten-
aufkommen in den verbliebenen Kliniken und den
umliegenden Praxen, kommt es zu einem erhoh-
ten personellen Aufwand und damit verbundenen
hoheren Kosten. Wir bitten Sie daher um lhr Ver-
standnis, dass sowohl wir als Ihr erster Ansprech-
partner, als auch die Kollegen der umliegenden
Kliniken dazu verpflichtet sind nachts sowie an
Wochenenden und Feiertagen eine Notdienst-
gebihr nach der GOT (GebuUhrenordnung
fur Tierdrzte) fur die erfolgten Leistungen zu
verlangen.

Aufgrund des hohen Patientenaufkommens mus-
sen die vorhandenen Kapazitdten zudem zielge-
richtet eingesetzt werden, in diesem Zusammen-
hang sind auch langere Wartezeiten leider nicht
auszuschlieRen.

Wir bitten um Ihr Verstandnis und lhre Bereit-
schaft die Einschdtzung der Dringlichkeit der
medizinischen Behandlung uns und unseren
Kollegen/-innen zu Uberlassen. Wir behalten
uns vor, spezielle tiefergehende Untersuchun-
gen nach erfolgter Notfallbehandlung an einem
Werktag in der folgenden Woche anzubieten.

Wir hoffen lhnen und Ihrem Tier auf diesem
Wege im Notfall bestmoglich helfen zu kon-
nen.

Ihre Tierarztpraxis in enger Zusammenarbeit
mit der Tierklinik Betzdorf.
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