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PREFACIO

La historia es importante no s6lo porque se puede aprender del pasado, sino
también porque el presente y el futuro estan conectados al pasado por obra de la
continuidad de las instituciones de una sociedad. Las elecciones de hoy y del
mafiana estan conformadas por el pasado, en tanto que éste se puede hacer
inteligible solo en la medida en que se le considere como historia de la evolucion
institucional. Integrar las instituciones en el seno de una teoria econdmica y de
una historia igualmente econémica es un paso esencial en el esfuerzo por
mejorar esa teoria y esa historia.

Este estudio ofrece el esbozo de una teoria de las instituciones y del cambio
institucional. Aunque se basa en analisis anteriores de instituciones que han sido
el centro de mi atencion durante los ultimos 20 afios, se interna mucho mas
profundamente en la naturaleza de las instituciones econémicas y politicas y en
como cambian. La enunciacion exacta de lo que son las instituciones, de cémo
se diferencian de las organizaciones y de como influyen en los costos de
transaccion y produccion es la clave de gran parte del analisis.

La atencion central recae en el problema de la colaboracion humana,
especificamente en la colaboracién que permite a las economias captar las
ventajas y ganancias del comercio que fueron la clave de La riqueza de las
naciones de Adam Smith. La evolucion de las instituciones que crea un medio
propicio a las soluciones conjuntas del cambio complejo es favorable al
crecimiento economico. No toda la cooperacion humana es socialmente
productiva, claro. Por ello, este estudio se centra tanto en explicar la evolucion
de los marcos institucionales que inducen la estagnacion y la declinacion
econdmica como en explicar sus éxitos.

Mi objetivo primordial es edificar un modo de enfocar los problemas, un primer
paso necesario en el desarrollo y creacion de una teoria del cambio institucional.
Por ello, gran parte de esta obra esta dedicada a la creacion del marco analitico.
La historia que incluyo es ilustrativa, ideada para mostrar lo prometedor del
enfoque, pero muy lejos de proporcionar el tipo de hipétesis que pruebe lo que
debe hacerse a final de cuentas. Aunque mi mensaje inicial va dirigido



primordialmente a economistas e historiadores de la economia, creo que el
razonamiento sera igualmente interesante para otros cientificos sociales.
Teniendo esto en cuenta me he esforzado por mantener al minimo la
terminologia econémica para hacer que mi analisis sea claro para los que no son
economistas.

Tanta es la gente que ha tenido alguna relacion con el desarrollo de las ideas
presentadas aqui que es dificil determinar en qué punto empezar a expresar mi
gratitud. El primer borrador de este manuscrito fue escrito cuando yo era
miembro del Centro de Estudios Avanzados en las Ciencias de la Conducta,
sostenido por la Beca Grant # BNS 8700864 de la Fundacion Nacional para la
Ciencia. Gardner Lindzey, Bob Scott y el personal de planta establecieron un
medio maravillosamente hospitalario para esta empresa. Tengo una deuda muy
particular con Carol Baxter que con toda paciencia me hizo saber los misterios
de la computacion, lo cual alter6 fundamentalmente, mejorandola, mi forma de
escribir. Robert Keohane, Steven Krasner, Mark Machina y Ken Sokoloff,
miembros del centro durante ese afio, contribuyeron a este estudio.

Tengo deudas muy especiales con Barry Weingast y John Nye, con quienes
analicé muchas de las tesis expuestas aqui, que ademas leyeron y comentaron
ampliamente diversos borradores y proyectos de este estudio.

Mientras escribia la obra, leia borradores de la excelentisima exposicion de
Thrainn Eggertsson sobre la economia neoinstitucional, Economic Behavior and
Institutions (Cambridge University Press, 1990). Su estudio aclaré mi
pensamiento en muchos campos y contribuy6 a dar forma a la direccion de mi
trabajo.

Otros colegas de la Universidad de Washington —Lee Benham, Art Denzau,
John Drobak, Gary Miller y Norman Schofield— leyeron un borrador anterior y
me hicieron sugerencias muy valiosas. Entre ellos figuran James Alt, Robert
Bates, Robert Ellickson, Stanley Engerman, Philip Hoffman y Margaret Levi.
Sin embargo, mi deuda no se limita a quienes leyeron el manuscrito. He
presentado partes de este estudio en conferencias y en mesas redondas en
universidades a lo largo de los dltimos seis afios y en ellas recibi también
sugerencias valiosas que dieron forma a mi agenda de investigacion.

Ruey Hua Liu y, particularmente, Werner Troesken y Brad Hansen han
colaborado diligente y confiablemente. Annette Milford trabajé mucho en los



borradores de este manuscrito.

Finalmente, pero no por ello menos importante, fue la intervencion de Elisabeth
Case, que tradujo mi prosa nada elegante al idioma inglés. Mas todavia, fue
indulgente conmigo durante lapsos de desaliento y de inspiracion en la creacion
de este estudio.

Benzonia, Michigan

Enero, 1990
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I. INTRODUCCION A LAS INSTITUCIONES Y AL CAMBIO
INSTITUCIONAL

LAS INSTITUCIONES son las reglas del juego en una sociedad o, mas
formalmente, son las limitaciones ideadas por el hombre que dan forma a la
interaccion humana. Por consiguiente, estructuran incentivos en el intercambio
humano, sea politico, social o econdmico. El cambio institucional conforma el
modo en que las sociedades evolucionan a lo largo del tiempo, por lo cual es la
clave para entender el cambio histérico.

Es innegable que las instituciones afectan el desempefio de la economia.
Tampoco se puede negar que el desempefio diferencial de las economias a lo
largo del tiempo esta influido fundamentalmente por el modo en que
evolucionan las instituciones. Sin embargo, ni la teoria econdmica corriente ni la
historia cliométrica muestran muchos signos de apreciar la funcién de las
instituciones en el desempefio economico porque todavia no ha habido un marco
analitico que integre el analisis institucional en la economia politica y en la
historia econoémica. El objetivo de esta obra es proporcionar este marco basico.
Las consecuencias del analisis sugieren la conveniencia de un nuevo examen de
gran parte de la teoria social basica, en general, y de la economia, en particular,
ademas de proporcionar una comprension nueva del cambio histoérico.

En este estudio examino la naturaleza de las instituciones y sus consecuencias en
el desempefio econémico (o social) (primera parte). En seguida esbozo una
teoria del cambio institucional no s6lo para proporcionar un marco de historia
economica (y de otra clase), sino también para explicar la forma en que el
pasado influye en el presente y en el futuro, la manera en que el cambio
institucional incremental afecta la eleccion establecida en un cierto momento, y
la naturaleza de la dependencia (segunda parte). El objeto primordial del estudio
es lograr una comprension del desempefio diferencial de las economias a lo largo
del tiempo (tercera parte).



Las instituciones reducen la incertidumbre por el hecho de que proporcionan una
estructura a la vida diaria. Constituyen una guia para la interaccion humana, de
modo que cuando deseamos saludar a los amigos, manejar un automévil,
comprar naranjas, pedir dinero prestado, establecer un negocio, enterrar a
nuestros muertos, o cualquier otra cosa, sabemos (o podemos averiguar con
facilidad) cémo realizar esas actividades. De inmediato observaremos que las
instituciones difieren cuando tratamos de realizar esas mismas operaciones en un
pais diferente, por ejemplo, Bangladesh. En el lenguaje de los economistas, las
instituciones definen y limitan el conjunto de elecciones de los individuos.

Las instituciones incluyen todo tipo de limitacion que los humanos crean para
dar forma a la interaccion humana. ;Son formales o informales las instituciones?
Pueden ser una u otra cosa, pero yo estoy interesado tanto en limitaciones
formales, por ejemplo, normas que idean los humanos, como en limitaciones
informales, tales como acuerdos y cddigos de conducta. Las instituciones pueden
ser creadas como lo son las constituciones politicas de los Estados; o bien
evolucionar simplemente a lo largo del tiempo, como evoluciona el derecho
consuetudinario. A mi me interesan las dos instituciones, las creadas y las
evolucionadas, si bien para nuestros fines de analisis tal vez debamos
examinarlas por separado. Por otra parte exploraremos muchos otros atributos de
las instituciones.

Las limitaciones institucionales incluyen aquello que se prohibe hacer a los
individuos y, a veces, las condiciones en que a algunos individuos se les permite
hacerse cargo de ciertas actividades. Tal como las definimos aqui constituyen,
por consiguiente, el marco en cuyo interior ocurre la interacciéon humana. Son
totalmente analogas a las reglas del juego en un deporte competitivo de equipos.
Esto significa que consisten en normas escritas formales asi como en cddigos de
conducta generalmente no escritos que subyacen y complementan las reglas
formales, tales como no lastimar deliberadamente a un jugador clave del equipo
contrario. Y como esta analogia implicaria, las normas y cédigos informales a
veces son violados y en seguida se aplica el castigo corrector. Por consiguiente,
una parte esencial del funcionamiento de las instituciones es lo costoso que
resulta conocer las violaciones y aplicar el castigo.

Prosiguiendo con la analogia de los deportes, tomada en su conjunto, las normas
formales e informales y el tipo y la eficacia de su obligatoriedad determinan la



indole total del juego. Como consecuencia, algunos equipos tienen éxito (lo cual
les da una cierta mala fama) de violar continuamente las normas, con lo que
intimidan al equipo contrario. El resultado de esa estrategia dependera
obviamente de la efectividad del monitoreo y de la severidad del castigo.
Algunos codigos de conducta —buen espiritu deportivo— limitan a los
jugadores, a pesar de que podrian salirse con la suya si aplicaran violaciones
efectivas.

Una distincién capital en este estudio se ocupa de las instituciones y
organizaciones u organismos. Al igual que las instituciones, los organismos
proporcionan una estructura a la interaccion humana. Ciertamente cuando
examinamos los costos que surgen como consecuencia del marco institucional
vemos que son resultado no nada mas de ese marco, sino también de las
organizaciones que se han creado como consecuencia de él. Conceptualmente, lo
que debemos diferenciar con claridad son las reglas y los jugadores. El propdsito
de las reglas es definir la forma en que el juego se desarrollara. Pero el objetivo
del equipo dentro del conjunto de reglas es ganar el juego a través de una
combinacion de aptitudes, estrategia y coordinacion; mediante intervenciones
limpias y a veces sucias. Modelar las estrategias y las aptitudes del equipo
conforme se va convirtiendo en un proceso separado, diferente del
modelamiento de la creacion, de la evolucion y de las consecuencias de las
reglas.

Los organismos incluyen cuerpos politicos (partidos politicos, el Senado, el
cabildo, una agencia reguladora), cuerpos econémicos (empresas, sindicatos,
ranchos familiares, cooperativas), cuerpos sociales (iglesias, clubes, asociaciones
deportivas) y érganos educativos (escuelas, universidades, centros vocacionales
de capacitacion). Son grupos de individuos enlazados por alguna identidad
comun hacia ciertos objetivos. Modelar los organismos es analizar las estructuras
de gobernacion, las capacidades, y la forma de aprender haciendo determinara el
éxito de la organizacion a lo largo del tiempo. Qué organismos cobren vida y
como evolucionen son hechos determinados fundamentalmente por el marco
institucional. A su vez, ellos influyen en la forma en que evoluciona el marco
institucional. Pero, como observamos antes, el acento en este analisis recae en
las instituciones que son las normas subyacentes del juego y el acento en las
organizaciones (y en sus empresarios) recae primordialmente en su papel como
agentes del cambio institucional; por consiguiente, el énfasis esta marcado en la
interaccion entre instituciones y organismos. L.os organismos se crean con un
proposito deliberado, como consecuencia de la oportunidad, la cual en general es



debida al conjunto de limitaciones existentes (tanto las institucionales como las
tradicionales de la teoria economica), y en el curso de sus empefios por lograr
sus objetivos constituyen una fuente principal del cambio institucional.

Separar el analisis de las normas subyacentes de la estrategia de los jugadores es
un prerrequisito necesario para crear una teoria de las instituciones. Definir las
instituciones como las limitaciones que los humanos se imponen a si mismos
convierte esta definiciéon en complementaria a la eleccion del enfoque teérico de
la teoria econémica neoclasica. Edificar una teoria de las instituciones sobre el
fundamento de elecciones individuales es un paso hacia la reconciliacion de
diferencias entre las ciencias econdmicas y las otras ciencias sociales. La
eleccion del enfoque tedrico es esencial debido a que es preciso construir un
conjunto de hipotesis consistente l6gicamente, y potencialmente comprobable
sobre una teoria de la conducta humana. La fuerza de la teoria microeconémica
es que esta construida sobre la base de supuestos en la conducta humana (aun
cuando argiiiré por un cambio en estos supuestos en el capitulo III). Las
instituciones son una creacion humana. Evolucionan y son alteradas por
humanos; por consiguiente, nuestra teoria debe empezar con el individuo. Al
mismo tiempo, las limitaciones que esas instituciones imponen a las elecciones
individuales son generalizadoras. Integrar elecciones individuales con las
limitaciones que las instituciones imponen a la elecciéon es un gran paso hacia la
unificacion de la investigacién de las ciencias sociales.

Las instituciones afectan el desempefio de la economia debido a su efecto sobre
los costos del cambio de la produccién. Junto con la tecnologia empleada
determinan los costos de transaccion y transformacién (produccién) que
constituyen los costos totales. El objetivo inicial de este estudio (primera parte)
es explicar la existencia y naturaleza de las instituciones para especificar el
modo en que penetran en las funciones de costos de una economia.

La funcién principal de las instituciones en la sociedad es reducir la
incertidumbre estableciendo una estructura estable (pero no necesariamente
eficiente) de la interaccion humana. Pero la estabilidad de las instituciones de



ningin modo contradice el hecho de que estén en cambio permanente. Partiendo
de acuerdos, codigos de conducta y normas de comportamiento pasando por
leyes estatutarias, derecho escrito y contratos entre individuos, las instituciones
se encuentran evolucionando y, por consiguiente, estan alterando continuamente
las elecciones a nuestro alcance. Marginalmente los cambios pueden ser tan
lentos y glaciales en cuanto a caracter, que debemos echarnos hacia atras como
historiadores para percibirlos, aunque vivimos en un mundo en que la rapidez
del cambio institucional es innegable.

El cambio institucional es un proceso complicado porque los cambios habidos al
margen pueden ser consecuencia de los cambios en cuanto a normas,
limitaciones informales y diversas clases de efectividad y observancia coercitiva.
Ademas, generalmente las instituciones cambian de un modo incremental, no de
un modo discontinuo. Como y por qué cambian incrementalmente y por qué
razon inclusive los cambios discontinuos (tales como revolucion y conquista) no
son nunca totalmente discontinuos son un resultado del encajonamiento de
limitaciones informales en las sociedades. Aunque las normas formales pueden
cambiar de la noche a la mafiana como resultado de decisiones politicas o
judiciales, las limitaciones informales encajadas en costumbres, tradiciones y
codigos de conducta son mucho mas resistentes o impenetrables a las politicas
deliberadas. Estas limitaciones culturales no solamente conectan el pasado con el
presente y el futuro, sino que nos proporcionan una clave para explicar la senda
del cambio historico.

El acertijo central de la historia humana es explicar las vias muy divergentes del
cambio historico. ; Cémo fue que las sociedades divergieron? ;Qué explica las
caracteristicas muy dispares de su desempefio? Después de todo es indudable
que todos descendemos de grupos primitivos de cazadores y recolectores. Esta
divergencia resulta atin mas perturbadora en términos de la teoria estandar
neoclasica e internacional del comercio, que da por sentado que las economias
que al mismo tiempo comerciaban bienes, servicios y factores productivos,
convergerian gradualmente. Aunque es verdad que observamos alguna
convergencia entre las principales naciones industriales que comercian entre si,
una caracteristica abrumadora del tltimo milenio dice que hemos evolucionado
hacia religiones y sociedades radicalmente diferentes en lo étnico, cultural,
politico y econémico, y que la brecha entre naciones ricas y pobres, entre
naciones desarrolladas y no desarrolladas, es hoy dia tan ancha como nunca
antes y quiza ain mas ancha que nunca. ;Qué explica la divergencia? Y quiza
igualmente importante, ;qué condiciones producen divergencias o bien



convergencias?

Aqui no termina el acertijo. ¢ Qué explica que haya sociedades que experimentan
un estancamiento a largo plazo o bien una declinacion absoluta en el bienestar
economico? La hipotesis evolucionaria ofrecida por Alchian en 1950 sugirié que
la competencia ubicua descartaria a instituciones inferiores y premiaria por
sobrevivencia a aquellas que resolvieran mejor sus problemas humanos.

Voy a recorrer brevemente mis pasos en cuanto a enfrentar este problema central.
En la obra de North y Thomas (1973) afirmamos que las instituciones eran
determinantes del desempefio econémico y que los cambios en los precios
relativos eran la fuente del cambio institucional. Pero teniamos una explicacién
esencialmente eficiente: los cambios en los precios relativos crean incentivos
para construir instituciones mas eficientes. La persistencia de instituciones
ineficientes, ejemplificada por el caso de Espafia, fue resultado de las
necesidades fiscales de los gobernantes que llevaron al empequefiecimiento del
horizonte del tiempo y por consiguiente a una disparidad entre los incentivos
privados y el bienestar social. Esta anomalia no encajo en el marco teorico.

En Structure and Change in Economic History (Estructura y cambio en la
historia econémica) (North, 1981) abandoné el punto de vista de la eficiencia de
las instituciones. Los gobernantes establecieron derechos de propiedad de sus
propios intereses y los costos de transaccién dieron por resultado el predominio
de derechos de propiedad tipicamente ineficientes. Debido a esto fue posible
explicar la existencia generalizada de derechos de propiedad a lo largo de la
historia, y en el presente, que no produjeron crecimiento economico. En ese
estudio planteé el interrogante contenido en el razonamiento revolucionario de
Alchian, pero no ofreci ninguna respuesta. Era posible explicar la existencia de
instituciones ineficientes pero, ;por qué razén las presiones competitivas no
llevaban a su eliminacion? ;No seria que los empresarios politicos en las
economias estancadas emularan prestamente las politicas de las economias mas
exitosas? ¢Como poder explicar el desempefio radicalmente diferente de
economias a lo largo de grandes periodos?

Este estudio contesta estas preguntas. La respuesta se centra en la diferencia
entre instituciones y organismos, de modo que la interaccion entre ambos
determina la direccién del cambio institucional. Las instituciones, junto con las
limitaciones ordinarias de la teoria econémica, determinan las oportunidades que
hay en una sociedad. Las organizaciones u organismos son creados para



aprovechar esas oportunidades y, conforme evolucionan los organismos, alteran
las instituciones. La via resultante del cambio institucional esta conformada por
1) el entrelazamiento que es producto de la relacion simbidtica entre las
instituciones y las organizaciones que se han creado por evolucion como
consecuencia de la estructura incentivadora que proporcionan esas instituciones;
y 2) el proceso de retroalimentacion por medio del cual los humanos percibimos
y reaccionamos a los cambios que se dan en el conjunto de oportunidades.

Los resultados cada vez mayores, caracteristicos de una matriz institucional que
produce entrelazamiento, se deben a la dependencia de las organizaciones
resultantes en ese marco institucional y las consiguientes redes externas que se
producen. Asi pues, las limitaciones institucionales formales e informales dan
como resultado organismos particulares de cambio que han nacido debido a los
incentivos contenidos en el marco y que, por consiguiente, dependen de él en
cuanto a la redituabilidad de las actividades que emprenden.

El cambio incremental proviene de las percepciones de los empresarios en
organismos politicos y econémicos que les indican que podrian redituarles mejor
alterando en un cierto margen el marco institucional existente. Pero
fundamentalmente las percepciones dependen tanto de la informacion que
reciben los empresarios como de la forma en que procesan esa informacion. Si
los mercados politicos y econémicos son eficientes (es decir, no hay costos de
transaccion) entonces las elecciones siempre seran eficientes. O sea, que los
actores siempre tendran modelos verdaderos o en caso de que los que tuvieran
inicialmente fueran incorrectos los corregiria la retroalimentacion de la
informacion. Por desgracia, esa version del modelo del actor racional nos ha
extraviado. Es muy comun que los actores obren conforme a informacion
incompleta y que procesen la informacion que reciben mediante elementos
racionales de los que pueden resultar vias persistentemente ineficientes. Los
costos de la transaccién en los mercados politicos y econémicos acrecientan
derechos de propiedad ineficientes, si bien los modelos subjetivos imperfectos
de los participantes en su empefio por entender las complejidades de los
problemas que enfrentan puede llevar a la persistencia de estos derechos de
propiedad.

Contrastando una via exitosa con otra de fracasos persistente podemos ampliar
nuestra exposicion de este cambio institucional. En primer lugar citaremos un
relato muy conocido en la historia econémica de los Estados Unidos; hablamos
del crecimiento de la economia en el siglo XIX. El marco institucional basico



que habia aumentado por evolucién al comenzar ese siglo (la Constitucion y la
Ordenanza del Noroeste, asi como normas de conducta que premiaban el trabajo
pesado) indujo indudablemente el desarrollo y evolucion de organismos
econdmicos y politicos (el Congreso, organismos politicos locales, granjas
familiares, casas de comercio y empresas de embarque), cuyas actividades
maximizadoras dieron como resultado un aumento de la productividad y del
crecimiento econémico, tanto directa como indirectamente, debido a una
demanda inducida de inversion educacional. De esta inversion educacional no
solo resulto el sistema de educacion publica gratuita sino también programas
agricolas experimentales que mejoraron la productividad agricola; la Ley Morril
creo las universidades publicas dotadas de tierra.

Conforme evolucionaban los organismos econémicos y aprovechaban estas
oportunidades, no solo se volvieron mas eficientes (véase Chandler, 1977), sino
que gradualmente alteraron el marco institucional. Y no nada mas se altero el
marco politico y judicial (la Enmienda Decimocuarta, Munn v. Illinois); al
finalizar el siglo XIX también se modificaron la estructura de los derechos de
propiedad (la Ley Sherman) y muchas normas de conducta y limitaciones
informales (lo cual se reflej6 en nuevas actitudes y normas de conducta hacia la
esclavitud, el papel de las mujeres y la templanza, por ejemplo). Tanto los costos
de la transformacion politica y econémica como las percepciones subjetivas de
los participantes dieron como resultado elecciones que ciertamente no siempre
fueron 6ptimas o unidireccionales hacia una mayor productividad o hacia una
mejor situacion economica (definida como se quiera). Las oportunidades
aprovechables provinieron a veces de la creacion de tarifas, de la explotacion de
esclavos o de la constitucion de un trust. A veces, ciertamente con frecuencia, las
medidas tuvieron consecuencias no previstas por cuya razon las instituciones
fueron y siguen siendo una mezcla de elementos que indujeron el aumento de la
productividad y aquellos que la redujeron. Del mismo modo, el cambio
institucional casi siempre crea oportunidades para ambos tipos de actividad.
Pero, en general, la historia economica del siglo XIX en los Estados Unidos es
de crecimiento econdmico debido a que el marco institucional subyacente
reforzo incentivos de manera persistente para que las organizaciones participaran
en actividades productivas que a veces tuvieron consecuencias adversas.

Sucede que si ahora describo un marco institucional con un conjunto contrario
de incentivos a los descritos en el parrafo precedente me aproximaré a las
condiciones reinantes hoy en dia en muchos paises del Tercer Mundo, asi como a
las que han caracterizado una parte importante de la historia econémica del



mundo. En la actualidad, las oportunidades que tienen ante si tanto empresarios
politicos como economicos siguen siendo una mezcla, aunque abrumadoramente
favorecen actividades que promueven la actividad redistributiva no productiva,
crean monopolios en vez de condiciones de competencia y restringen
oportunidades en lugar de acrecentarlas. Pocas veces inducen inversiones en
educacion que aumenten la productividad. Los organismos que se desarrollen en
este marco institucional se volveran mas eficientes para hacer a la sociedad mas
improductiva y a la estructura basica institucional mucho menos apropiada para
la actividad productiva. Esta via puede persistir debido a que los costos de
negociacion de los mercados politicos y economicos de esas economias junto
con los modelos subjetivos de los participantes no las llevan a resultados
proporcionalmente mas eficientes.

Este estudio arroja luz sobre esas historias contrastantes porque proporciona un
fundamento tedrico al analisis del cambio institucional. El capitulo siguiente
explora los basamentos teéricos del papel subyacente de las instituciones, es
decir, el problema de la cooperacion humana. En seguida vienen dos capitulos
que proporcionan la metodologia basica para construir una teoria de las
instituciones. En el capitulo III se exploran, criticamente, los supuestos
conductuales que empleamos y se sugieren modificaciones en ellos, y el capitulo
IV ofrece un fundamento teoérico al costo elevado del cambio y sus
implicaciones, sorprendentemente importantes pero no apreciadas.

Los tres capitulos siguientes describen sucesivamente tres dimensiones de las
instituciones: las normas formales y las limitaciones informales, asi como la
efectividad de su observancia coactiva. En seguida, el capitulo VIII, se encuentra
ya en posicion de atar los hilos y de ilustrar las relaciones entre instituciones y
desempefio y costos de transformacion (produccion).

La segunda parte ofrece un marco para analizar el cambio institucional. El
capitulo IX explora los organismos y la forma en que interactiian con las
instituciones. El capitulo X se ocupa de las caracteristicas de estabilidad de las
instituciones, que son esenciales para entender la naturaleza del cambio
institucional. El cambio que observamos rara vez es discontinuo (si bien
exploraremos el cambio revolucionario) pero en vez de eso es incremental, y la
naturaleza del cambio institucional incremental junto con el modo imperfecto
por el cual los participantes interpretan su medio y realizan elecciones explica la
via de la dependencia y hace que la historia cobre importancia (capitulo XI).



La tercera parte relaciona las instituciones y la forma en que cambian en el
desempefio econémico. En el capitulo XII se consideran las implicaciones
tedricas del analisis institucional en cuanto al desempefio de las economias a
corto y largo plazo. Los capitulos XIII y XIV aplican el marco analitico a la
historia econoémica. El capitulo XIII explora las caracteristicas del cambio
institucional de economias sucesivamente mas complejas en la historia y
contrasta las formas estables del intercambio historico con el cambio
institucional dinamico de Europa occidental, que llevé al crecimiento econémico
moderno. El capitulo final sugiere las consecuencias del analisis institucional
sistematicamente integrador en la historia economica y amplia algunas
aplicaciones histdricas.



II. COOPERACION: EL PROBLEMA TEORICO

HAY UNA tension persistente en las ciencias sociales entre las teorias que
construimos y la evidencia que compilamos sobre la interaccion humana en el
mundo que nos rodea. Esta es mas notable en el campo de la economia, donde el
contraste entre las implicaciones légicas de la teoria neoclasica y el desempefio
de las economias (independientemente de como se definan y midan) es pasmoso.
Sin la menor duda, la teoria neoclasica ha sido una aportacion importante al
conocimiento y opera muy bien en el analisis de mercados de los paises
desarrollados. En el otro extremo de la escala, sin embargo, no proporciona
muchos elementos para conocer organizaciones tales como el sefiorio feudal, las
ferias de la Champagne o el suq (el bazar que caracteriza gran parte del Medio
Oriente y del norte de Africa). No sélo no define muy bien el proceso de
intercambio de estas organizaciones, sino que tampoco explica la persistencia
durante milenios de lo que sin duda son formas ineficientes de intercambio.

La desemejanza en el desempefio de las economias y la persistencia de
economias dispares a lo largo del tiempo no ha sido explicado satisfactoriamente
por los economistas del desarrollo a pesar de los esfuerzos inmensos realizados
durante 40 afios. El hecho escueto es que la teoria empleada no esta a la altura de
la tarea. La teoria se basa en el supuesto fundamental de la escasez y, por
consiguiente, de la competencia; sus consecuencias armoniosas provienen de los
supuestos de un proceso de intercambio sin fricciones en el cual los derechos de
propiedad estan especificados perfecta y gratuitamente por cuya razon es
igualmente gratuito adquirir informacion. Pese a que la escasez, y por
consiguiente, el supuesto de la competencia ha tenido peso y ha proporcionado
los soportes clave de la teoria neoclasica, los otros supuestos no han sobrevivido
igualmente bien.

A lo largo de los ultimos 30 afios, otros economistas y cientificos sociales han
tratado de modificar y refinar estas versiones para analizar exactamente qué es lo
que ha faltado en la teoria. En pocas palabras, ésta ha adolecido de comprension
sobre lo que es la coordinacion y la cooperacién humanas. Obviamente, eso no
sorprenderia a un discipulo de Adam Smith. A este autor le interesaron no sélo
las formas de cooperacion que produjeron resultados colusivos y monopolisticos,



sino también aquellas formas de cooperacion que permitieron realizar utilidades
por medio del comercio. Sin embargo, la confusion y falta de comprension que
siguieron inmediatamente a la famosa obra de Ronald Coase, El problema del
costo social (1960), destacan cuan dificil es para los economistas aceptar el
papel de las instituciones en cuanto a captar las ganancias potenciales del
comercio. Coase dijo muchas cosas fundamentalmente importantes tanto en esta
obra como en su The Nature of the Firm (1937). El contenido mas importante
conlleva consecuencias muy profundas para la restructuracion de la teoria
economica, es decir las instituciones deben ser oidas cuando resulta costoso
negociar. Y como Wallis y North (1986) han demostrado en su medicion de los
costos de negociacion que se dejan sentir en el mercado en la economia de los
Estados Unidos, que negociar resulta costoso.

Si bien es verdad que los economistas han sido lentos para integrar instituciones
en sus modelos tedricos, ellos, junto con otros cientificos sociales, han explorado
rapidamente los problemas de la cooperacion en un marco teorico de juego.
Aplicando brevemente este enfoque y de un modo simplificado, los individuos
que maximizan la riqueza hallaran con frecuencia que vale la pena cooperar con
otros jugadores cuando el juego es repetido, cuando poseen informacién
completa sobre los actos anteriores de otros jugadores, cuando el nimero de
jugadores es pequefio. Una exposicion tan basta disimula la riqueza (e ingenio)
de los resultados de un ejército de tedricos del juego que han ensanchado,
comentado y modificado cada una de esas capacidades para sacarles ain mas
partido. En capitulos subsecuentes expondré algunas cosas mas sobre la teoria
del juego, porque proporciona un oropel excelente (en forma muy parecida al
modelo econémico neoclasico y puro) contra el cual comparar el desempefio
real.

Permitaseme dar una vuelta completa a este juego. Es dificil sostener la
cooperacion cuando el juego no se repite (o cuando el juego es final), cuando
falta informacion sobre los demas jugadores o el numero de ellos es muy
elevado. Estos extremos polares reflejan de hecho contrastes en la vida real. En
general, observamos conducta cooperativa cuando los individuos interacttian



repetidamente, cuando tienen mucha informacion reciproca, y cuando el grupo
esta caracterizado por pocos participantes. En el otro extremo, realizar el
potencial econdmico de las utilidades del comercio en un mundo de alta
tecnologia, de especializacion enorme y gran division del trabajo, todo ello
caracterizado por el intercambio impersonal, es extremadamente raro, porque no
necesariamente necesitamos hacer operaciones repetidas, ni conocer a la otra
parte, ni tratar con un numero reducido de personas. En realidad, la esencia del
cambio impersonal es la antitesis de la condicion del juego de la cooperacion
tedrica. Lo cierto es que el mundo moderno occidental si existe. ;Como? Una
respuesta clara y definitiva, tanto a lo largo de la historia como en la mayor parte
de las economias del mundo actual en el sentido de por qué las ganancias
potenciales provenientes del comercio no se han realizado, asi como de por qué
el mundo occidental moderno ha realizado (al menos parcialmente) este
potencial econdmico, no sélo resolveria los problemas y cuestiones del
desarrollo econémico sino que apuntaria a la resolucion de las ganancias,
cuestiones del conflicto humano que todavia penden sobre nuestras cabezas.

La falta de coincidencia de una conducta maximizadora de la riqueza y de
resultados socialmente cooperadores ha constituido un factor clave en cuanto a
la forma en que la teoria del juego ha evolucionado. El llamado dilema del
prisionero que ha sido un puntal de la teoria del juego esta vinculado
estrechamente con el dilema del trabajador no sindicalizado de Mancur Olson
(1965). Ambos sugieren una desalentadora perspectiva sobre los problemas de la
cooperacion y coordinacion humanas. Sin embargo, los aspectos mas
desalentadores del analisis de Olson y de los problemas del dilema del prisionero
reflejan la naturaleza estatica del analisis y el hecho de que es un juego de un
solo tiro. Es decir, cuando el dilema del prisionero se juega sé6lo una vez, resulta
una estrategia dominante de los jugadores retirarse y, por consiguiente, no lograr
un resultado eficiente con respecto al bienestar general de los mismos. Sin
embargo, es un hecho bien conocido que la retirada o defeccion no
necesariamente es la estrategia dominante si la situacion se repite una y otra vez,
cosa que ocurre con muchos problemas de accion colectiva. En un juego
repetido del dilema del prisionero, no hay estrategia dominante. En un torneo
hoy en dia famoso, Robert Axelrod descubri6 que la estrategia ganadora en estas
condiciones de juego repetido de continuo es una estrategia de golpe por golpe,
en la cual los jugadores responden en especie a los actos de otros jugadores. Esto
llevo6 a la muy célebre obra de Axelrod, The Evolution of Cooperation (1984),
que es un libro optimista sobre la habilidad de los seres humanos para idear
soluciones de cooperacion a sus problemas sin la intervencion de un Estado



coercitivo.

Las condiciones en las que puede sostenerse la cooperacion han producido una
literatura inmensa, tanto en la teoria del juego como en los tedricos del no juego
que estan interesados en el proceso del modelamiento politico. Tres obras que se
centran sobre los resultados y problemas del sostenimiento de la voluntad de
cooperacion esclarecen los problemas de que nos estamos ocupando en este
estudio.

Russell Hardin (1982) se centra en el dilema del prisionero n-persona (PD) y
explora las dificultades que presenta la accion colectiva en grandes grupos. Este
autor hace ver que las dificultades de la accién colectiva dependen no nada mas
del tamafio del grupo sino también de la relacion de costos a beneficios.! Pueden
presentarse convenios o acuerdos (que deriven en alguna forma de orden social),
en particular cuando hay asimetrias mediante las cuales los participantes logran
explorar los motivos y capacidades de otros en juegos repetidos. Hardin afirma
que puede llegarse a acuerdos cuando los participantes adoptan estrategias
condicionales. Sin embargo, las estrategias condicionales entrafian vigilancia y
coaccién (mediante amenazas).

Michael Taylor (1982, 1987) explora las condiciones bajo las cuales se puede
mantener el orden social en la anarquia, es decir, sin el Estado. Afirma que la
comunidad es esencial al orden social anarquico y que las caracteristicas claves
de la comunidad son creencias o normas comunes compartidas, relaciones
directas y complejas entre los miembros, y reciprocidad. Taylor sostiene que el
Estado destruye los elementos mismos de la comunidad (este argumento lo han
esgrimido también Titmuss y otros autores) e indudablemente, en la medida en
que el altruismo desempefia un papel, también puede ser minimizado o destruido
por la accion coercitiva del Estado.

Howard Margolis (1982) presenta un modelo en el cual la conducta individual
esta determinada en parte por motivos altruistas. Margolis afirma que los
individuos tienen dos tipos de funciones de utilidad: aquellas que favorecen
preferencias orientadas hacia el grupo y las que favorecen preferencias egoistas,
y que los individuos realizan intercambios entre ambas. Su modelo le permite
explicar ciertas pautas de conducta de votacién que al parecer carecen de sentido
en el contexto conductual de un individuo que maximiza la riqueza.

Estas tres obras representan grandes esfuerzos para examinar las condiciones



mediante las cuales se puede sostener la cooperacion. Al llegar a este punto es
importante confrontar una cuestion que tendra un enfoque central en este
estudio: se trata de saber en qué condiciones puede existir la cooperacion
voluntaria sin la solucion hobbesiana de la imposicion de un Estado coercitivo
para crear producciones cooperativas. Histéricamente el crecimiento de las
economias ha ocurrido en el seno del marco institucional de politicas coercitivas
bien desarrolladas. No observamos anarquia politica en paises de altos ingresos.
Por otra parte, la facultad coercitiva del Estado ha sido empleada a lo largo de
gran parte de la historia en formas que han sido enemigas o contrarias al
crecimiento economico (North, 1981, cap. 3). En verdad, resulta dificil sostener
intercambio complejo si no se cuenta con un tercer elemento que haga cumplir
por la fuerza los acuerdos. Ciertamente, el jurado no se ha pronunciado
determinando lo que sigue siendo la cuestion fundamental para la solucion de los
problemas de la humanidad. Probablemente la perspectiva mas pesimista es que
los argumentos de Michael Taylor sobre comunidad y soluciones de cooperaciéon
al parecer no son viables cuando se trata de grandes niimeros y se cuenta con
informacién incompleta. Norman Schofield, en un articulo penetrante en que
examina estos tres trabajos, describe el problema como sigue:

El problema teo6rico fundamental, que se halla bajo el dilema de la cooperacion,
es el modo mediante el cual los individuos conocen sus preferencias reciprocas y
su conducta similar. Ademas, el problema es de conocimiento comtn, dado que
cada individuo, yo, debe no solamente tener informacion sobre las preferencias
de los demas, sino también saber que los otros tienen conocimiento de sus
propias preferencias y estrategias.

En el PD restringido de n-persona, podria ser posible argiiir que este problema se
puede resolver parcialmente, en el sentido de que ciertos tipos de actores pueden
tener buenas razones para creer que otros son de un tipo particular. En el
contexto restringido de una comunidad, el argumento de Taylor tiene buen
sentido: las normas sociales seran entendidas bien y proporcionaran la base del
conocimiento comun y este conocimiento sera mantenido por mecanismos
ideados para hacer que los actos sean inteligibles. En situaciones sociales mas
generales, sin embargo, los individuos tendran menos posibilidad de hacer
interpretaciones razonables en cuanto a las creencias de otros individuos. Los
problemas tedricos implicitos en la cooperacion se pueden enunciar asi: ¢cual es
la cantidad minima que un agente debe conocer en un medio determinado sobre



las creencias y necesidades de otros agentes para poder formarse ideas
coherentes sobre su conducta y para que este conocimiento sea comunicable a
los demas? A mi entender este problema es la esencia de cualquier analisis sobre
comunidad, acuerdo y cooperacion (Schofield, 1985, pp. 12-13).

La teoria del juego ilustra los problemas de la cooperacion y explora estrategias
especificas que alteran los resultados obtenidos por los jugadores. Sin embargo,
hay una gran brecha entre el mundo relativamente limpio, preciso y simple de la
teoria del juego y la forma compleja, imprecisa y de interpretacion a tientas
mediante la cual los humanos han estructurado la interaccién humana. Ademas,
los modelos teoricos del juego, al igual que los modelos neoclasicos, dan por
sentado jugadores que maximizan la riqueza. Sin embargo, como demuestra la
literatura de economia experimental, la conducta humana es obviamente mas
complicada que la que puede englobarse en un supuesto conductual tan simple.
Aun cuando la teoria del juego demuestra que las ganancias de la cooperacion y
de la defeccién en varios contextos son reales, no nos proporciona una teoria que
explique los costos subyacentes de negociar y la forma en que estos costos
resultan alterados por estructuras institucionales diferentes. Es necesario regresar
al teorema de Coase para entresacar estas cuestiones.

Coase inici6 su ensayo (1960) afirmando que cuando negociar no cuesta
prevalece la solucion competitiva eficiente de la economia neoclasica. Esto
sucede asi porque la estructura competitiva de mercados eficientes hace que las
partes lleguen sin ningun costo a la soluciéon que maximiza el ingreso agregado
independientemente de los acuerdos institucionales iniciales. Estos acuerdos
pueden ser eludidos o inclusive cambiados en un medio de negociacion sin
costo. Ahora bien, cuando estas condiciones se repiten en el mundo real, ello se
debe a que la competencia es lo bastante fuerte por obra del arbitraje y de la
retroalimentacion de informacion eficiente para acercarse a la transigencia cero
de Coase y para que las partes puedan obtener las utilidades provenientes del
comercio que son inherentes al argumento neoclasico. Es decir, la competencia
elimina la informacion incompleta y asimétrica que es el premio de la defeccion
en los modelos de la teoria del juego.



Sucede, empero, que los requerimientos de informacion e institucionales que son
necesarios para lograr estos resultados son muy rigurosos. Suponen que los
jugadores no solamente tienen objetivos, sino que escogen el modo apropiado
para alcanzarlos. Pero, ;como saben los jugadores cual es el modo correcto, es
decir, la metodologia adecuada que les permitira alcanzar sus objetivos? La
respuesta neoclasica encarnada en modelos de racionalidad sustantivos (o
instrumentales) es que aun cuando los actores puedan tener inicialmente modelos
diversos y erroneos, el proceso de retroalimentacion de informacion (y de
arbitraje de los actores) corregira modelos inicialmente incorrectos, castigara la
conducta desviada y dirigira a los jugadores sobrevivientes hacia los modelos
correctos.

Un requerimiento implicito, atin mas riguroso que el modelo de la disciplina del
mercado competitivo, es que cuando hay costos de negociacion importantes se
les pedira a las instituciones consiguientes del mercado que induzcan a los
actores a adquirir la informacion esencial que los hara llegar a los modelos
correctos. La consecuencia de esto es no solo que las instituciones sean ideadas
para alcanzar resultados eficientes, sino que puedan pasar por alto en el analisis
econdmico porque no desempefian una funcion independiente en lo economico.

Ninguno de estos requerimientos rigurosos puede salir airoso de un escrutinio
critico. Los individuos actian con base en informacion incompleta y con
modelos derivados subjetivamente que con frecuencia son erréneos; tipicamente
la retroalimentacion de informacién no basta para corregir estos modelos
subjetivos. Las instituciones no son creadas por fuerza ni tampoco para ser
eficientes socialmente; mas bien estas instituciones, o cuando menos las reglas
formales, son hechas para servir los intereses de quienes tienen el poder de
negociacion para idear nuevas normas. En un mundo de cero costos de
transaccion, la fuerza de la negociacion no afecta la eficiencia de los resultados,
si bien, en un mundo de costos de transaccion positivos si ocurre asi, y dadas las
indivisibilidades abultadas que caracterizan a las instituciones, da forma a la
direccion del cambio econémico a largo plazo.

Si la economia realiza las utilidades provenientes del comercio creando para ello
instituciones relativamente eficientes, se debe a que en ciertas circunstancias los
objetivos privados de quienes tienen el poder negociador para alterar las
instituciones producen soluciones institucionales que resultan ser o que
evolucionan para llegar a ser socialmente eficientes. Los modelos subjetivos de
los actores, la efectividad de las instituciones en cuanto a reducir costos de



transaccion, y el grado en que las instituciones son maleables y responden a
preferencias cambiantes y a precios relativos determinan esas circunstancias. Por
consiguiente, en seguida vamos a explorar los determinantes subyacentes de la
conducta humana, los costos de negociacion y la composicion de las
instituciones.



! En un estudio historico reciente sobre la formacién de los derechos de
propiedad en industrias de recursos naturales de los Estados Unidos, Libecap
(1989) llega a una conclusién similar respecto al papel fundamental de la
relacion de beneficios a costos como una determinante de éxito en la formacion
de derechos de propiedad eficientes.




III. SUPUESTOS CONDUCTUALES EN UNA TEORIA DE LAS
INSTITUCIONES

LA ESPECULACION en el terreno de las ciencias sociales descansa, implicita o
explicitamente, en conceptos de la conducta humana. Algunos enfoques se basan
en el supuesto de utilidad esperada de la teoria econémica o en la aplicacion de
ese supuesto conductual en otras disciplinas de las ciencias sociales, llamado
también teoria de la eleccion racional. Otros enfoques plantean cuestiones
totalmente fundamentales sobre el enfoque econémico tradicional. Aunque
conozco muy pocos economistas que en realidad piensan que los supuestos
conductuales de la economia reflejan fielmente la conducta humana, en su
mayoria también creen que tales supuestos sirven para edificar modelos de
conducta del mercado en la economia y que, aun siendo menos utiles, siguen
constituyendo el mejor juego o modelo para estudiar la politica y las demas
ciencias sociales.

A mi juicio, estos supuestos conductuales tradicionales han impedido que los
economistas enfrenten algunas cuestiones en verdad fundamentales y que una
modificacion de estos supuestos sea esencial para avanzar en las ciencias
sociales. La motivacion de los actores es mas compleja (y sus preferencias
menos estables), que la de la teoria aceptada que afirma polémicamente (y de un
modo menos legible) que entre los supuestos conductuales, en términos
generales, esta el supuesto implicito de que los actores poseen sistemas
cognoscitivos que ofrecen modelos verdaderos de los mundos entre los cuales
realizan sus elecciones o, cuando menos, que los actores reciben informacién
que lleva a la convergencia de modelos inicialmente divergentes. Obviamente
esto es erroneo para la mayoria de los problemas interesantes de que estamos
ocupandonos. Los individuos hacen sus elecciones basados en modelos
derivados subjetivamente que divergen entre los individuos en tanto que la
informacioén que reciben los actores es tan incompleta que en la mayoria de los
casos estos modelos subjetivos no muestran tendencia alguna a converger.
Unicamente cuando entendemos estas modificaciones en la conducta de los
actores podemos encontrar sensatez en la existencia y estructura de las
instituciones y explicar la direccién del cambio institucional. En este capitulo
examino inicialmente la teoria de la utilidad esperada y luego exploro cuestiones



de motivacion y la relacion entre la complejidad del medio y los modelos
subjetivos de la realidad que poseen los actores, para finalmente conjuntar estas
observaciones a fin de explicar la existencia de las instituciones.

Asi pues, ;qué conducta es congruente con un mundo de instituciones libres (o al
menos un mundo en que las instituciones funcionan gratuitamente)? Empiezo
citando la caracterizacion de Mark Machina de lo que se da a entender por la
teoria de la utilidad esperada, que es el supuesto conductual subyacente de la
economia neoclasica:

Como teoria de la conducta individual, el modelo de la utilidad esperada
comparte muchos de los supuestos subyacentes de la teoria ordinaria del
consumidor. Damos por sentado que los objetos de eleccion, sean éstos paquetes
de mercancias o loterias, pueden ser descritos no ambigua u objetivamente, y
que las situaciones que entrafien a final de cuentas el mismo conjunto de
disponibilidades (por ejemplo, el mismo medio presupuestario) llevaran a la
misma eleccion. En cada caso consideramos que el individuo puede realizar las
operaciones matematicas necesarias para determinar el conjunto de
disponibilidades, por ejemplo, sumar las cantidades de contenedores de
diferentes tamafios o calcular las probabilidades de acontecimientos compuestos
o condicionales. Finalmente, en cada caso suponemos que las preferencias seran
transitivas, de modo tal que si un individuo prefiere un objeto a otro (sea un
conjunto de mercancias o un prospecto arriesgado) o prefiere este segundo
objeto en vez de un tercero, €l o ella preferiran el primer objeto sobre el tercero
(Machina, 1987, pp. 124-125).

En los dltimos 20 afios, este enfoque ha sido fuertemente atacado aunque
también ha encontrado defensores decididos. El ataque fuerte provino de
métodos economicos experimentales, de investigaciones de psicologos y de otros



trabajos empiricos, los cuales han revelado grandes anomalias empiricas
relacionadas con este enfoque.! Brevemente éstas caen en las siguientes
categorias: violaciones de los supuestos de transitividad; efectos enmarcadores,
en que los medios alternos de representar el mismo problema de eleccién pueden
dar elecciones diferentes; inversiones en cuanto a preferencias, cuando la
ordenacion de los objetos con base en sus evaluaciones reportadas contradice el
orden implicito en situaciones de eleccion directa; y problemas en la
formulacion, manipulacion y procesamiento de probabilidades subjetivas en
elecciones inciertas.

La mayoria de estas anomalias han surgido en el contexto de experimentos
cuidadosamente ideados, que versan con conjuntos de cuestiones bastante
limitados. Segun presentaré mas adelante en este capitulo, no parecen ser
aplicables directamente al sujeto inmediato que estudiamos aqui, que es la
funcion de los supuestos conductuales en la formacion y en la existencia de
instituciones. Pero si forman la base del pensamiento critico respecto al conjunto
de cuestiones que debemos examinar.

Quizas el mejor resumen de los supuestos conductuales neoclasicos sea el de
Sidney Winter, quien afirma que hay siete pasos para llegar a lo que llama la
defensa clasica de los supuestos conductuales neoclasicos. Helos aqui:

1. Razonablemente al mundo economico se le ve en equilibrio.

2. Los actores economicos individuales enfrentan repetidamente las mismas
situaciones de eleccion o una secuencia de elecciones muy similares.

3. Los actores tienen preferencias estables y por ello evaltian los resultados de
elecciones individuales conforme a criterios estables.

4. Ante una exposicion repetida, cualquier actor individual podra identificar
cualquier oportunidad disponible y apoderarse de ella para mejorar resultados;
en el caso de empresas de negocios lo hard también asi, so pena de ser
eliminado por la competencia.

5. Por consiguiente ningtin equilibrio podra presentarse si los actores
individuales no maximizan sus preferencias.



6. Debido a que el mundo estd mas o menos equilibrado, presenta u ofrece al
menos aproximadamente las mismas pautas empleadas por los supuestos que los
actores estan maximizando.

7. Los detalles del proceso adaptativo son complejos y probablemente
especificos de actor y situacion. Por contraste, las reqularidades asociadas con
el equilibrio optimizador son comparativamente simples; consideraciones de
parsimonia dictan, por consiguiente, que el modo para avanzar en la progresion
economica es explorar teéricamente estas reqularidades y comparar los
resultados con otras observaciones.?

Es importante destacar aqui un punto particular. Los supuestos conductuales que
emplean los economistas no significan que la conducta de todo el mundo sea
congruente con la eleccién racional. Pero descansan fundamentalmente en el
supuesto de que las fuerzas competitivas veran que quienes se conduzcan de un
modo racional como el descrito antes, sobreviviran, y que fallaran quienes no lo
hagan asi; por consiguiente en una situacion evolucionaria y competitiva (la que
emplea el supuesto basico de todas las economias neoclasicas de escasez y
competencia), la conducta que se observara continuamente sera la de aquellas
personas que obraron conforme a tales normas. De igual modo, antes de censurar
este argumento y su aplicacion a una teoria econdmica institucional, es
importante observar sus éxitos con todo cuidado. En aquellos casos en que algo
se acerque a las condiciones antes descritas, el modelo neoclasico ha resultado
un modelo muy eficaz para analizar los fendmenos economicos. Por ejemplo, en
el estudio de las finanzas, cuando los mercados financieros suelen presentar
muchas de estas caracteristicas, se han logrado importantes éxitos valiéndose de
los supuestos directos antes descritos.?

Para explorar las deficiencias del enfoque de la eleccion racional en su relacion
con las instituciones, debemos sondear dos aspectos particulares de la conducta
humana: 1) la motivacién y 2) el desciframiento del medio. Al parecer, la



conducta humana es mas compleja que la que esta encarnada en la funcion
utilitaria individual de los modelos de los economistas. Muchos casos no
simplemente maximizan la conducta de la riqueza, sino también del altruismo y
de las limitaciones autoimpuestas, lo cual cambia radicalmente los resultados
con respecto a las elecciones que de hecho hace la gente. Del mismo modo, nos
encontramos que hay personas que descifran el medio procesando informacion
mediante los modelos racionales preexistentes por medio de lo cual entienden el
medio y resuelven los problemas que enfrentan. Lo cierto es que las aptitudes
computacionales de los jugadores y la complejidad de los problemas que han de
resolverse deben ser tomados en cuenta para comprender la situacion.
Exploremos primero la motivacion de los actores.

Recientemente se ha combinado el trabajo de sociobi6logos y economistas para
explorar los muchos paralelismos entre las caracteristicas subyacentes de la
sobrevivencia genética y del desarrollo evolucionario entre los animales y de
pautas de conducta similares entre los humanos. Muchos economistas han
descubierto que este enfoque no es tinicamente afin, sino que ademas revela
mucho sobre la conducta humana. He aqui como Jack Hirshleifer (1987)
compara modelos evolucionarios bioloégicos con socioecondmicos:

Los modelos evolucionarios comparten ciertas propiedades. En primer lugar se
relacionan con poblaciones. Inclusive cuando al parecer hablamos de identidades
unicas, si el curso del cambio es evolucionario puede ser descrito en términos de
poblaciones cambiantes de microunidades. Esto significa que el curso
evolucionario de una enfermedad dentro de un cuerpo humano individual es una
funcion de las relaciones entre poblaciones de bacterias, anticuerpos, células, etc.
O bien, la evolucion de la economia de una nacién individual es el resultado de
las relaciones cambiantes entre poblaciones de individuos, unidades de
intercambio, etc. Los modelos evolucionarios representan una combinacion de
constancia (herencia) y variacion. Debe haber un elemento no cambiante y
también un elemento cambiante, e inclusive este ultimo debe ser heredable en un
sistema en el cual se dice que evoluciona. En la evolucién biolégica, el acento
recae en la sobrevivencia diferencial y en la reproduccion de tipos de organismos
o caracteres de una generacion a la siguiente. Aqui, la constancia se debe a la
herencia mendeliana de pautas permanentes de instrucciones genéticas cifradas
(genes). La variacion proviene de varias fuerzas, incluyendo en ellas mutaciones
internas de estas instrucciones (errores del copiado genético), de recombinacién



de genes en la reproduccion sexual, y de la presion externa de la seleccion
natural. La evolucion socioecondmica principalmente se centra en el crecimiento
diferencial y en las pautas de sobrevivencia de la organizacion social. El
principal elemento hereditario es el peso muerto de la inercia social, sostenido
por la tradicion ensefiada intencionalmente. Por lo que hace a las variaciones,
algunas tienen analogia con las mutaciones (errores de compiado segtin
aprendemos tradiciones). Asimismo, la seleccion natural sigue siendo eficaz;
finalmente la imitacion y el pensamiento racional constituyen fuentes
adicionales no genéticas de variacion socioeconémica (Hirshleifer, 1987, p.
221).

La eficiencia en este modelo evolucionario no por fuerza tiene las propiedades
que los economistas atribuyen al término, sino que con frecuencia se asocia con
el dominio de un grupo a expensas de otros. Pero debemos también observar que
el altruismo puede ser parte del modelo, cosa que Dawkins ha mostrado
persuasivamente.* Este enfoque inclusive es congruente con algunas formas
donde se presentan la fama, la confianza, y otros aspectos de la conducta
humana que en la superficie parecen altruistas y no congruentes con la
maximizacion individual de la riqueza pero que en ciertas circunstancias son
rasgos de sobrevivencia superiores.>

Asi pues, podemos edificar modelos mas intrincados de conducta humana
compleja dentro del modelo individual de utilidad esperada, incorporando para
ello ciertos aspectos de altruismo. Sin embargo, un enfoque alterno
ejemplificado en el estudio que hace Becker de la familia (1981), explora el
altruismo como una faceta mas de la maximizacion de la utilidad en el cual no
resulta util el bienestar de otros. Esta cuestion es mas profunda que el altruismo
familiar. Tanto la investigacion en la economia experimental como un cierto
numero de estudios hecho por psicdlogos nos muestran que problemas de
individuos no sindicados, de justicia y de equidad entran también en la funcién
de utilidad y no por fuerza embonan a la perfeccién con los postulados
maximizadores que caben en el sentido estricto que acabamos de describir.¢
Estas cuestiones se manifiestan en la conducta de votacion de los legisladores; se
observa ampliamente el hecho de que no podemos explicar la conducta de
votacion de los legisladores dentro de los estrechos limites de un modelo de
principal o agente, en el cual el agente (el legislador) busca fielmente la
satisfaccion de los intereses del principal (los electores). La funcion utilitaria del



agente, su propio sentido sobre como debe ser el mundo, desempefia al parecer
un cierto papel en los resultados.

Las evidencias que tenemos con respecto a ideologias, altruismo y normas de
conducta autoimpuestas sugieren que el intercambio entre riqueza y estos otros
valores es una funcion equilibrada negativamente. En otras palabras, cuando el
precio es bajo para los individuos que pueden expresar sus propios valores e
intereses, ellos lo apreciaran alto en cuanto a las elecciones hechas; pero cuando
el precio que pagamos por expresar nuestra propia ideologia o nuestras normas o
preferencias es muy alto, entonces esto tendra un significado mucho menor en
cuanto a la conducta humana (Nelson y Silberberg, 1987). Volveré a ocuparme
de este punto porque nos ayuda a entender tanto las instituciones como la forma
en que influyen en la toma de decisiones. Quiero demostrar que basicamente las
instituciones alteran el precio que los individuos pagan y por consiguiente nos
conducen a ideas, ideologias y dogmas que con frecuencia juegan un papel
importante en las elecciones que hacen los individuos.

El segundo elemento fundamental para entender la conducta humana es descifrar
el medio. Esta cuestion desempefia un papel reducido o nulo en el repertorio
estandar de los economistas, aun cuando Lucas (1986) admite que no recibimos
las consecuencias de los modelos racionales de expectativa si no hay
conocimiento de parte de los jugadores y ciertamente sin la condicion necesaria
de equilibrio estable y de competencia (condicién que Winter deriva), de modo
que las elecciones y las alternativas se tornan claramente conocidas. De acuerdo
con lo anterior, los supuestos de equilibrio y de conocimiento estables sobre
alternativas son muy atractivos, por la sencilla razén de que nuestras vidas estan
compuestas de rutinas en las cuales la cuestion de las elecciones se presenta
como algo regular, repetitivo, y claramente evidente, de modo que un 90% de
nuestras acciones en un dia no requieren mucha reflexién. Pero, de hecho, la
existencia de un conjunto enclavado de instituciones es lo que nos ha permitido
no tener que pensar en problemas como éste ni en hacer tales elecciones. Las
damos por sentadas, porque la estructura del cambio ha sido institucionalizada
de modo tal que reduce la incertidumbre. Asi pues, en cuanto nos alejamos de



elecciones que entrafian actos personales y repetitivos para hacer elecciones que
signifiquen intercambios impersonales y no repetitivos aumenta la falta de
certeza en cuanto a resultados. Mientras mas complejos y unicos sean los
problemas que confrontamos, mayor sera la incertidumbre del resultado. Sucede
que no contamos con teorias que nos ayuden a predecir con eficacia los
resultados, amén de que la informacién que recibimos en tales circunstancias
frecuentemente no nos permite actualizar nuestros modelos para mejorarlos.
Herbert Simon ha enunciado muy bien esta cuestion:

Si aceptamos los valores como dados y consistentes, si postulamos una
descripcion objetiva del mundo tal como es en la realidad, y damos por sentado
que las facultades computacionales de los que deciden son ilimitadas, entonces
se nos presentan dos consecuencias importantes. Primera, no necesitamos
distinguir entre el mundo real y la percepcion que los que deciden tengan de él:
el que decide, hombre o mujer, percibe el mundo tal cual es. Segundo, podemos
predecir las elecciones que hara un decididor racional partiendo de nuestro
conocimiento del mundo real y sin contar con un conocimiento de las
percepciones del decididor o de sus modos de calcular. (Obviamente, debemos
conocer la funcién utilitaria de él o de ella.)

Si, por otra parte, aceptamos la proposicién de que tanto el conocimiento como
la facultad computacional del decididor estan severamente limitados, entonces
debemos distinguir entre el mundo real y la percepcion y el razonamiento que el
actor tenga sobre €él. Esto significa que debemos construir una teoria (y
comprobarla empiricamente) de los procesos de decision. Nuestra teoria tendra
que incluir no solamente los procesos de razonamiento sino también los procesos
que generan la representacion subjetiva del actor del problema de decisién, su
marco.

En la economia neoclasica, la persona racional siempre alcanza la decision que
objetiva o sustantivamente es mejor en términos de una funcion de utilidad. La
persona racional de la psicologia cognoscitiva se desplaza de un lado a otro
haciendo sus decisiones de un modo tal que sea procesalmente razonable a la luz
del conocimiento y de los medios de computacion disponibles (Simon, 1986, pp.
S210-211).



La exposicion de Simon capta la esencia de por qué, en mi opinion, el
procesamiento subjetivo e incompleto de la informacion desempefia un papel
critico en la toma de decisiones. Toma en cuenta la ideologia, basada en
percepciones subjetivas de la realidad, que desempefia un papel importante en
las elecciones de los humanos.” Pone en juego la complejidad y lo incompleto de
nuestra informacion y los esfuerzos casi a ciegas que hacemos por descifrarla. Se
centra en la necesidad de crear pautas regularizadas de interaccion humana a la
luz de tales complejidades, y sugiere que estas interacciones regularizadas, que
llamamos instituciones, puedan ser muy inadecuadas o que estén muy lejos de lo
optimo, cualquiera que sea el sentido del término. En pocas palabras, este modo
de estudiar la forma en que los humanos proceden va de acuerdo con los
razonamientos relacionados con la formacion de las instituciones, tema del que
me ocuparé en este mismo capitulo.

En la obra titulada The Origins of Predictable Behavior (1983), Ronald Heiner
expone muchos de estos mismos puntos. Afirma que la brecha entre la
competencia del agente en cuanto a descifrar problemas y la dificultad que se
presenta en la eleccion de las mejores alternativas, lo que €l llama la brecha CD,
es una llave importante para explicar el modo en que se comportan los humanos.
Su ensayo se basa en el concepto simple de que mientras mayor sea la brecha,
mas grande sera la probabilidad de que los agentes impongan pautas
regularizadas y muy limitadas de respuesta que pueden enfrentar las
complejidades y las incertidumbres relacionadas con esa brecha. Heiner arguye
que esta incertidumbre no solamente produce conducta predecible sino que
también es la fuente subyacente de las instituciones. El ensayo de Heiner es
unico por razon de su empefio por conectar la incertidumbre y la conducta con la
creacion de instituciones. Sin embargo, su marco es evolucionario y no deja
espacio para que penetren percepciones subjetivas de equidad en las decisiones
conductuales de los individuos.

Podemos condensar las cuestiones analizadas anteriormente retornando a la
defensa clasica y reaccionando ante los siete puntos que Winter establecio:



1. Para ciertas cuestiones, el concepto de equilibrio es una valiosa herramienta
de andlisis, pero para la mayor parte de los problemas que nos atafien no hay un
solo equilibrio, sino varios, que surgen porque “hay un continuum de teorias sin
las cuales los agentes no pueden sostenerse y actuar sin encontrar de vez en
cuando hechos que los induzcan a cambiar sus teorias” (Hahn, 1987, p. 324).

2. Si bien es cierto que los actores individuales enfrentan muchas situaciones de
repeticion y que, como observamos ya, pueden actuar racionalmente en tal
situacion, lo cierto es que enfrentan diversas elecciones tnicas y no repetitivas
en las cuales la informacion es incompleta y los resultados inciertos.

3. Aunque es verdad que Becker y Stigler han destacado un caso impresionante
(1977) en que los cambios de precio relativos explican muchos cambios
aparentes en preferencia, la cuestion de la estabilidad no es facil hacerla a un
lado. No solamente se presentan anomalias en el nivel disperso en el cual se ha
llevado a cabo la investigacion psicologica, sino que también la evidencia
historica sugiere esas preferencias conforme cambia el tiempo. No conozco otro
modo de explicar la desaparicion de la esclavitud en el siglo XIX; siempre es
preciso tomar en cuenta la percepcion cambiante de la legitimidad de que una
persona sea duefa de otra.

4. Sin la menor duda, a los actores les gustaria mejorar resultados, pero sucede
que la retroalimentacion de la informacion es tan pobre que el actor no puede
identificar alternativas mejores.

5. La competencia puede estar tan apagada y las sefiales tan confusas que el
ajuste puede ser lento o desviado y las consecuencias evolucionarias cldsicas no
seran vdlidas por periodos muy largos.

6. La situacion del mundo a lo largo de la historia nos ofrece evidencias
abrumadoras que son mucho mds que una simple conducta racional no
cooperadora.

7. Los supuestos conductuales de los economistas son ttiles para resolver
ciertos problemas. Son inadecuados para dar solucion a muchas de las
cuestiones que enfrentan los cientificos sociales y constituyen el bloque
fundamental que impide una comprension de la existencia, de la formacion y de
la evolucion de las instituciones.



Seria muy conveniente terminar este capitulo con un modelo conductual preciso
y claro que no sélo explicara por qué las instituciones son una extension
necesaria del modo en que los humanos procesan la informacion, sino también
que predijeran la mezcla compleja de motivaciones que dan forma a las
elecciones. Algo hemos adelantado en nuestro camino para explicar la existencia
de instituciones y (menos precisamente) la motivacion de los actores que ayuda a
dar forma a las instituciones y que provee los medios a través de los cuales el
altruismo y otros valores que no maximizan la riqueza entran en la eleccién.

Las instituciones existen y reducen las incertidumbres propias de la interaccion
humana. Estas incertidumbres surgen como consecuencia de la complejidad de
los problemas que deben resolverse y de los programas de solucion de problemas
(estamos usando terminologia de computacion) poseidos por el individuo. En el
enunciado anterior no hay nada que entrafie que las instituciones sean eficientes.

La complejidad del medio es el tema del capitulo siguiente. Es suficiente decir
aqui que las incertidumbres se deben a informacién incompleta con respecto a la
conducta de otros individuos en el proceso de interaccién humana. Las
limitaciones computacionales del individuo estan determinadas por la capacidad
de la mente para procesar, organizar y utilizar informacion. A partir de esta
capacidad considerada junto con las incertidumbres propias del desciframiento
del medio, evolucionan normas y procedimientos que simplifican el proceso. El
consiguiente marco institucional, como estructura la interacciéon humana, limita
la eleccion que se ofrece a los actores.

No cabe duda de que la habilidad de la mente para procesar informacion es
limitada, pero cabe preguntamos ;como entra la motivacion del actor en el
proceso de toma de decisiones? En un estricto modelo sociobiolégico,
maximizar el potencial de sobrevivencia motiva al actor. A veces, esta
motivacion no siempre coincide con la conducta maximizadora de la riqueza.
Debido a la aptitud delimitada de procesamiento del actor, la complejidad del
medio puede explicar las percepciones subjetivas de una realidad que caracteriza
la comprension humana, e inclusive el sentido de justicia o injusticia que el



individuo percibe en el medio institucional. Tomando las ilustraciones clasicas
no es dificil entender como pudo sentirse el proletariado industrial al ser
explotado por la burguesia, o qué pudo pensar el campesino estadunidense de
fines de siglo XIX cuando comprendi6 que el ferrocarril era responsable de su
situacion. En estos dos casos hubo elementos ideologicos que explicaron y
justificaron su estado. Pero el hecho de que los individuos actuaran con base en
estas percepciones para resolver el problema de los no sindicados es mas dificil
de explicar.

La amplia gama de actos humanos caracterizados por estas actividades, por
ejemplo, la donacion an6nima y gratuita de sangre, la entrega a causas
ideologicas como el comunismo, la profunda dedicacién a preceptos religiosos o
inclusive el sacrificio de la propia vida por causas abstractas no puede
desdefiarse en absoluto (cosa que hacen muchos economistas neoclasicos) como
si fueran hechos aislados. Pero obviamente no lo son, y deben ser tomados en
cuenta si queremos adelantar en nuestra comprension de la conducta humana. Si
nuestra comprension de la motivacion es muy incompleta, todavia podemos dar
un paso importante hacia adelante tomando explicitamente en cuenta la forma en
que las instituciones alteran el precio pagado por nuestras convicciones y por
consiguiente el papel critico que desempefian en cuanto a determinar hasta qué
grado las motivaciones maximizadoras de la no riqueza influyen en las
elecciones. En los capitulos siguientes tomaremos en cuenta esta situacion, pero
primeramente examinaremos en detalle qué hay de muy complejo en el medio.



! La amplia bibliografia que se ocupa de estas cuestiones se ve con mas claridad
en las actas de una conferencia habida en la Universidad de Chicago en octubre
de 1985 titulada The Behavioral Foundations of Economic Theory (Hogarth y
Reder, eds.). En esta conferencia buen numero de psic6logos, economistas y
algunos miembros de otras disciplinas de la ciencia social se reunieron y

exploraron exitosamente las complejidades y problemas propios del analisis
conductual empleado por los economistas. Véase también el estudio de Mark
Machina aparecido en el primer nimero del Journal of Economic Perspectives
(1987), la lectura anual de 1987 en la Sociedad Escocesa de Economia dada por
Frank Hahn (Hahn, 1987), Rationality in Economics de Shaun Hargreaves-Heap
(1989).

2 Winter en Hogarth y Reder (1986). p. S-429.

3 Los ensayos de Charles Plott y Robert Lucas en Hogarth y Reder (1986)
ofrecen una defensa bien pensada de los supuestos del modelo neoclasico en
contextos especificos.

4 Véase Dawkins, The Selfish Gene (1976).

5> Véase, por ejemplo, R. Frank, “If Homo Economicus Could Choose His Own
Utility Function, Would He Want One with a Conscience?” (1987).

¢ En particular, véase el ensayo de Kahneman, Knetsch y Thaler, “Fairness and
the Assumptions of Economics” (1986); Richard Herrnstein, “A Behavioral
Alternative to Utility Maximization” (1988); Hoffman y Spitzer, “Entitlements,

Rights and Fairness: Some Experimental Results” (1985).

7 Por ideologia entiendo las percepciones subjetivas (modelos, teorias), todo lo
que la gente tiene para explicar el mundo que nos rodea. Tanto en el micronivel
de las relaciones individuales como en el macronivel de ideologias organizadas
que ofrecen explicaciones integradas del pasado y del presente, tales como el
comunismo o las religiones, las teorias que los individuos construyen estan
coloreadas por opiniones normativas de como debia estar organizado el mundo.




IV. UNA TEORIA DEL COSTO DE NEGOCIACION DEL
INTERCAMBIO

MI TEORIA de las instituciones esté edificada partiendo de una teoria de la
conducta humana combinada con una teoria de los costos de negociacion.
Cuando las combinamos podemos entender por qué existen las instituciones y
qué papel desempefian en el funcionamiento de las sociedades, y si agregamos
una teoria de la produccion podremos analizar las funciones de las instituciones
en el desempefio de las economias.

Los costos de la informacion son la clave de los costos de la negociacion, que se
componen de los costos de medir los atributos valiosos de lo que esta
intercambiando y los costos de proteger y de hacer cumplir compulsivamente los
acuerdos. Estas mediciones y esta compulsion tienen costos que son fuentes de
instituciones sociales, politicas y economicas. El resto de este capitulo se centra
en el intercambio econémico; en el capitulo VI edificaré un modelo de
intercambio politico partiendo de los mismos bloques de construccién.

El costo del intercambio econémico establece diferencia entre el enfoque de
costos de negociacion y la teoria tradicional que los economistas heredaron de
Adam Smith. A lo largo de 200 afios las utilidades del comercio permitieron
aumentar la especializacién y la division del trabajo que han sido la piedra
angular de la teoria economica. La especializacion se pudo realizar aumentando
el tamafio de los mercados, y conforme crecia la economia del mundo y mientras
la division del trabajo se hacia mas especifica, crecia el nimero de intercambios
participantes en el desempefio de las economias. Sucedio, empero, que la larga
linea de economistas que edificaron este enfoque en el seno de un elegante
cuerpo de teoria economica lo hicieron sin percatarse del costo de este proceso
de intercambio. Todo proceso que entrafie costos de negociacion sugiere
modificaciones significativas en la teoria econémica y consecuencias muy
diferentes para el desempefio econémico.!

Wallis y North (1986), al medir el volumen de los costos de negociacion que
privan en el mercado (como son los costos relacionados con la banca, los
seguros, las finanzas, las ventas al mayoreo y el comercio al menudeo) o, en



términos de ocupaciones (con abogados, contadores, etc.), en la economia de los
Estados Unidos hallaron que mas de 45% del ingreso nacional se dedico a las
negociaciones y, ademas, que este porcentaje se habia incrementado
aproximadamente en 25% desde hace un siglo. Asi, pues, los recursos de la
economia consumidos en negociaciones son crecientes y de gran magnitud.
Debido a que los costos de negociacion son una parte de los costos de
produccion, necesitamos enunciar de nuevo la relacion tradicional de produccion
de la siguiente manera: los costos totales de produccion consisten en las entradas
de recursos de tierra, trabajo y capital que participan tanto en transformar los
atributos fisicos de un bien (tamafio, peso, color, ubicacién, composicién
quimica, etc.) como en los de negociaciéon —definicion, proteccion y
cumplimiento forzado de los derechos de propiedad hacia las mercancias (el
derecho a usar, el derecho a sacar provecho o ingreso del uso, el derecho a
excluir, y el derecho a cambiar).

Una vez que reconocemos que los costos de produccion son la suma de los
costos de transformacién y negociacion, necesitamos un nuevo marco analitico
de la teoria microeconémica.? Sin embargo, nuestro interés en este estudio es una
teoria de las instituciones, y aunque éste inevitablemente se sobrepone a algunas
cuestiones fundamentales de la teoria microeconémica, explorar
sistematicamente las consecuencias de esta teoria nos llevaria en otra direccion.
Con todo, nuestra pregunta inicial, ¢por qué resulta costoso negociar?, es comun
tanto respecto a la restructuracion de la microteoria como a una teoria de las
instituciones.

Segun vimos en el capitulo II, en The Problem of Social Cost (1960), Ronald
Coase dej6 en claro que uinicamente en ausencia de costos de negociacion el
paradigma neoclasico produjo buenos resultados implicitos; con costos de
negociacion positivos, las asignaciones de recursos son alteradas por estructuras
de derechos de propiedad. Ni Coase ni muchos de los estudios posteriores de
costos de negociacion han tratado de definir con precision qué ocurre en la
negociacion que ésta resulta tan costosa, pero como dicho problema es
fundamental a la materia de este estudio ahora mismo voy a ocuparme de él.



Empiezo explorando lo costoso de la medicion (manteniendo constantes los
costos del cumplimiento) y luego, en el apartado 3, examino los costos del
cumplimiento obligatorio.

Nos resulta til aprovechar los diversos atributos de una mercancia o de un
servicio, o en el caso del desempefio de un agente, de las muchisimas actividades
separadas que constituyen el desempefio.? Esto significa, en términos de sentido
comun, que cuando consumimos jugo de naranja obtenemos utilidad de la
cantidad de jugo que bebemos, de la vitamina C que contiene y de su sabor, a
pesar de que el cambio en si consiste tinicamente en pagar el precio de 14
naranjas. Del mismo modo, cuando compramos un automévil recibimos un
cierto color, aceleracion, estilo, disefio interior, lugar para las piernas,
kilometraje de gasolina —todo lo cual son atributos valiosos a pesar de que solo
compramos un automovil—. Cuando compramos los servicios del médico, su
destreza y su afecto cuando estamos en cama y el tiempo que esperamos en su
consultorio son parte de la compra. Cuando, como jefes de un departamento de
economia en una escuela, contratamos profesores, no nada mas compramos la
cantidad y calidad (se mida como se mida) de su ensefianza y de su capacidad de
investigacion (aqui también sin importar como se mida), sino también una
multitud de aspectos de su desempefio: sea que preparen y asistan a sus clases a
tiempo, que proporcionen beneficios externos a colegas, que cooperen en
problemas del departamento, que no abusen de su posicion con los estudiantes o
que telefoneen a sus amigos en Hong Kong con cargo al departamento. Asi,
pues, el valor de un cambio para las partes es el valor para los diferentes
atributos que componen el bien o servicio. Se requieren recursos para medir
estos atributos y recursos adicionales para definir y medir los derechos que se
transfieren.

Las transferencias que ocurren en un intercambio significan costos que son el
resultado de que las dos partes procuren determinar los valores atribuidos a estos
bienes; son atributos que debido a los costos prohibitivos de la medicion han
permanecido mal delineados. Por consiguiente, como comprador de naranjas yo
trato de comprar una cierta cantidad de jugo, una cierta cantidad de vitamina C y
el sabor de las naranjas, a pesar de que solamente compré 14 naranjas. Del
mismo modo, como comprador potencial observo un automovil, intento
determinar si tiene los atributos que a mi juicio y mis necesidades debe tener un
automovil. Esto mismo es aplicable a la compra de los servicios de un médico;
acerca de esto trato de buscar informacion sobre aptitud, cuidados a pacientes
encamados y tiempo en la sala de espera.



Respecto a las cuestiones particulares de los ejemplos anteriores podemos
generalizar la situacion como sigue: las mercancias, los servicios y el desempefio
de los agentes tienen muchos atributos y sus niveles varian de un modelo o
agente a otro. La medicién de estos niveles es tan costosa que no puede abarcar
todo el servicio ni ser totalmente exacta. Los costos de informacion, cuando se
trata de determinar el nivel de atributos individuales de cada unidad
intercambiada, son parte integrante de los costos de este aspecto de la
transaccion. Aun en el caso de que todos los individuos que intercambian tengan
la misma funcion objetiva (por ejemplo, que juntos maximicen la riqueza de la
firma que los empled), aun en ese caso seguira habiendo costos de transaccion al
menos en la adquisicion de la informacion necesaria sobre los niveles de
atributos de cada unidad de intercambio, de la ubicacién de compradores y
vendedores, etc. Pero, de hecho, hay asimetrias de informacion entre los
jugadores. La combinacion de estas asimetrias y la funcion conductual
subyacente de los individuos produce consecuencias radicales que afectan la
teoria econémica y el estudio de las instituciones.

Tomemos primeramente la asimetria. En las ilustraciones anteriores, en el
ejemplo de las naranjas, el vendedor sabia mucho mas sobre los atributos
valiosos de las naranjas que el comprador, el vendedor del automévil usado sabia
mucho mas del valor atribuido al automovil que el comprador (Akerlof, 1970),
en tanto que el médico sabia mucho mas que el paciente sobre la calidad y
destreza de los servicios. Del mismo modo, los posibles profesores adjuntos
saben mucho mas sobre sus habitos de trabajo que el jefe del departamento;
tomando otro ejemplo, el comprador de un seguro de vida sabe mucho mas sobre
su salud que el asegurador.

No solamente una parte sabe mas sobre el valor atribuido por la otra parte sino
que probablemente le representa alguna utilidad ocultar esa informacion. Segin
un supuesto conductual que maximice la riqueza, una de las partes del
intercambio engafiara, robara o mentira cuando el resultado de esa actividad sea
mayor que el valor de las oportunidades alternas que se le ofrezcan. Sin la menor
duda, este supuesto fue la base del famoso articulo de Akerlof sobre los limones
(1970), de los dilemas planteados por una seleccion adversa en la compra de un
seguro de vida, o los problemas de riesgo moral (Holmstrom, 1979), y de una
multitud de otras cuestiones que se han presentado en la literatura econémica a
lo largo de los tltimos 12 afios en lo que se ha llamado literatura de la nueva
organizacion industrial. Aunque a veces interesa a las dos partes ocultar ciertos
tipos de informacion, en otras favorece a sus intereses revelarlos. Con este telon



de fondo podemos presentar algunas generalizaciones sobre los aspectos de
medicion de un modelo de cambio de costo de negociacion.

Consideremos primero el modelo walrasiano estandar neoclasico. En este
modelo de equilibrio general las mercancias son idénticas, el mercado esta
concentrado en un solo punto del espacio y el intercambio es instantaneo. Mas
todavia. A los individuos se les informa cabalmente sobre la mercancia de
intercambio en tanto que ambas partes conocen los términos del convenio. El
resultado es que no se requiere ningtin esfuerzo para efectuar el intercambio a
excepcion del necesario para aportar la cantidad apropiada de efectivo. De este
modo los precios se convierten en un instrumento ubicador que sirve para
alcanzar los valores de uso mas altos.

En el modelo walrasiano, que incluye la conducta maximizadora de los
individuos, las ganancias que resultan de la especializacion y de la division del
trabajo que produce el intercambio, ahora agregan costos de informacion. Como
observamos anteriormente, éstos incluyen los costos de medir los atributos
valiosos de mercancias y servicios y las diversas caracteristicas del desempefio
de los agentes. Las utilidades netas del intercambio son las utilidades brutas, que
son las ganancias ordinarias en la teoria neoclasica y en el modelo internacional
de comercio, menos los costos de medir y vigilar el acuerdo y menos las
pérdidas que sean resultado de que el monitoreo no sea perfecto. En un nivel de
sentido comun resulta facil ver que dedicamos recursos y esfuerzos importantes
a la medicion, cumplimiento y vigilancia de los acuerdos. Garantias,
seguridades, marcas de fabrica, los recursos dedicados a escoger y graduar,
estudios de tiempo y de movimiento, el afianzamiento de agentes, los arbitrajes,
mediaciones y por supuesto, todo el sistema de proceso judicial reflejan la
ubicuidad de la medicion y del cumplimiento obligatorio.

Debido a que resulta costoso medir plenamente los atributos valiosos, siempre
estara presente la oportunidad de captar riqueza dedicando recursos a adquirir
mas informacion. Por ejemplo, el vendedor de una mercancia, digamos frutas y
verduras, puede encontrar que le resulta muy costoso escoger y graduarlas con



precision. Por otra parte, un comprador puede descubrir que vale la pena dedicar
tiempo a escoger y seleccionar entre las frutas y las verduras. En este caso el
vendedor ha puesto en el dominio publico la variabilidad y atributos que en parte
pueden ser captados por el comprador que dedique tiempo y esfuerzo a
determinarlos. Lo mismo puede decirse del comprador de un automovil usado o
de los servicios médicos. Debido a la gran variedad de las caracteristicas y del
costo de medir atributos de bienes y servicios y el desempefio de agentes, los
derechos de propiedad ideales, en relacion con estos valores y recursos, pueden
adoptar una gran variedad de formas. En algunos casos, la forma ideal es que los
derechos se dividan entre las partes. Por ejemplo, el comprador de un bien
durable puede tener algunos derechos; otros se quedan con el fabricante en
forma de garantias de desempefio.

Generalizando, diremos que mientras mas facilmente otros puedan aceptar el
flujo de ingreso proveniente de valores de alguien mas sin correr con los costos
completos de su accion, menor sera el valor de ese objeto. Como resultado, la
maximizacion del valor de un objeto entrafia la estructura de propiedad en la
cual las partes que pueden influir en la variabilidad de atributos particulares se
tornan reclamantes residuales de esos atributos. Efectivamente, entonces son
responsables de sus actos y tienen un incentivo para maximizar las ganancias
potenciales provenientes del intercambio. Los derechos a un valor que genera un
flujo de servicios suelen ser mas faciles de asegurar cuando el flujo puede
medirse con facilidad, debido a que es facil imponer una carga conmensurada
con un nivel de servicio. Por consiguiente, cuando un flujo es conocido y
constante resulta facil asegurar derechos. Si el flujo varia pero es predecible,
sigue siendo facil asegurar derechos. Pero cuando el flujo de ingresos
proveniente de un valor puede ser afectado por las partes del intercambio,
asignar la propiedad se vuelve mas problematico. Cuando la corriente de
ingresos es variable pero no totalmente predecible, resulta costoso determinar si
el flujo es lo que debe ser en ese caso particular. En un caso asi, ambas partes
trataran de captar alguna porcion de la corriente de ingresos en disputa.

Hasta aqui el énfasis del analisis ha recaido en la medicion. Sin embargo, la



medicion mas el costo de su cumplimiento obligatorio es lo que conjuntamente
determina los costos de la negociacion. Si volvemos al modelo walrasiano
descrito anteriormente, damos por sentado que no hay costos asociados con el
cumplimiento obligatorio de los acuerdos. Y ciertamente, mientras mantengamos
la ficcion de un bien unidimensional comerciado instantaneamente, son triviales
los problemas de vigilancia y de cumplimiento obligatorio. Pero cuando
agregamos los costos de adquisicion de informacion y, especificamente de
medicion, los problemas se tornan mayores. Se presentan problemas de
cumplimiento obligatorio por razon de no conocer los atributos de un bien o
servicio o las caracteristicas del desempefio de los agentes y también porque
debemos dedicar recursos costosos a procurar medirlos y monitorearlos.

Uno de estos problemas es el de los agentes de vigilancia. El ejemplo mas
extremo versa sobre las relaciones entre un amo y su esclavo. De hecho hay un
contrato implicito entre los dos; para obtener el esfuerzo mismo del esclavo, el
duefio debe dedicar recursos a monitorear y a medir el rendimiento del esclavo y
a aplicar criticamente recompensas y castigos que se basan en el desempefio.
Debido a que hay costos marginales crecientes en la medicion y la vigilancia de
desempefio, el amo se detendra antes de realizar una vigilancia perfecta y
completa; en vez de esto se ocupara de la vigilancia hasta el punto en que los
costos marginales sean iguales a los beneficios marginales adicionales de tal
actividad. El resultado es que los esclavos adquieren ciertos derechos de
propiedad en su propio trabajo. Es decir, los duefios pueden realzar el valor de su
propiedad concediendo algunos derechos a sus esclavos a cambio de servicios
que para el duefio son muy valiosos. Esto significa que los esclavos también se
vuelven duefios. Sin duda alguna, s6lo esta propiedad hizo posible que los
esclavos compraran su propia libertad, como se hizo frecuentemente en los
tiempos clasicos y aun ocasionalmente en el sur de los Estados Unidos, antes de
la Guerra de Secesién.* Si bien el ejemplo del esclavo es una forma extrema, la
cuestion de la entidad es ubicua en los organismos jerarquicos. Los problemas de
monitorear y de medir los diversos atributos que constituyen el desempefio de
los agentes significa que, en contraste con el modelo estandar neoclasico de no
friccion de trabajadores a quienes se paga el valor de su producto marginal, se
les paga este costo menos los costos del recurso de monitoreo y vigilancia.> En el
ejemplo anterior, introduje implicitamente derechos de propiedad cuando me
referi al concepto de un amo duefio de un esclavo; y sucede que en todo analisis
de empresario, agentes y monitoreo, damos por sentado que el empresario tiene
el poder de disciplinar al agente y por consiguiente de dar fuerza a los
convenios. Igualmente, el agente puede monitorear al empresario y reforzar su



extremo del acuerdo.

El cumplimiento obligatorio puede provenir de una represalia de una segunda
parte. También puede ser resultado de codigos de conducta obligatorios
internamente o de sanciones sociales o de una tercera parte coercitiva (el
Estado).

Lo cierto es que no podemos dar por sentado el cumplimiento obligatorio. Es, y
siempre ha sido, el obstaculo critico para aumentar la especializacién y la
division del trabajo. El cumplimiento obligatorio no significa ningun problema
cuando cumplir los acuerdos beneficia los intereses de la otra parte. Pero sin
sanciones institucionales, la conducta de autointerés excluira el intercambio
complejo, porque la falta de certidumbre de la otra parte hallara que le conviene
atenerse al convenio. El costo de la transaccion reflejara la incertidumbre, pues
incluira un premio de riesgo, cuya magnitud traera consigo la probabilidad de
defeccion de la otra parte y el costo consiguiente para la primera parte. A lo
largo de la historia, el monto de esta suma ha evitado en gran medida un
intercambio complejo y por lo tanto ha limitado las posibilidades de crecimiento
economico.

Ya nos encontramos preparados para explorar la relacion entre los supuestos
conductuales presentados en el capitulo III, las caracteristicas de transaccion que
vimos en los apartados previos de este capitulo, y la estructura institucional de
una sociedad.

Los derechos de propiedad son derechos que los individuos se apropian sobre su
propio trabajo y sobre los bienes y servicios que poseen. La apropiacion es una
funcion de normas legales, de formas organizacionales, de cumplimiento
obligatorio y de normas de conducta, es decir, el marco institucional. Debido a
que los costos de la estructura de transaccion son positivos con cualquier
derecho de propiedad, los derechos nunca se especifican y se hacen cumplir a la
perfeccion; algunos atributos valiosos se encuentran en el dominio publico y
conviene a los individuos dedicar recursos para capturarlos. L.os costos de



transaccion han cambiado radicalmente a lo largo de la historia y varian también
radicalmente en economias contemporaneas diferentes, por lo cual varia
enormemente la mezcla entre la proteccion formal de derechos y los esfuerzos
del individuo por capturar derechos o dedicar recursos a la proteccion individual
de sus propios derechos. Bastara con que comparemos los derechos de propiedad
en Beirut, en el decenio de 1980, con los de una moderna poblacion pequefia de
los Estados Unidos; asi cubriremos el aspecto. En Beirut, los derechos mas
valiosos son el dominio publico, y pueden ser adquiridos por quienes tienen el
potencial de violencia para ello; en la comunidad estadunidense la estructura
legal define y da fuerza a una gran proporcion de derechos valiosos que estan en
el dominio publico y tienden a ser captados por normas de conducta tradicional.
La diferencia entre estos dos casos es una funcion diferente de la estructura
institucional.

Las instituciones proporcionan la estructura del intercambio que (junto con la
tecnologia empleada) determina el costo de la transaccion y el costo de la
transformacion. Qué tan bien resuelven las instituciones los problemas de
coordinacion y produccion es algo que esta determinado por la motivacion de los
jugadores (su funcion de utilidad), la complejidad del medio, y la habilidad de
los jugadores para descifrar y ordenar el medio (medicién y cumplimiento
obligatorio).

Las instituciones necesarias para realizar el intercambio econémico varian en
cuanto a su complejidad desde aquellas que resuelven problemas de intercambio
simple hasta las que se extienden a través del espacio y del tiempo a individuos
numerosos. El grado de complejidad del intercambio econémico es una funcion
del nivel de contratos necesario para realizar el intercambio en economias de
varios grados de especializacion. La no especializacion es una forma de seguro
en que los costos y las incertidumbres de las transacciones son muy elevados. A
mayor especializacién y numero y variabilidad de los atributos valiosos, mayor
sera el peso que debera ponerse en instituciones confiables que permitan a los
individuos participar en contrataciones complejas con un minimo de
incertidumbre en cuanto a que los términos del contrato se puedan realizar. El
intercambio en las economias modernas compuestas de muchos atributos
variables que abarcan largos periodos requiere de confiabilidad institucional, la
cual apenas surge gradualmente en las economias occidentales. Nada tiene de
automatica la evolucion de la cooperacion de formas simples de contratacion e
intercambio a formas complejas que han caracterizado a las economias exitosas
de los tiempos modernos.



La estructura economica de las instituciones cambia segtin una enorme variedad
de formas que no obstante caen en tipos generalizados que son congruentes con
el modelo de costo de cambio de las negociaciones. El tipo de intercambio que
ha caracterizado a la mayor parte de la historia econémica ha sido el intercambio
personalizado que ha abarcado la produccién en pequefia escala y el comercio
local. Tratos repetidos, homogeneidad cultural (es decir, un conjunto comun de
valores), y una ausencia de cumplimiento obligatorio por parte de un tercero (del
que no hay gran necesidad) han sido condiciones tipicas. En estas negociaciones
los costos son bajos, pero debido a que la especializacion y la division del
trabajo son rudimentarias, los costos de transformacion son altos. Las economias
o conjuntos de socios comerciales en este tipo de intercambio tienden a ser
pequenos.

Conforme el tamafio y el alcance del intercambio han aumentado, las partes han
tratado de “clientizar” o personalizar el intercambio. Pero sucede que a mayor
variedad y nimero de intercambio, mayor es la complejidad de los tipos de
acuerdos o convenios que se han hecho, y por tanto mas grande es la dificultad
para realizarlo. Por consiguiente se ha presentado una segunda pauta general de
intercambio, que es el intercambio impersonal, en el cual las partes se ven
obligadas por vinculos de parentesco, por lazos, por intercambio de rehenes o de
codigos de conducta comercial. Frecuentemente, el intercambio se realiza en el
seno de un contexto de rituales complejos y de preceptos religiosos con lo cual
se supone que se obliga a los participantes. El desarrollo temprano del comercio
a gran distancia y entre diversas culturas asi como las ferias de la Europa
medieval se edificaron sobre estos aparatos institucionales. Permitieron un
ensanchamiento del mercado y la realizacion de utilidades partiendo de la
produccion y el intercambio de mas complejidad, extendiéndose mas alla de los
limites de una pequefia entidad geografica. En la temprana Europa moderna estas
instituciones llevaron al Estado a un papel creciente en cuanto a otorgar
proteccion a los comerciantes y a adoptar codigos comerciales conforme
aumento el potencial de ingresos de las actividades fiscales. Sin embargo, en este
medio el papel del Estado era ambiguo, en el mejor de los casos, porque el
propio Estado constituia con frecuencia una fuente creciente de inseguridad y
generaba costos de transaccion mas elevados debido a que era el protector y el
defensor de los derechos de propiedad.

La tercera forma de intercambio es el intercambio impersonal con el
cumplimiento obligatorio de un tercer participante. Este ha sido el
apuntalamiento critico de las economias modernas exitosas que participan en la



contratacion compleja que es necesaria para el crecimiento econémico moderno.
Este cumplimiento forzado por una tercera parte nunca es ideal, nunca es
perfecto, y los participantes siguen destinando cuantiosos recursos a tratar de
“clientizar” relaciones de intercambio. El caso es que ni la autoobligatoriedad de
las partes ni la confianza pueden ser totalmente exitosas. No se trata de restar
importancia a la ideologia o a las normas. Si importan y por ello se destinan
recursos inmensos a promulgar codigos de conducta. Igualmente, el provecho
del oportunismo, el engafio y la evasion aumentan en las sociedades complejas.
Resulta esencial una tercera parte coercitiva. Una sola no puede tener la
productividad de una sociedad moderna de altos ingresos si politicamente es
anarquica. Ciertamente el cumplimiento obligatorio por un tercero se realiza
mejor cuando se crea un conjunto de normas que luego se convierte en una
variedad de constrefiimientos efectivos. Sin embargo, los problemas de lograr el
cumplimiento obligatorio de acuerdos por un tercer participante mediante un
sistema judicial que aplica, quiza imperfectamente las normas, no s6lo son muy
mal comprendidos sino que constituyen un gran dilema en el estudio de la
evolucion institucional.

Por consiguiente, es obvio que para crear un modelo de instituciones debemos
explorar profundamente las caracteristicas estructurales de las limitaciones
informales, las normas formales y su cumplimiento obligatorio y el modo en que
evolucionan. Sélo entonces estaremos en posicion de conjuntarlas para examinar
la urdimbre general institucional de los érdenes politico-econémicos.



! El enfoque de costos de negociacion es congruente Gnicamente en su acuerdo
sobre la importancia de los costos de transaccién; esta muy lejos de estar
unificado en otros campos. El enfoque que presentamos aqui podria muy bien
ser caracterizado como el de la Universidad de Washington, original de Steven
Cheung (1974, 1983) y elaborado, modificado y desarrollado en la Universidad
de Washington principalmente por Yoram Barzel (1982, 1989), pero también por
Keith Leffler (con Klein, 1981), Masanori Hashimoto (1979) y Douglas North
(1981, 1984). Otros enfoques, principalmente el de Oliver Williamson, pueden

contrastarse con el enfoque presentado aqui.

2 Para el inicio de esta teoria, véase Barzel (1989).

3 Respecto a esta extension de la teoria del consumidor, véanse Lancaster (1966),
Becker (1965), Cheung (1974) y Barzel (1982), entre otros.

4 Véase Barzel (1977) para una elaboracion detallada de este argumento.

5> Jensen y Meckling en un conocido ensayo (1976) han comentado los costos de
la mediacion relacionados con el monitoreo, la vigilancia y la evasion de

agentes.




V. LIMITACIONES INFORMALES

EN TODAS las sociedades, desde la mas primitiva hasta la mas avanzada, la
gente se impone limitaciones para dar una estructura a sus relaciones con los
demas. En condiciones de informacion y de habilidad computacional limitadas,
los frenos reducen los costos de la interaccion humana en comparacion con un
mundo en donde no haya instituciones. Sin embargo, es mucho mas facil
describir y ser preciso sobre las reglas formales que las sociedades crean que
sobre los modos informales mediante los cuales los humanos estructuran la
interaccion humana. Pero aunque en gran medida desafian una especificacion
neta y es extremadamente dificil establecer pruebas no ambiguas sobre su
significacion, son importantes.

En el moderno mundo occidental consideramos que la vida y la economia estan
ordenadas por medio de leyes formales y de derechos de propiedad. Sin
embargo, aun en las economias mas desarrolladas, las normas formales
constituyen una parte pequefia aunque muy importante del conjunto de
limitaciones que dan forma a las elecciones; una reflexion rapida nos sugeriria la
abundancia de limitaciones informales. En nuestra interaccion diaria con los
demas, sea en la familia, en nuestras relaciones sociales externas o en
actividades de negocios, la estructura que rige esta abrumadoramente definida
por medio de codigos de conducta, normas de comportamiento y convenciones.
Abajo de estas limitaciones informales se encuentran reglas formales, que rara
vez son fuente obvia e inmediata de interacciones diarias.

El que las limitaciones informales sean importantes en si mismas (y no
simplemente apéndices de reglas formales) se puede observar partiendo de la
evidencia de que las mismas reglas formales y/o constituciones impuestas a
diferentes sociedades producen resultados diferentes. Por otra parte, el cambio
institucional discontinuo, como una revolucién o la conquista militar con
dominio, indudablemente produce nuevos resultados. Pero lo mas notable
(aunque rara vez observado, particularmente por los defensores de la revolucion)
es la persistencia de tantos aspectos de una sociedad a pesar de un cambio total
de las normas. La cultura japonesa sobrevivio a la ocupacion militar de los
Estados Unidos después de la segunda Guerra Mundial; la sociedad



estadunidense posterior a la independencia de ese pais siguié siendo muy
parecida a la de la época colonial; judios, curdos y muchisimos grupos han
persistido a lo largo de los siglos pese a cambios incontables en su situacion
formal. Inclusive la Revolucion rusa, quiza la transformacién formal mas
completa que ha tenido una sociedad, no puede entenderse cabalmente sin
explorar la sobrevivencia y persistencia de muchas limitaciones formales.

¢De donde provienen las limitaciones informales? Provienen de informacion
transmitida socialmente y son parte de la herencia que llamamos cultura. La
forma en que la mente procesa informacion depende “de la habilidad del cerebro
para aprender siendo programado con una o mas lenguas naturales
complejamente estructuradas que pueden cifrar conducta perceptual, moral y de
actitud (conductual) asi como informacién de hechos” (Johansson, 1988, p. 176).
Podemos definir la cultura como “transmision de una generacion a la siguiente,
por la ensefianza y la imitacion, de conocimientos, valores y otros factores que
influyen en la conducta” (Boyd y Richerson, 1985, p. 2). La cultura proporciona
un marco conceptual basado en el lenguaje para cifrar e interpretar la
informacion que los sentidos estan proporcionando al cerebro.

En esencia el razonamiento que presentamos aqui es una extension del
argumento del capitulo III, de que procesar la informacion es la clave para
entender una pauta conductual mas compleja de la que se deriva del modelo de
utilidad esperada. Pero el acento en ese capitulo recay6 en lo incompleto de la
informacion y en la consiguiente necesidad de las instituciones para estructurar
las interrelaciones humanas. En este capitulo, el énfasis recae en la forma en que
el filtro cultural proporciona continuidad, de modo que la solucion informal a los
problemas de intercambio anteriores se prolonga hasta el presente y hace que
esas limitaciones informales sean fuentes importantes de continuidad en el
cambio social a largo plazo.

Empezaré examinando la interaccion humana cuando no hay normas formales.
¢Como se preserva el orden en sociedades sin Estado? La literatura
antropologica es amplia, y aunque muchos de los datos siguen siendo



controvertidos, resulta interesante no so6lo para el estudio del trabajo histérico
sino para un analisis del orden en las sociedades primitivas, y también por sus
implicaciones o consecuencias para entender hoy en dia las limitaciones
informales. Robert Bates (1987), ampliando su analisis del estudio clasico de
Evans-Pritchard sobre la tribu de los nuer, afirma la tesis de estas limitaciones de
la siguiente manera:

El acertijo, desde el punto de vista de Evans-Pritchard, consistié en que, a pesar
del potencial de latrocinio y de desorden, en realidad los nuer tendieron a vivir
en armonia relativa. En la medida en que el nuer rob6 ganado tendi6 a robar el
ganado ajeno; las correrias en el seno de la tribu fueron relativamente raras. Lo
cierto es que los nuer eludieron al parecer los efectos potencialmente dafiinos de
buscar la autosatisfaccion; y al parecer lo hicieron a pesar de no contar con las
instituciones formales tan comunes en las sociedades occidentales que se
destinan a preservar la paz y a impedir la violencia: tribunales, policias, etc.
(Bates, 1987, p. 8).

En seguida, Bates describe los efectos disuasivos que tanto la compensacion
entre la tribu como la amenaza de contienda significaron para la preservacion del
orden. Observa cémo esta solucién de cooperacion tiene sentido en términos
tedricos de juego. Se evita el problema que ocasiona el dilema a un prisionero
cuando podria parecer que los participantes deben llegar a una solucién violenta
de la cual resultara que al final todo el mundo esté peor que antes. En vez de eso
se juega repetidamente, y bajo la amenaza de los enemigos interesa a las partes
preservar el orden; por consiguiente el nuer no realizo entre familias el robo de
ganado. El enfoque central aqui es que son los mismos miembros de la familia
los que evitan que otros miembros de ella participen en correrias, porque en
cuanto estalle una enemistad sera dafiina para todos los miembros.

La amplia literatura que los antropélogos han dedicado a las sociedades
primitivas deja en claro el hecho de que en las sociedades tribales el intercambio
no es simple. En ausencia del Estado y de normas formales, una espesa red
social lleva al desarrollo de estructuras informales bastante estables. Nadie ha
descrito mejor esta situacion que Elizabeth Colson (1974):



Sea que las llamemos costumbres, leyes, usos o reglas normativas, el nombre
tiene poca importancia. Lo que es importante es que comunidades como los
tongas no dan libertad a sus miembros de hacer lo que quieran ni a explorar
todos los caminos posibles de la conducta. Operan conforme a un conjunto de
normas o reglas que definen la accién apropiada en diversas circunstancias. Las
normas, cuando mucho, sirven para eliminar conjuntos de intereses definiendo lo
que la gente puede esperar con certeza de sus semejantes. Esto tiene el saludable
efecto de limitar exigencias y de permitir al publico juzgar el desempefio...

En otro nivel, sin embargo, verian el conflicto como endémico de la vida social
porque la gente que vive en estrecha yuxtaposicion emplea el mismo espacio y
requiere el apoyo y la atencion de los mismos individuos. Las normas, aun
cuando a veces pueden producir conflictos, reducen las probabilidades del
conflicto porque minimizan la cantidad total de ambigiiedad en los afectados
pues definen pretensiones y obligaciones de un modo especifico, no universal.
Resulta posible ordenar la propia vida con un conjunto de prioridades
consideradas legitimas... Entre los tongas he tenido que aprender que no debo
dar simplemente porque quiero dar, ya que tal cosa es un insulto para todos los
que no reciben. Las normas no resuelven todos los problemas; s6lo simplifican
la vida.

También proporcionan un marco para realizar actividades. Normas y algunos
medios de aplicar sanciones son complementos necesarios a las reglas de un
sistema de control social si se quiere operar dentro de una comunidad. Entre
gente como los tongas los observadores aplican las normas de desempefio en
papeles particulares, pues hacen un juicio general [sic] sobre la persona total; a
su vez esto les permite predecir una conducta futura. El juicio es un proceso
continuo a traveés del cual se alcanza finalmente el consenso (Colson, 1974, pp.
51-53).

De esta exposicion de Colson y de otros antrop6logos se deducen consecuencias
importantes. En las sociedades que describen, el orden es el resultado de una
densa red social en la cual la gente tiene una comprension intima de los demas y
de que la amenaza de violencia es una fuerza continua en favor de la
preservacion del orden debido a las consecuencias que tiene para otros miembros



de la sociedad. La conducta desviada no puede ser tolerada en una situacion asi
porque es una amenaza fundamental para las caracteristicas de estabilidad y
seguridad del grupo tribal.

El modelo de sociedad primitiva de Richard Posner (1980), que genera una
explicacion de diversos rasgos institucionales de estas sociedades, es similar al
que ofrezco aqui (aunque el mio no tiene nada de la riqueza social maximizadora
ni de las implicaciones de eficiencia que se encuentran explicitamente en el
trabajo de Posner). En el modelo de este autor, los costos elevados de la
informacion, la ausencia de un gobierno eficaz, el nimero limitado de bienes y
de oficios, la preservacion limitada de los alimentos y las muy pocas ventajas de
la innovacién dan por resultado un conjunto de caracteristicas comunes:

Gobierno débil, adscripcién de derechos y obligaciones con base en la
pertenencia a una familia, regalos como modelo de intercambio fundamental,
responsabilidad estricta por injuria, énfasis en la generosidad y en el honor como
elevadas normas éticas, culpabilidad colectiva —éstos y otros rasgos de la
organizacion social se presentan con tanta frecuencia en relatos de sociedades
primitivas y arcaicas que sugieren que un modelo asi de sociedad primitiva, que
se abstrae de muchas caracteristicas particulares de las sociedades especificas,
puede, sin embargo, explicar gran parte de la estructura de las instituciones
sociales primitivas (Posner, 1980, p. 8).

El ensayo de Posner da énfasis a la importancia de los vinculos de parentesco
como el seguro, proteccion y cumplimiento obligatorio de la ley, vistos como
mecanismos centrales de sociedades primitivas. El estudio de Bates sobre Kenia
(1989) se centra también en la pauta cambiante de vinculos de parentesco en el
contexto de condiciones politico-econémicas como la clave para entender la
evolucion de las limitaciones institucionales en una sociedad de transicion rapida
de sociedad tribal a economia del mercado.



Las limitaciones informales son también caracteristicas comunes de las
economias modernas. Con el fin de disipar o restar fuerza a la afirmacion de
estudiosos del derecho y de la economia sobre la centralidad de la doctrina legal,
Robert Ellickson realiz6 un analisis de campo sobre la forma en que los
residentes rurales del condado Shasta, de California, resolvieron disputas
debidas al dafio que provocaron algunas reses sueltas.! Hallé que, casi nunca, los
residentes recurrian a medidas legales sino que confiaban en una compleja
estructura de limitaciones y frenos para resolver las diferencias. En un articulo
posterior (1987) y en un libro que esta por ser editado, Ellickson ofrece muchas
evidencias empiricas acerca de la tenacidad de las limitaciones informales.

Aun la introspeccion mas superficial sugiere la tenacidad o penetracion de las
limitaciones informales. Surgidas para coordinar interacciones humanas
repetidas consisten en: 1) extensiones, interpretaciones y modificaciones de
normas formales; 2) normas de conducta sancionadas socialmente, y 3) normas
de conducta aceptadas internamente. En detalle me ocuparé de cada una de estas
facetas de las limitaciones informales.

1. En un estudio sobre los fundamentos institucionales del poder de los comités,
Shepsle y Weingast (1987) muestran que las facultades de los comités del
Congreso que no se explican por medio de reglas formales son el resultado de
un conjunto de limitaciones informales no escritas que han evolucionado en el
contexto de interaccion repetida (intercambio) entre los jugadores. Estas
limitaciones evolucionaron a partir de reglas formales para enfrentar problemas
especificos de intercambio y acabaron establecidas como limitaciones
institucionales reconocidas a pesar de que nunca formaron parte de las reglas
formales. Los miembros de comités y los comités han tenido por consiguiente
una influencia importante sobre las elecciones legislativas que no se pudieron
derivar de la estructura formal.

2. Robert Axelrod (1986) nos ofrece un ejemplo vivido de una norma de
conducta sancionada socialmente. La vispera por la noche del dia en que iba a
sostener un duelo con Aaron Burr, Alexander Hamilton se sento6 a escribir todas
las razones de por qué no debia aceptar ese reto; una fundamental, por
supuesto, era que corria el riesgo de morir. Sin embargo, pese a las
abrumadoras bases racionales para no ir al duelo, consideroé que su influencia y
eficacia en el terreno publico se verian severamente disminuidas por tal decision



porque el duelo era el modo socialmente aceptado de arreglar disputas entre
caballeros. Las normas sociales dictaban la eleccion, no las reglas formales.

3. Los dos primeros tipos de limitaciones informales pueden ser modelados en el
contexto de modelos que maximizan la riqueza por lo que se prestan a ser
tratados en el seno de marcos neocldsicos (y de teoria del juego). Pero,
internamente, los codigos obligatorios de conducta tienen valor tunicamente en
términos de limitaciones informales, pues alteran la eleccion cuando el
individuo renuncia a la riqueza o al ingreso a cambio de otro valor. Numerosos
ensayos exploran la conducta de votacion de los legisladores y concluyen que no
podemos explicar la conducta de votacion de los legisladores por un modelo de
grupo de interés (en el cual el legislador refleja fielmente los intereses de sus
electores), pero debe tener en cuenta las preferencias subjetivas y personales del
legislador (Kalt Zupan, 1984). Esta literatura es controvertida debido a los
problemas estadisticos que significa recibir respuestas no ambiguas, aunque
también hay evidencia abundante, cualitativa y cuantitativa, que indica que
mientras mdas bajo sea el precio de las ideas, ideologias y convicciones, mds
importan y afectan las elecciones (sobre el apoyo empirico tratan Nelson y
Silberberg, 1987).

¢Coémo explicar el surgimiento y la persistencia de las limitaciones informales?
Una forma general pero relativamente simple de explicar tales limitaciones es la
de acuerdos que resuelven problemas de coordinacion: “Estas son reglas que
nunca han sido ideadas conscientemente y que a todo el mundo interesa
observar” (Sugden, 1986, p. 54). El ejemplo usual de un convenio asi es el de
reglas del camino. La caracteristica importante de los acuerdos o convenciones
es que, dados los costos del intercambio (capitulo IV), las dos partes tienen
interés en minimizar el costo de la medicién y entonces los intercambios son
autorreforzadores. En términos de los recursos totales que intervienen en la
operacion de una economia, los convenios que resuelve la coordinacion
probablemente explican una proporcion mayor de los costos de negociacion que
las demas limitaciones informales que describimos en este capitulo (aunque en
muchos casos los costos de operacion reflejan de hecho una combinacién de



fuentes de limitaciones informales).

Las limitaciones informales que surgen en el contexto del intercambio pero que
no se cumplen por si mismas son mas complejas porque necesariamente
entrafian rasgos que hacen viables el intercambio por reducir costos de medicion
y de cumplimiento obligatorios. A falta de limitaciones, la informacion
asimétrica y la consiguiente distribucion de las ganancias llevaran a dedicar
recursos excesivos a la medicion o ciertamente pueden conducir a un
intercambio que no tenga lugar en absoluto porque el intercambio no es
cumplimentable por la fuerza. Las limitaciones informales pueden adoptar la
forma de mediacion de costos inferiores convenidos (por ejemplo, pesas y
medidas estandarizadas) y hacer efectivo el cumplimiento por segundas y
terceras partes mediante elementos especificos de sancionamiento o redes de
informacion que dan cuenta a terceras partes de desempefios de intercambio
(tasas de crédito, mejores oficinas de negocios, etc.). Estos organismos e
instrumentos que sirven para dar efectividad a la conducta de cooperacion
(limitaciones informales) no sélo son una parte muy importante de la situacion
de intercambio mas complejo a lo largo de la historia, sino que son notablemente
paralelas con los modelos tedricos del juego que producen resultados
cooperativos mediante caracteristicas que alteran tasas de descuento y que
aumentan la informacién. El crecimiento de formas de intercambio mas
complejas a fines de la Edad Media e inicios de la Europa moderna fue posible
debido a una diversidad de instituciones informales tales como los primeros
codigos de conducta mercantil. La corriente de los precios y el auge de técnicas
de auditoria y contabilidad redujeron la informacion critica y los costos del
cumplimiento obligado. Lo anterior se puede modelar en un marco de juego
tedrico elevando las ganancias provenientes de la accién cooperativa o elevando
los costos de la defeccion (véanse Milgrom, North y Weingast, 1990).

Mucho mas dificil en términos tedricos que la maximizacion de las limitaciones
informales de la riqueza es el manejo de codigos obligatorios de conducta que
modifican la conducta. Es algo complicado porque debemos idear un modelo
que prediga elecciones en el contexto del intercambio entre riqueza y otros
valores. Sucede que las creencias religiosas o la entrega al comunismo nos
proporcionan, por ejemplo, relatos historicos de sacrificios que los individuos
han hecho debido a sus creencias. Ya dijimos que las economias experimentales
ofrecen evidencias de que no siempre los individuos pertenecen a sindicatos, y
un estudio de Frank (1988) proporciona una gran prueba y un modelo de esta
conducta.



El material citado antes y el capitulo anterior de esta obra, que se ocuparon de la
conducta humana, dejan en claro que la motivacion es mas compleja que el
simple modelo de utilidad esperada. El capitulo III también recalcé que en
ciertas condiciones se aprecian mejor algunos rasgos tales como honestidad,
integridad y cuidado de la fama personal en términos que estrictamente
maximizan la riqueza. Queda sin explicar un gran residuo. Sencillamente no
contamos con alguna teoria convincente de la sociologia del conocimiento que
explique la efectividad o la ineficiencia de ideologias organizadas o de
exposiciones de elecciones hechas cuando lo cosechable por razones de
honestidad, integridad, trabajo duro o votacion es negativo.

Dos explicaciones parciales pero confiables son la del modelo de utilidad doble
Howard Margolis (1982) (mencionado en el capitulo II) y la argumentacion de
Robert Sugden de que las convenciones adquieren fuerza moral. El argumento
de Margolis dice que los individuos poseen no una sino dos funciones de
utilidad: las preferencias S estan gobernadas por la funcion usual de preferencia
del autointerés, en tanto que las preferencias G son puramente sociales
(interesadas en el grupo). Margolis trata de dar contenido empirico al argumento
para lo cual crea un modelo al que se atribuyen ciertos valores dando
preferencias al autointerés frente a valores que dan preferencia al interés del
grupo, y explorando las condiciones conforme a las cuales estos valores
cambian. Sugden (1986) afirma que una convencion o acuerdo adquiere fuerza
moral cuando casi todos los miembros de la comunidad la siguen, y que a cada
individuo le interesa que todas aquellas personas con quienes trata se apeguen a
la norma siempre y cuando el individuo se apegue también. Segtiin Sugden, lo
que termina dandose es una “moralidad de cooperacion” (Sugden, 1986, p. 173).

Ha llegado el momento de conjuntar y condensar el razonamiento de este
capitulo. La forma en que la mente procesa informacién no sélo es la base de la
existencia de instituciones sino una clave para entender como las limitaciones
informales tienen un papel importante en la formacion de la eleccion tanto a
corto plazo como en la evolucion a largo plazo de la sociedad.



A corto plazo la cultura define la forma en que los individuos procesan y utilizan
la informacién, por cuya razon puede afectar el modo en que se especifican las
limitaciones informales. Las convenciones son especificas de la cultura, como
también lo son las normas. Sin embargo, las normas plantean algunos problemas
todavia no explicados. ; Qué hace que las normas evolucionen o desaparezcan,
por ejemplo, el duelo como una solucion de diferencias entre caballeros?

Aun en el caso de que no poseyéramos una buena explicacion de las normas
sociales, podremos modelar normas que maximicen la riqueza en un juego de
contexto teodrico. Es decir, podemos explorar y probar, empiricamente, qué tipos
de limitaciones informales producen con mayor probabilidad una conducta de
cooperacion o como algunos cambios incrementales en tales limitaciones
informales alteraran el juego para aumentar (o reducir) resultados de
cooperacion. Este enfoque puede aumentar nuestra comprension del desarrollo
de formas de cambio mas complejas, como son la evolucion temprana de los
mercados financieros.?

Un marco del costo de transaccion ofrece también la promesa de explorar
limitaciones informales. Aunque las limitaciones institucionales informales no
son observables directamente, los contratos escritos y a veces los costos reales
de la operacion nos proporcionan evidencias indirectas de cambios en
limitaciones informales. La notable declinacion de las tasas de interés en el
mercado de capitales de Holanda, en el siglo XVII, y en el mercado de capitales
de Inglaterra, a principios del siglo XVIII, ofrecen evidencias de la seguridad
creciente de los derechos de propiedad como una consecuencia de la interaccion
eficaz de una variedad de limitaciones institucionales tanto formales como
informales. Por ejemplo, el cumplimiento forzoso de contratos que evoluciono a
partir de codigos de conducta comercial incluia el ostracismo de quienes
violaban acuerdos y posteriormente incluy6 practicas usuales en el derecho
formal.?

Salta a la vista también la importancia de cédigos de conducta autoimpuestos en
cuanto a constrefiir la conducta maximizadora. Nuestra comprension de la fuente
de tal conducta es deficiente, si bien frecuentemente podemos medir su
significacion en elecciones, examinando empiricamente cambios marginales
ocurridos en el costo de expresar convicciones. Este analisis abre la puerta a la
explicacion del poder de las percepciones subjetivas en cuanto a elecciones. Si la
funcion de la demanda esta inclinada adversamente (es decir, mientras menor sea
el costo de expresar nuestras convicciones, mas importantes seran las



convicciones como un determinante de la eleccién) y si las instituciones
formales permiten a los individuos expresar diferencias a bajo costo para ellos,
entonces las preferencias subjetivas que los individuos mantienen desempefian
una parte importante en la determinacion de elecciones. Votar, jerarquias que
producen debilitamiento en la relacion jefe-agente en legislaturas y
nombramientos vitalicios para los jueces son limitaciones institucionales
formales que reducen el costo de obrar conforme a nuestras convicciones.

Sencillamente es imposible dar sentido a la historia (o a las economias
contemporaneas) sin reconocer el papel central que las preferencias subjetivas
desempefian en el contexto de las limitaciones institucionales formales que nos
permiten expresar nuestras convicciones con un costo muy bajo inexistente. Las
ideas, las ideologias organizadas, e inclusive el fanatismo religioso desempefian
papeles importantes en cuanto a dar forma a sociedades y economias.

La historia econémica de los Estados Unidos en el siglo XIX, descrita
brevemente en el capitulo I, esta llena de ejemplos. Sea que tracemos la historia
y las consecuencias del movimiento abolicionista o que examinemos los
razonamientos de los ministros de la Suprema Corte que explicitamente dieron
una base segura a sus decisiones o bien que exploremos la organizacion, las
tendencias y los pronunciamientos legislativos de los movimientos Greenback,
Granger y Populista de los campesinos estadunidenses, éstos solo tienen sentido
en el contexto de percepciones subjetivas de los actores en el marco de
estructuras institucionales formales que alteraron el precio que los individuos
pagaban por sus convicciones y consiguientemente permitieron que sus
elecciones se volvieran efectivas.

En el primer caso, el celo religioso de los grupos abolicionistas que los persuadio
de que se organizaran politicamente, junto con la conviccion creciente del
electorado del Norte sobre la inmoralidad de la esclavitud y también la eleccion
de 1860 condujeron a la guerra civil y a la eliminacion de la esclavitud (Fogel,
1989). En el segundo caso, el cargo vitalicio de los magistrados los ponia a salvo
de las presiones de grupos de interés y les permitia o alentaba a votar segtn sus
convicciones. Estas se derivaban de su construccién subjetiva de los problemas.
Desde la Suprema Corte de Marshall (1801 a 1835) hasta la Suprema Corte de
Rehnquist, los magistrados han interpretado y vuelto a interpretar esencialmente
el mismo conjunto de normas. Con el paso del tiempo la Suprema Corte da un
giro de 180 grados porque cambia el modelamiento subjetivo de los jueces. El
tercer caso refleja creencias persistentes de los campesinos segun las cuales los



estaban perjudicando las politicas monetarias, los ferrocarriles, los elevadores de
granos, los banqueros y algunos otros. Obraron conforme a estas convicciones y
formaron organizaciones con el objeto de que se aprobara una legislacion
correctiva primero en las legislaturas estatales, luego por medio del Partido
Populista y del Democrata, en el Congreso de los Estados Unidos.

¢Qué determina cuanto pagara la gente por expresar sus convicciones y obrar
conforme a ellas? Rara vez sabemos gran cosa sobre la elasticidad de la funcién
o cambios en la funcién, aunque sin duda tenemos evidencias de sobra de que la
funcion se inclina negativamente y de que el precio que se paga por obrar
conforme a nuestras convicciones suele ser muy bajo (por lo que las
convicciones son significativas) en muchos medios institucionales.

La consecuencia a largo plazo del procesamiento cultural de la informacion que
esta en la base de las limitaciones informales es lo que juega un papel importante
en la forma incremental por medio de la cual las instituciones evolucionan y por
consiguiente es una fuente de dependencia de la trayectoria. Estamos todavia
muy lejos de tener modelos precisos de evolucion cultural; sin embargo, en
Cavalli-Sforza y Feldman, 1981; Boyd y Richerson, 1985, se encuentran algunas
tentativas interesantes, pero también sabemos que los rasgos culturales tienen
una tenaz habilidad de sobrevivencia y que la mayoria de los cambios culturales
son incrementales.

Igualmente importante es el hecho de que las limitaciones informales derivadas
culturalmente no cambiaran de inmediato como reaccion a cambios de las reglas
formales. Como resultado, la tensién entre reglas formales alteradas y
limitaciones informales persistentes produce resultados que tienen consecuencias
importantes en la forma en que cambian las economias, que es el tema de la
Segunda Parte.



! Titulada muy apropiadamente “Of Coase and Cattle: Dispute Resolution among
Neighbors in Shasta County” (1986).

2 Una interesante aplicacion tedrica del juego se hallara en John Veitch,

“Repudiations and Confiscations Buy the Medieval State” (1986).

3 Véase Douglass C. North. “Institutions, Transaction Costs, and the Rise of

Merchant Empires”, en J. Tracy (ed.), The Political Economy of Merchant
Empires, Cambridge University Press (de proxima aparicion).




VI. LIMITACIONES FORMALES

LA DIFERENCIA entre limitaciones informales y formales es de grado.
Imaginemos un continuum de tabts, costumbres y tradiciones en un extremo y
en otro constituciones escritas. L.a marcha, larga y dispareja, de tradiciones y
costumbres no escritas a leyes escritas ha sido unidimensional conforme nos
hemos movido de sociedades menos complejas a mas complejas, y esta
claramente relacionada con la creciente especializacion y division del trabajo
asociada con sociedades mas complejas.!

La creciente complejidad de las sociedades elevaria l6gicamente el indice de
rendimiento de la formalizacion de limitaciones (lo cual se volvié posible con el
desarrollo de la escritura), y el cambio tecnolégico tendio a reducir los costos de
medicion y a alentar pesas y medidas precisas y uniformes. La creacion de
sistemas legales para manejar disputas mas complejas exige reglas formales;
jerarquias que evolucionan con una organizacion mas compleja exigen
estructuras formales para especificar relaciones jefe-agente. Las caracteristicas
generales del cambio de situacion relativa a contrato han sido analizadas
ampliamente, pese a lo cual vale la pena destacar lo siguiente.

Las normas formales pueden complementar y alentar la efectividad de las
limitaciones informales. Pueden reducir la informacién del monitoreo y de los
costos del cumplimiento obligatorio y por tanto hacer que las limitaciones
informales sean soluciones posibles a un intercambio mas complejo (una
ampliacion de lo anterior se encontrara en Milgrom, North y Weingast, 1990, y
en el capitulo VII). También se pueden dictar reglas formales para modificar,
revisar o sustituir limitaciones informales. Un cambio en la fuerza de
negociacion de las partes puede llevar a una demanda efectiva de un marco
institucional diferente del intercambio, aunque las limitaciones informales se
presentan en el camino del cumplimiento. A veces (pero no siempre) es posible
poner las limitaciones informales existentes bajo nuevas reglas formales (de este
punto nos ocuparemos con mas amplitud en el capitulo X).



Las reglas formales incluyen reglas politicas (y judiciales), reglas econdmicas, y
contratos. La jerarquia de tales reglas, desde constituciones, estatutos y leyes
comunes hasta disposiciones especiales, y finalmente a contactos individuales,
define limitaciones que pueden fluctuar de reglas generales a especificaciones
particulares. Tipicamente las constituciones estan ideadas para que resulte mas
costoso alterarlas que las leyes estatutarias, del mismo modo que es mas costoso
alterar leyes estatutarias que contratos individuales. Las normas politicas definen
ampliamente la estructura jerarquica del gobierno, su estructura basica de
decision y las caracteristicas explicitas del control de la agenda. Las reglas
especificas definen derechos de propiedad, es decir, el conjunto de derechos
sobre el uso y el ingreso que se deriva de la propiedad y la capacidad para
enajenar un valor o un recurso. Los contratos contienen las disposiciones
especificas de un acuerdo particular en intercambio.

Debido a la fuerza inicial de negociacién de las partes de decisién, la funcion de
las normas es facilitar el intercambio politico o econémico. La actual estructura
de derechos (y la naturaleza de su obligatoriedad) define las oportunidades
existentes de maximizacion de los participantes, que pueden hacerse realidad
formando intercambios politicos o econdmicos. El intercambio incluye
negociaciones hechas en el seno del conjunto de instituciones ya existentes, pero
igualmente hay veces en que los participantes consideran que vale la pena
destinar recursos a alterar la estructura basica de la politica para reasignar
derechos.

El grado de la diversidad de los intereses economicos y politicos, dada la fuerza
de negociacion relativa, influira en la estructura de las reglas. La razon inmediata
es que mientras mas numerosos sean los intereses, menos probable sera que la
simple mayoria (en la politica) triunfe y mas grande sera la probabilidad de que
el intercambio se estructure para facilitar formas complejas de intercambio
(parcialmente formal pero también parcialmente informal) y otras formas de
resolver problemas mediante la formacién de coaliciones. Es importante
observar, sin embargo, que la funcién de las reglas formales es promover ciertos
tipos de intercambio, pero no todo el intercambio. De esta suerte, Madison, en el
numero 10 de El Federalista, sostuvo que la estructura constitucional fue ideada
en 1787 no solo para facilitar ciertos tipos de intercambio sino también para



elevar los costos de las clases de intercambio que promueven los intereses de
facciones. Del mismo modo, en el intercambio econémico las leyes sobre
patentes y las leyes secretas sobre comercio estan ideadas para elevar los costos
de los tipos de intercambio que se considera que inhiben la innovacion.

Antes de seguir adelante, considero importante recalcar que en mi
argumentacion no hay nada hasta aqui sobre reglas que impliquen eficiencia.
Como afirmamos antes, las reglas son, al menos en gran parte, ideadas para
favorecer los intereses del bienestar privado, no del bienestar social. Por
consiguiente, las normas que niegan franquicias, que restringen la entrada o que
evitan la movilidad de los factores, se encuentran por doquier. Esto no equivale a
negar que importen las normas, sino a establecer que, como una aproximacion
primera, las reglas se derivan del autointerés.

Las normas generalmente se crean teniendo en mente costos de su cumplimiento,
lo cual significa que hay que idear métodos para determinar si una norma ha sido
violada, para medir el grado de la violacion (y por consiguiente los dafios a la
contraparte) y aprehender al violador. Los costos de cumplimiento incluyen la
medicion de atributos multiples de los bienes o servicios que se estan
intercambiando y la medicion del desempefio de los agentes. En muchos casos,
dada la tecnologia de la época, los costos de medicion exceden a las utilidades
por lo que no vale la pena idear normas ni delinear derechos de propiedad;
cambios en la tecnologia o en los precios relativos alteraran las ganancias
relativas a la creacion de reglas.

Con estas generalizaciones como telén de fondo, ahora podemos usar el marco
derivado de los capitulos III y IV para describir mas estrechamente reglas
politicas, derechos de propiedad (reglas econémicas) y contratos.

En términos generales, las reglas politicas situadas en su lugar conllevan a reglas
econdmicas, si bien la casualidad obra en ambos sentidos. Es decir, los derechos
de propiedad y por tanto los contratos individuales son especificados y hechos
cumplir por medio de la toma de decisiones politicas, pero la estructura de los



intereses economicos también influira en la estructura politica. En equilibrio, una
estructura de derechos de propiedad (y su cumplimiento obligatorio) sera
congruente con un conjunto particular de reglas politicas (y de su cumplimiento
obligatorio). Los cambios en una voluntad inducen cambios en la otra, pero
debido a la prioridad de las normas politicas analizaremos primero la estructura
del sistema politico.

Empezaremos con un modelo simplificado de una politica (situaciéon) compuesta
de un gobernante y gobernados.? En un entorno asi de simple, el gobernante
actia como monopolista discriminador, que ofrece proteccion y justicia a
diferentes grupos de electores o cuando menos la reduccién del desorden interno
y la proteccién de derechos de propiedad a cambio de impuestos. Debido a que
diversos grupos de electores tienen diferentes costos de oportunidad y de poder
de negociacion frente al gobernante, se producen distintas negociaciones. Pero
también hay economias de escala en la prevision de estos bienes (semiptiblicos)
de derecho y de cumplimiento. Por consiguiente, se aumenta el ingreso total,
pero la division de las ganancias incrementales entre gobernante y gobernados
depende de su poder relativo de negociacién; cambios en el margen, sea en el
potencial de violencia del gobernante o en los costos de oportunidad del
gobernado, daran por resultado nuevas divisiones del ingreso incremental. Mas
todavia, el ingreso bruto y neto del gobernante difiere significativamente como
resultado de la necesidad de crear agentes (una burocracia) para monitorear,
medir y cobrar el impuesto. Todas las consecuencias inherentes a la teoria de la
agencia se dan aqui.

Este modelo de la politica se vuelve un paso mas complicado cuando
introducimos el concepto de un organismo representativo que refleja los
intereses de los grupos constituyentes y su papel en la negociacién con el
gobernante. Este concepto, congruente con el origen de los parlamentos, de los
estados generales y de las cortes en la temprana Europa moderna, refleja las
necesidades del gobernante de recibir mas ingresos a cambio de lo cual conviene
en proporcionar ciertos servicios a grupos de electores. El organismo
representativo facilita el intercambio entre las partes. Del lado del gobernante,
esto lleva a la creacion de una estructura jerarquica de agentes, lo cual significa
una gran transformacion a partir de la administracion simple (aunque extensa) de
la casa del rey y de sus propiedades, a una burocracia que monitoree la riqueza
y/o el ingreso de los electores del rey.

Cuando pasamos del caracter histérico de la representacion en la temprana



Europa moderna a la democracia representativa actual, nuestro relato se
complica por el desarrollo de multiples grupos de interés y por la presencia de
una estructura institucional mucho mas complicada, ideada para facilitar (aqui
también considerando una fuerza de negociacion relativa) el intercambio entre
grupos de interés.? Este analisis de costos de transaccion politica esta fincado en
el reconocimiento de la multiplicidad de grupos de interés lo cual refleja
concentraciones de votantes en ubicaciones particulares. Asi, en la politica de los
Estados Unidos hay ancianos en Florida y Arizona, mineros en Pennsylvania y
Virginia occidental, cultivadores de alcachofas en California, fabricantes de
automoviles en Michigan, etc. Debido a que hay muchos grupos de interés,
ninguno de ellos que puede representar un legislador, puede constituir mayoria.
Por consiguiente, los legisladores no logran tener éxito actuando solos, sino que
deben concluir acuerdos con otros legisladores, aun con diferentes intereses.

¢Qué clase de instituciones surgiran por evolucién de las relaciones de cambio
entre legisladores que representen multiples grupos de interés? Trabajos
anteriores, iniciados por Buchanan y Tullock (1962) se centraron en el
intercambio de votos llamado también contubernio de votantes. Este enfoque
significé un paso hacia el reconocimiento de la forma mediante la cual los
legisladores pueden lograr acuerdos que faciliten el intercambio; sin embargo,
resulta demasiado simple resolver problemas fundamentales existentes en el
intercambio legislativo. Da por sentado que todas las cuentas por pagar y las
necesidades eran conocidas anticipadamente; esto parece no tener dimension en
el tiempo. Mas bien, gran numero de intercambios surgen del hecho de que la
legislacion en nuestros dias so6lo se puede crear mediante compromisos previstos
para el futuro. Con objeto de reducir los costos de intercambio fue necesario
idear un conjunto de arreglos institucionales que permitieran el intercambio a lo
largo del espacio y el tiempo. Al igual que con el intercambio econdmico
descrito en el capitulo IV, aqui el problema es medir y hacer obligatorio el
intercambio de derechos.

¢Como una entrega o compromiso creible evoluciona para permitir alcanzar
acuerdos cuando los beneficios estan en el futuro y en cuestiones totalmente
diferentes? En este intercambio es importante el autocumplimiento, y en tratos
repetidos la buena fama es cosa muy valiosa. Pero como sucede en el
intercambio econdmico, los costos de medicién y cumplimiento, de descubrir
quién esta engafiando a quién, cuando ocurrira la contratacion de no sindicados,
y quién cargara con el costo de castigar a los que no cumplan, todo ello hace que
el autocumplimiento no sea efectivo en muchas situaciones. Por consiguiente las



instituciones politicas constituyen o celebran acuerdos anticipados sobre
cooperacion. Reducen la incertidumbre creando una estructura estable de
cambio, cuyo resultado es un sistema complejo de estructuras de comités, que
consiste tanto en reglas formales como en métodos informales de organizacion.
La evolucion de esta estructura en el Congreso de los Estados Unidos se describe
en un estudio reciente de Barry Weingast y William Marshall titulado “The
Industrial Organization of Congress” (1988). En su conclusion, los autores
especifican el tipo de estructura que surgio:

En vez de intercambiar votos los legisladores intercambiaron derechos
especiales que permitian al tenedor de ellos una influencia adicional sobre
jurisdicciones de politicas bien definidas. Esta influencia proviene de los
derechos de propiedad establecidos sobre los mecanismos de la agenda, es decir,
los medios por los cuales se presentan alternativas a cambio de votos. La
influencia adicional sobre politicas particulares institucionalizan una pauta
especifica de intercambios. Cuando los tenedores de asientos en comités son
precisamente los individuos que pujarian por votos sobre estas cuestiones en un
mercado de votos, la eleccion de politicas en un sistema de comité es similar,
paralela a la que se presenta en un sistema de intercambio mas explicito. Pero
como el intercambio es institucionalizado, no necesita ser renegociado en cada
nueva temporada de sesiones legislativas, y esta sujeto a menos problemas de
cumplimiento (Weingast y Marshall, 1988, p. 157).

La evolucion de la politica a partir de gobernantes individuales absolutos a
gobiernos democraticos es concebida tipicamente como un paso hacia una mayor
eficiencia politica. En el sentido de que el gobierno democratico da un
porcentaje cada vez mayor al acceso del pueblo al proceso de toma de decisiones
politicas, elimina la capacidad caprichosa de un gobernante para confiscar
riquezas, y desarrolla un cumplimiento obligatorio por un tercero de contratos
con un poder judicial independiente de lo cual resulta sin duda un avance hacia
una mayor eficiencia politica. Pero seria erroneo afirmar que el resultado son
mercados politicos eficientes en el mismo sentido que damos a los mercados
econdmicos eficientes. La existencia de mercados economicos eficientes exige
una competencia tan vigorosa que, por medio del arbitraje y de la
retroalimentacion de la informacién, nos aproximamos a las condiciones de



costo cero de negociacion de Coase. Estos mercados son muy escasos en el
mundo econémico y ain mas escasos en el mundo politico. Es verdad que el
avance hacia una politica democratica reducira los costos de transaccion
legislativa por intercambio (segun los presentan Weingast y Marshall, 1988),
pero no solamente crecera el nimero de intercambios sino también el tamafio del
sector total de negociacion politica, y lo costos de la intervencion entre
constituyente y legislador y legislador y burdcrata seran elevados. Mas todavia,
la ignorancia racional de parte de los electores aumentara el papel o funcién, en
muchas situaciones, de las percepciones subjetivas incompletas que juegan una
parte importante en elecciones. El elector informado atipico puede conocer sin
duda su propio interés al hacer elecciones sobre problemas repetidos, familiares
locales, pero inclusive el elector informado se va a sentir perdido al hacer
elecciones sobre el conjunto de problemas no repetitivos de un mundo politico
interdependiente y economico. El punto es que las normas politicas formales,
como las normas economicas formales, tienen por finalidad facilitar el
intercambio, si bien la democracia en la politica no debe equipararse con los
mercados competitivos en la economia. La distincion es importante en relacion
con la eficiencia de derechos de propiedad.

Como una aproximacion temprana podemos decir que los derechos de propiedad
se ejerceran sobre recursos y valores como un calculo simple de costo-beneficio
de los costos de idear y hacer cumplir tales derechos, en comparacion con las
alternativas del statu quo. Los cambios en precios relativos o en escasez relativa
de cualquier tipo llevan a la creacién de derechos de propiedad cuando se vuelve
valioso absorber los costos de idear tales derechos. Este modelo simple ha sido
la base no nada mas de un trabajo anterior mio (North y Thomas, 1973) sino
también de una cantidad importante de literatura sobre derechos de propiedad,
que considera el desarrollo de los derechos de propiedad como una funcion
simple de cambios en costos y beneficios econémicos. El modelo simple de la
evolucion en derechos de propiedad seria congruente con The Evolution of
Cooperation de Axelrod (1984), si bien tal argumento deja fuera el papel de la
politica y las consiguientes clases de derechos de propiedad que deberan
especificarse y hacerse cumplir.



En North (1981), revisé el argumento de 1973 para explicar la consistencia obvia
de derechos de propiedad ineficientes. Estas ineficiencias existieron porque los
gobernantes no deben antagonizar con electores poderosos mediante reglas
eficientes opuestas a sus intereses o porque los costos de monitorear, medir y
cobrar impuestos puedan facilmente desembocar en una situacion en que
derechos de propiedad menos eficientes dieran impuestos mas cuantiosos que los
derechos de propiedad eficientes. Este argumento es una mejoria del argumento
de la eficiencia pero necesita amplificacion.

La eficiencia del mercado politico es la clave de esta cuestion. Si los costos de la
transaccion politica son bajos y los actores politicos tienen modelos fieles que
los guien, entonces se produciran derechos eficientes de propiedad. Sucede,
empero, que los elevados costos de transaccion de mercados politicos y las
percepciones subjetivas de los actores con frecuencia han dado por resultado
derechos de propiedad que no inducen el crecimiento econémico y por ello las
organizaciones consiguientes no tendran incentivos para crear normas
econdmicas mas productivas. De por medio esta no solamente la indole
incremental del cambio institucional sino también el problema de guiar
instituciones que puedan proporcionar entrega o aceptacion creible de modo que
se puedan lograr tratos mas eficientes. En el capitulo XI exploraré cémo estas
vias suficientes de desarrollo pueden persistir a lo largo del tiempo.

Las reglas descienden de la politica a los derechos de propiedad y a los contratos
individuales. Los contratos reflejaran la estructura incentivo-desincentivo
encastrado en la estructura de derechos de propiedad (y las caracteristicas de
cumplimientos obligatorios); por consiguiente el conjunto de oportunidades de
los participantes y las formas de organizacion que ideen en contratos especificos
se derivaran de la estructura de los derechos de propiedad.

El contrato especificado por la teoria econémica es simple, completo y recto.
Entrafia un intercambio de un producto unidimensional en un instante del
tiempo. El contrato en las economias complejas modernas es multidimensional y
se extiende a lo largo del tiempo. Debido a que hay multiples dimensiones con



respecto a las caracteristicas fisicas y a las caracteristicas de los derechos de
propiedad del intercambio, por fuerza el resultado es que debemos aclarar
muchas de las disposiciones. Mas todavia; tipicamente el contrato sera
incompleto, en el sentido de que hay muchisimos hechos no conocidos a través
de la vida de los contratos que se extienden a lo largo del tiempo y que los
contratantes deliberadamente dejaran a la resolucion de los tribunales o de un
tercero en cuanto al arreglo de las disputas que surgen durante la vida de los
contratos.*

Los contratos no nada mas proporcionan un marco explicito en cuyo seno se
derivaran evidencias empiricas sobre las formas de organizacion (y por
consiguiente son la fuente empirica basica para probar hipotesis sobre
organizacion), sino también pistas e indicios sobre la forma mediante la cual las
partes de un intercambio estructuraran formas de organizacion mas complejas.
Esto significa que los contratos reflejaran diferentes modos de facilitar el
intercambio, sea mediante firmas, franquicias u otras formas mas complejas de
acuerdos que abarcan en un continuum de intercambio de mercado recto a un
intercambio integrado verticalmente.> La interaccion compleja de limitaciones
institucionales asi como el desarrollo de organizaciones son el tema del capitulo
IX.

Voy a cerrar este capitulo con unas palabras de advertencia: aunque las normas
explicitas nos ofrecen una fuente basica de materiales empiricos por medio de
los cuales podemos someter a prueba el desempefio de economias en diversas
condiciones, el grado en que estas reglas tengan relaciones tinicas de desempefio
es limitado. Es decir, una mezcla de normas, reglas y caracteristicas informales
de cumplimiento obligatorio define simultaneamente el conjunto de eleccion asi
como los resultados en cuanto al éxito. Por consiguiente, considerando
unicamente las reglas formales, tendremos una nocién inadecuada y a menudo
equivoca de la relacion entre limitaciones formales y desempefio.



! Para un analisis largo y enjundioso de lo que queremos expresar por reglas
formales véase Elinor Ostrom (1986). Ostrom descompone la estructura de la
regla en los siguientes especificos: reglas de posicion que detallan un conjunto
de posiciones y la forma en que muchos participantes sostienen cada posicion;
reglas de limites que especifican como se escoge cada participante para defender
estas posiciones y como los participantes dejan estas posiciones; reglas de

campo que especifican el conjunto de resultados que pueden salir afectados y los
alicientes externos y/o costos asignados a cada uno de estos resultados; reglas de

autoridad que especifican el conjunto de acciones asignadas a una posicion en un
nodo particular; conjunto de reglas que detallan las funciones de decisién que se
deben usar en un nodo particular para cartografiar la accion en resultados
intermedios o finales, y reglas de informacion que autorizan canales de
comunicacion entre los participantes en posiciones y que especifican el lenguaje
y forma en que ocurrira la comunicacion.

2 Este modelo simple se desarrolla con mucho mas detalle en el capitulo III, “A
Neo-classical Theory of the State” en North (1981).

3 El desarrollo de la teoria politica en los dltimos 25 afios ha marchado al paso de
los acontecimientos en la teoria econdmica. L.os hechos empezaron en un
ambiente a-institucional, en el cual el modelo fue paralelo al modelo a-
institucional de la economia. Pero el resultado, en términos de teoria formal, fue
que ningun equilibrio estable ocurriria y que ese ciclaje seria una pauta continua
de sistemas politicos (al menos en modelos no ideol6gicos de dos participantes).
Sin embargo, esta situacion formal iba contra estudios empiricos y descriptivos
que no ofrecian evidencias de tales caracteristicas desequilibradoras, y quedaba
aun por avanzar un paso mas en la teoria politica para explorar la naturaleza de
la estructura institucional que proveia lo necesario para la evolucion de los
estados de equilibrio en el sistema politico. Una descripcion de esta evolucion y

un modelo de estructura de equilibrio inducido se hallara en Kenneth Shepsle,
“Institutional Equilibrium and Equilibrium Institutions” (1986).

4 Véase Goldberg (1976) para un analisis del intercambio relacional y los
complicados contratos que caracterizan el intercambio moderno.

> La copiosa literatura que se ha presentado en los tltimos 15 o 20 afios en la
nueva organizacioén industrial nos ha proporcionado muchisimo material valioso




sobre las clases de organizaciones que naceran por evolucion asi como las
formas de gobierno que seran reflejadas como modos de resolver problemas de
intercambio complejo. Véase en particular Oliver Williamson, Markets and

Hierarchies (1975), y la literatura posterior que ha surgido con fuerza después de
la obra precursora de Williamson.




VII. EJECUCION OBLIGATORIA

UNA GRAN cantidad de literatura sobre costos de transaccion se yergue como
una dadiva, dando por sentado que es perfecta o es constantemente imperfecta.
En realidad, su cumplimiento obligatorio rara vez es una u otra cosa, en tanto
que la estructura de los mecanismos de cumplimiento y la frecuencia y la
severidad de la imperfeccion desempefian una funciéon importante en los costos
de transaccion y en las formas que adoptan los contratos. Hay dos razones que
explican por qué el cumplimiento obligatorio es tipicamente imperfecto. La
primera nos retrotrae a los capitulos precedentes que exploran los costos de
medir los margenes multiples que constituyen el desempefio del contrato. La
segunda se apoya en el hecho de que el cumplimiento obligatorio corre a cargo
de agentes cuyas propias funciones de utilidad influyen en los resultados.

En el capitulo IV, examinamos asimetrias de informacion entre los jefes y
agentes sobre los valiosos atributos de lo que se intercambiaba en el contexto de
la conducta maximizadora de la riqueza de las partes de intercambio. En este
capitulo quiero extender este analisis para explorar los problemas que surgen en
la transferencia de derechos. Los participantes de un intercambio deben poder
forzar el cumplimiento a un costo de transaccion tal que el intercambio les
resulte provechoso. Ante esto, el problema parece simple. Ciertamente, las
utilidades del comercio, que los economistas consideran que es la piedra
fundamental del desempefio econémico, deben hacerlo valioso para que dé, por
evolucidn, soluciones cooperativas entre las partes que capturen conjuntamente
tales ganancias o utilidades. En verdad, en algunas circunstancias, tal como he
hecho ver en capitulos anteriores, las cuestiones y los problemas se resuelven de
ese modo. El comercio existe, aun en sociedades sin Estado. Sin embargo, tal
como sostuvimos anteriormente, la incapacidad de las sociedades para establecer
el cumplimiento de contratos eficazmente y a bajo costo es la fuente mas
importante tanto de la estagnacion (estancamiento) historica como del
subdesarrollo contemporaneo que priva en el Tercer Mundo.!



¢En qué condiciones tenderan los contratos a ser autoobligatorios? En un mundo
que maximiza la riqueza, la respuesta puede enunciarse con gran sencillez. Los
contratos pueden ser autoobligatorios cuando a las partes les convenga
cumplirlos, es decir, en términos del costo de medir y de hacer cumplir los
acuerdos, cuando los beneficios de atenerse a los contratos excedan los costos.
La situacién mas probable y mejor observable empiricamente en la cual los
contratos son autoobligatorios es aquella en que las partes del intercambio tienen
un gran conocimiento reciproco y participan en operaciones repetidas, tal como
dijimos en el capitulo anterior que se ocup6 de sociedades tribales y primitivas y
de comunidades pequefias. En estas condiciones, sencillamente conviene hacer
honor a los convenios. En un mundo asi, los costos medidos de operacion son
muy bajos debido a que hay una red de interaccion social muy densa. Engafiar,
evadirse, oportunismo, todos ellos son problemas de la organizacién industrial
moderna, y debido a sus malos resultados son limitados o no existen. Tampoco
existen normas de conducta que determinen el intercambio y la contratacion
formal.

En el otro extremo, el mundo del intercambio impersonal se particulariza por la
interdependencia especializada en la cual el bienestar del individuo depende de
la estructura compleja caracterizada por la especializacion individual; aqui el
intercambio se extiende a través del tiempo y del espacio. En un modelo puro del
mundo del intercambio impersonal, bienes y servicios o el desempefio de agentes
se caracterizan por contener muchos atributos valiosos; ahi, el intercambio
ocurre a lo largo del tiempo y no hay operaciones repetidas. En el contexto de un
mundo que maximiza la riqueza, donde hay costos elevados de medicién y no
hay forma alguna de cumplimiento obligatorio, las ganancias provenientes del
engafo y del fraude exceden las de la conducta cooperadora. He enunciado, por
supuesto, una forma extrema de intercambio personal, porque en el mundo real,
presente o pasado (donde el intercambio impersonal si ocurri6 en cierto grado),
encontramos todo tipo de circunstancias atenuantes por medio de las cuales las
partes tratan de asegurar el cumplimiento. El intercambio de rehenes, el
ostracismo de comerciantes que no cumplieron acuerdos, para mencionar s6lo
dos ejemplos, proporcionan incentivos a las partes para cumplir sus convenios.
Las reputaciones, que dependen de los costos de informacion, proporcionaron a
las partes en el comercio a larga distancia y en intercambio personal un
mecanismo para hacer cumplir los acuerdos. Vinculos de parentesco, diversas
formas de lealtad, grupos minoritarios en sociedades ligadas por creencias



comunes en un mundo hostil, todo ello proporcioné marcos en cuyo seno era
comodo y valioso respetar los acuerdos. Ademas, cabe observar que a veces en
algunos tiempos y lugares ciertos compromisos ideologicos de integridad y
honestidad desempefiaron también un papel de importancia. Sin embargo, el
dilema que plantea el intercambio impersonal sin un cumplimiento obligado por
una tercera parte es fundamental en los grandes problemas y cuestiones del
desarrollo.

Permitaseme explicar con mas precision este dilema para lo cual abundaré en el
marco de la teoria del juego que esbocé brevemente en el capitulo I1.2 Lo inicié
con una situacion del dilema muy simple de un prisionero en la cual a ninguna
de las partes convenia un intercambio simple o un acuerdo simple en cuanto a
cumplimiento de los términos del intercambio. En estas condiciones, individuos
racionales e interesados egoistamente llegaran a una solucion inferior Pareto, es
decir, a una solucién que deja a las partes en peor situacion de la que estarian si
la otra parte decidiera no cooperar. Ahora bien, hay modos de que las partes
eludan este problema. Pueden firmar anticipadamente un contrato en que
convengan cumplir un cierto conjunto de normas y contratar abogados que se
encarguen de que el contrato sea cumplido. Obsérvese que de este modo han
introducido costos de transaccion en el argumento. Y los costos de transaccion,
es decir, el proporcionar un mecanismo para asegurarse de que las partes
cumplan con una solucion de cooperacion, puede exceder las utilidades que los
contratantes podrian derivar de ella.

Si pasamos de una situacion de s6lo una vez a una repetida entonces la
posibilidad de una solucion de cooperacion se torna mas evidente, segun lo ha
hecho ver Axelrod (1984). Es decir, si el juego contintia indefinidamente, casi
siempre conviene a las partes atenerse a los términos del intercambio porque las
utilidades de las repeticiones sucesivas son mayores que los beneficios que
podrian derivarse de una defeccién, de “salir corriendo con las utilidades”.
Obsérvese, sin embargo, que un juego concebido asi debe ser jugado a
perpetuidad. Si el juego tiene un final o hay gente que cree que debe terminar,
entonces, y sin la menor duda, la tasa de descuento debe actuar para determinar



si vale la pena continuar cooperando. Mientras menor sea la probabilidad de
continuar, mayores seran las exigencias de sostener el equilibrio; asimismo
mientras mayor sea la posibilidad de ganancias a corto plazo, mayores deberan
ser los rendimientos. Obsérvese que si el juego continua, sigue habiendo costos
de transaccion, porque tendra que adquirirse informacién permanente sobre la
contraparte. Sin embargo, los supuestos que entrafian esta solucion cooperativa
rara vez se realizan en el mundo real. Exigen que el juego se prolongue
permanentemente, que se repita con los mismos jugadores y que se pueda
observar el cumplimiento de la contraparte. Al observar el cumplimiento en
términos del modelo, esto nos sugiere que podamos medir sin ambigiiedades los
frutos de los contratos, de modo que podamos determinar si una de las partes no
ha cumplido los términos del contrato.

Esta exposicion de como se desarrolla la teoria del juego nos dice que en
condiciones muy simplificadas, es decir, cuando las partes adquieren
informacion perfecta y el juego dura indefinidamente y es jugado por las mismas
partes, es posible alcanzar soluciones de cooperacion autocumplibles. De mas
esta decir que estos supuestos no solo son fuertes sino que en la vida real
sencillamente no son observados. En un mundo de intercambio impersonal,
estamos intercambiando con muchos individuos y podemos adquirir poquisima
informacion sobre todos ellos. Nuestra informacion no so6lo es imperfecta sino
que varia notablemente de un contratante a otro. Muchas veces el cambio se
lleva a cabo una sola vez y no vuelve a repetirse. En estas condiciones es facil
percibir por qué los problemas que hemos planteado aqui son sencillamente
insolubles en términos de soluciones cooperativas que puedan darse en el
intercambio impersonal. La conclusion inevitable a la que llegamos en un mundo
que maximiza la riqueza es que la contratacion compleja que nos permita captar
las utilidades del comercio en un mundo de intercambio impersonal debe ir
acompafiada por una especie de cumplimiento obligatorio por una tercera parte.
Finalmente, esta conclusion refleja claramente la cita tomada de Norman
Schofield y puesta al final del capitulo II, que describe las condiciones
necesarias para que se presenten soluciones de equilibrio en el contexto de
juegos u operaciones complejas y de cooperacion.

Esta situacion de juego tedrico puede ser trasladada al marco que presentamos en
capitulos precedentes. En la situacion neoclasica y directa las utilidades de
comercio se realizan con costos cero de transaccion. Es decir, las partes del
intercambio conocen sin costo alguno todo lo necesario sobre la otra parte y el
cumplimiento es perfecto. Ninguna institucion es necesaria en un mundo de



informacion completa, pero con informacion incompleta las soluciones
cooperativas se descompondran a menos que se creen instituciones que
proporcionen informacion suficiente para que haya personal que vigile las
desviaciones. En las instituciones que aseguran la cooperacion hay dos partes.
Primero, es necesario formar un mecanismo de comunicacion que proporcione la
informacion necesaria para determinar cuando se debe aplicar un castigo. Por el
hecho de poner al alcance la informacion pertinente, las instituciones pueden
encargarse de vigilar las defecciones. Lo tipico es que reduzcan la informacion
de modo que, por ejemplo, las partes no necesiten conocer toda la historia de
cualquier socio. En segundo lugar, debido a que el castigo puede ser un bien
publico del cual se beneficia la comunidad pero cuyos costos recaen en un
pequefio grupo de individuos, las instituciones deben cambiar, proporcionar
incentivos para que esos individuos apliquen el castigo cuando se les requiera
(véanse Milgrom, North y Weingast, 1990, para una ampliacion de este
argumento). Es preciso destacar que crear un medio institucional que induzca un
compromiso creible requiere un marco institucional completo de normas
formales, de limitaciones informales y de cumplimiento obligatorio todo lo cual
permite hacer transacciones a bajo costo.

Este argumento afirma que las partes en juego deben idear un marco
institucional para mejorar la medicién y el cumplimiento obligatorio con lo que
haran posible el intercambio, aunque los costos resultantes de la transaccion
eleven los costos del intercambio por encima del nivel neoclasico. Mientras mas
recursos deban ser dedicados a la transaccion con el fin de asegurar resultados de
cooperacion, seran menores las utilidades provenientes del comercio segun el
modelo neoclasico. Mientras mas complejo sea el intercambio en tiempo y en
espacio, mas complejas y costosas seran las instituciones necesarias para lograr
resultados de cooperacion. Se puede realizar un intercambio totalmente complejo
creando una coaccion por parte de un tercero mediante instituciones voluntarias
que reducen costos de informacion sobre la otra parte; a final de cuentas, sin
embargo, el intercambio impersonal viable que realizaria las utilidades
provenientes del comercio inherentes a las tecnologias de economias modernas
interdependientes requiere de instituciones que puedan hacer cumplir acuerdos
mediante la amenaza de coercion. Los costos de transaccion de un sistema
puramente voluntario de cumplimiento obligatorio de un tercero en un medio asi
resultaran prohibitivos. En contraste, hay enormes economias de escala en
cuanto a liquidar y hacer cumplir acuerdos por una policia que actiie como un
tercero y que se vale de la coercion para hacer cumplir acuerdos. Aqui
precisamente es donde se encuentra el dilema fundamental del desarrollo



econdmico. Si no podemos lograrlo sin el Estado, tampoco podremos obtenerlo
con él. ;Como esperar que el Estado se conduzca como una tercera parte
imparcial?

Si es esencial el cumplimiento obligado de una tercera parte, es importante
definir exactamente lo que esto significa. En principio, el cuamplimiento
obligatorio por una tercera parte requiere de una parte neutral con la aptitud de
poder medir, sin costo, los atributos de un contrato y, también, sin costo alguno
hacer cumplir acuerdos de tal modo que la parte ofensora siempre tuviera que
compensar a la parte dafiada en forma tal que le resultara muy costoso violar el
contrato. Estas son condiciones muy fuertes que obviamente son raras o que
quiza nunca se encuentran en el mundo real. Es costoso medir los atributos. El
que hace cumplir es un agente, y tiene una funcion de utilidad que le dictara sus
propias percepciones sobre la situacion y que por consiguiente se vera afectado
por sus intereses. El cumplimiento obligatorio es costoso. Inclusive suele ser
costoso determinar que un contrato ha sido violado, mas costoso resulta
determinar el monto de la violacion, y mas costoso atin es poder echar mano al
violador e imponerle sanciones.

El caso es que lograr un cumplimiento obligatorio por un tercero, cuando se
contrata, es un dilema importante en la economia que tal vez resulte en un
intercambio impersonal. El desarrollo de una entrega o cumplimiento creible de
parte de organismos politicos, que asegure que los organismos politicos no
violaran contratos entre las partes ni participaran en situaciones que alteren
radicalmente la riqueza y el ingreso de las partes, es algo relativo; dificil de
hallar. Aun en las naciones mas altamente desarrolladas vemos que las entidades
politicas alteran la riqueza de las partes mediante toda suerte de cambios en el
nivel de precios o en reglas que afectan el bienestar de los individuos. Sin
embargo, hay una diferencia inmensa en cuanto al grado en que podamos confiar
en el cumplimiento obligatorio de los contratos en naciones desarrolladas y en
paises del Tercer Mundo.

En los paises desarrollados, los sistemas judiciales eficaces incluyen una



legislacion bien especificada y agentes tales como abogados, arbitros y
mediadores, y en general se confia en que los méritos de un caso mas que las
dadivas particulares influyan en los resultados. Por el contrario, el cumplimiento
obligatorio en las economias del Tercer Mundo es incierto no sélo por la
ambigiiedad de la doctrina legal (costos de medicién) sino también por la
incertidumbre respecto a la conducta del agente.

Inclusive cuando el cumplimiento obligatorio es suficiente para poder hacer
contratos complejos porque estan sujetos a un sistema de tribunales que obra
como un baluarte contra la violacién de contratos, las partes contrastantes deben
tomar en consideracion aquellos margenes en que resulta dificil determinar si un
contrato ha sido o no cumplido. Por consiguiente, en condiciones de
incertidumbre respecto al futuro o a problemas de ejecucién por virtud de los
cuales el cumplimiento forzado es dificil, las partes contratantes procuraran
estructurar contratos que minimizaran el potencial tanto de la violacion del
contrato como de la disolucion de la renta por las partes.3

Concluyo este analisis de cumplimiento obligatorio sefialando a donde nos
conduce. El cumplimiento obligatorio por una tercera parte significa el
desarrollo del Estado como una fuerza coercitiva capaz de monitorear derechos
de propiedad y hacer cumplir contratos, pero el caso es que de momento nadie
sabe como crear tal entidad. Ciertamente con un supuesto conductual que
maximice estrictamente la riqueza resulta dificil crear tal modelo, inclusive de
manera abstracta. En pocas palabras, si el Estado posee la fuerza coercitiva,
entonces quienes rijan al Estado usaran esa fuerza en su propio interés a
expensas del resto de la sociedad. En The Federalist Papers, Madison ide6 una
solucion a este problema en tanto que Vincent Ostrom ha abundado sobre ello
con su teoria de la republica compuesta (1971); las formas constitucionales
correctas restringiran el ejercicio tiranico del poder politico. Sin embargo, el
escepticismo de William Riker sigue pareciendo apropiado:

Otro tema principal lo constituye la celebracion de la eficacia de las formas
constitucionales en cuanto a restringir el ejercicio tiranico del poder politico. A
esta cuestion me deseo referir. Me supongo que quiero defender la opinion que
se atribuye a Woodrow Wilson. Sin embargo, mi tendencia inicial, como teorico
constitucional educado en la misma tradicion que el profesor Ostrom, ha sido
siempre estar de acuerdo con su propuesta. Pero cada vez que me persuado de



que he encontrado un ejemplo de que las formas constitucionales si significan
una diferencia en cuanto a libertad, mi descubrimiento se desintegra en mi mano.
Todo ello es, por supuesto, un problema de la direccion de causalidad. El
profesor Ostrom cree que, cuando menos, parte de la razon de que seamos un
pueblo libre es que tenemos algunas formas constitucionales; pero también
podria ser cierto que la razén de que tengamos esas formas constitucionales es
que somos un pueblo libre. He aqui la cuestion: ;la estructura constitucional
origina una condicion politica y un estado de opinién publica, o bien la
condicién publica o la condicién politica o un estado de opinion publica causan
la estructura constitucional? A primera vista, esto parece ser el problema de la
gallina y el huevo en el cual no hay direccion causal; pero yo creo que casi
siempre hay una causa y que las formas constitucionales son tipicamente
derivativas. Me parece muy probable que la opinién publica suela crear una
estructura constitucional, y que rara vez o nunca suceda lo contrario. Como
Rousseau afirmo, a final de cuentas es la ley lo que esta escrito en los corazones
de la gente; eso es lo tinico que importa (Riker, 1976, p. 13).

En un capitulo histdrico subsecuente describo la forma en que los modelos
constitucionales evolucionaron en Inglaterra durante el siglo XVII. Pero aunque
la historia describe un resultado exitoso, no da una respuesta definitiva a la
pregunta de como se logré. Seguramente fue una mezcla de exigencias formales
e informales. Tanto el respeto a la ley como la honestidad e integridad de los
jueces son una parte importante de esta historia de éxito. Son normas de
conducta autoobligatorias y, a mi juicio, son importantes. ; COmo creamos tales
limitaciones autoobligatorias? Parte de la respuesta es que organizar un sistema
de cumplimiento eficiente y de constricciones morales sobre la conducta es un
proceso largo y lento que requiere tiempo para evolucionar, condiciéon que esta
absolutamente ausente en la rapida transformacion de sociedades tribales a
economias de mercado en Africa. La cita de William Riker va a dar al corazén
mismo del problema de crear limitaciones institucionales eficientes.



! Este énfasis en el cumplimiento obligatorio es otra gran diferencia entre el

enfoque de Oliver Williamson a los costos de transaccion y el que adoptamos en
este estudio. Williamson da por sentado que el cumplimiento obligatorio es
imperfecto (de otra manera nunca se manifestaria el oportunismo), pese a lo

cual, en su analisis no lo considera una variable explicita. Este enfoque
sencillamente no ayuda al estudioso a tener la capacidad de enfrentar los

problemas de la evolucion histdrica, donde los problemas clave de cambio
institucional, contratacion y desempefio giran en un grado tal que los contratos
pueden ser hechos cumplir entre las partes a un costo muy bajo.

2 Este apartado se basa en gran medida en la importante literatura de la teoria del
juego entre la cual el ensayo “Corporate Culture and Economic Theory” de
David M. Kreps (por publicarse en Alt and Shepsle, editores, Perspectives on
Positive Political Economy) fue particularmente 1til.

3 Véase Barzel (1982) para una profundizacién de estas cuestiones.



VIIIL. INSTITUCIONES Y COSTOS DE NEGOCIACION

Y TRANSFORMACION

SE NECESITAN recursos para definir y proteger derechos de propiedad y para
hacer cumplir los convenios. Las instituciones, junto con la tecnologia empleada,
determinan esos costos de negociacion. Se necesitan recursos para transformar
factores de produccion de tierra, trabajo y capital y conseguir produccion de
bienes y servicios, y esa transformacion es una funcién no nada mas de la
tecnologia empleada sino de las instituciones. Por consiguiente, las instituciones
desempefian un papel clave en los costos de produccion.

En capitulos anteriores dejé constancia de por qué es costoso negociar, y
examiné la diversidad de formas que adoptan las limitaciones institucionales
para constrefiir la interaccién humana. Mas adelante (en el capitulo IX) exploraré
la forma en que el aprendizaje y las organizaciones pueden modificar y alterar la
relacion entre instituciones y costos de negociacion (y también los costos de
transformacion). Pero primero quiero conjuntar los hilos del razonamiento.

Una jerarquia de normas —constitucionales, leyes estatutarias, derecho escrito (e
inclusive reglamentos)— decidira la estructura formal de derechos en el seno de
un intercambio especifico. Mas todavia, se escribira un contrato con
caracteristicas de sanciones. Debido al costo que representa la medicion de la
mayoria de los contratos, esto sera incompleto; por consiguiente, las limitaciones
informales tendran a su cargo papeles principales en el convenio real. Entre ellas
figuraran la reputacion, las normas de conducta generalmente aceptadas
(eficaces en la medida en que la conducta de las otras partes es facilmente
observable) y acuerdos y convenios que son resultado de las interacciones
repetitivas. La relacion entre derechos y limitaciones en un intercambio se puede
ejemplificar en tres niveles: primero, en el nivel de un intercambio unico y recto;
segundo, en la relacion mas compleja y necesaria en el proceso de produccion y,
finalmente, en la economia vista como un todo.



Tratandose de un intercambio tnico y recto, empleo la transferencia de una
propiedad residencial en los modernos Estados Unidos. Esta transferencia
entrafia un manojo de derechos sobre un valor fisico a cambio de una suma de
dinero. Los derechos son tanto legales, es decir, los que definen lo que uno
puede hacer con la propiedad, como derechos sobre atributos fisicos de la
propiedad. La cantidad de dinero es un mando, una autoridad sobre recursos.
Hay instituciones que determinan qué tan costoso es realizar el intercambio. Los
costos consisten en los recursos necesarios para medir los atributos tanto legales
como fisicos que se estan intercambiando, los costos de vigilar y hacer cumplir
el acuerdo y un descuento por incertidumbre que refleja el grado de
imperfeccion en la medicion y cumplimiento obligatorio de los términos del
intercambio. El tamafio del descuento por incertidumbre sera influido tanto por
factores especificos del contrato como por informacion asimétrica sobre la
condicién de la casa (que conoce el vendedor) y la condicion financiera del
comprador (conocida por el comprador), por factores propios de la comunidad
como es la efectividad del combate al delito, y por factores nacionales tales
como la estabilidad del nivel de precios.

De lado del vendedor esta el precio, los términos y la seguridad de la obligacién
contractual, es decir, la probabilidad de que el comprador cumpla los términos
del contrato. Para el comprador, el valor de la residencia es una funcion no nada
mas en términos de precio y crédito sino también de los atributos que se
transfieren con la venta. Algunos, como los derechos legales que se transfieren y
las dimensiones de la propiedad y la casa, se pueden medir con facilidad en tanto
que otros, como las caracteristicas generales de la propiedad, se observan con
facilidad mediante la simple inspeccion. Pero otros, como los costos de
mantenimiento y de atencion y las caracteristicas de los vecinos, no son
facilmente determinables. Igualmente, la seguridad de la propiedad contra fallas,
expropiacion, titulo incierto y latrocinio variaran conforme a la dificultad que
entrafia determinar su probabilidad y, por consiguiente, su importancia.

Ahora bien, en el paradigma tradicional neoclasico, con la informacion perfecta
(es decir, costos cero de transaccion), el valor del bien que se transfiere da por
sentado no sélo una informacién perfecta sino una seguridad también perfecta
sobre derechos de propiedad. En ese caso, debido a que tanto el comprador como



el vendedor han podido determinar sin costo el valor de todos los atributos (tanto
fisicos como derechos de propiedad) y como no hay incertidumbre o inseguridad
de derechos de propiedad, los modelos estandar de oferta y demanda de
viviendas que tienen costos cero de transaccion definirian el valor del bien. De
hecho, debido a que todos los atributos antes mencionados influyen en el valor
que el comprador y el vendedor dan a la residencia, mientras menor sea el
descuento del modelo neoclasico idealizado, mas perfecto sera el mercado. Las
instituciones del sector definen y determinan el monto del descuento y los costos
de la transaccion para el comprador y el vendedor los cuales se reflejan mediante
el marco institucional.

Los costos de transaccién de la transferencia son en parte costos de mercado —
tales como honorarios legales, honorarios del corredor de bienes raices, seguro
del titulo o indagaciones de la calidad del crédito— y parcialmente el costo del
tiempo que cada parte debe dedicar a acopiar informacion, y asi sucesivamente.
Obtener informacion sobre indices de delincuencia, proteccion de la policia y
sistemas de seguridad significa costos de indagacion para el comprador. El grado
en que la utilidad para el comprador es una funcion afectada adversamente por
vecinos o animales domésticos ruidosos exige un pago mas o menos alto para
investigar estos elementos y también conocer las normas y acuerdos que dan
forma a las interacciones en el vecindario.

La matriz de las instituciones particulares de este mercado de casas habitacion se
compone primero que nada de una jerarquia de normas legales derivadas de las
disposiciones de la constitucién del pais y de las facultades delegadas a
organismos locales. Estas ultimas definen las caracteristicas de la cesion de la
propiedad real, disposiciones que restringen por zonas qué derechos se pueden
transmitir, leyes comunes y disposiciones estatuarias que circunscriben, definen
o delimitan un gran numero de organismos voluntarios —todo lo anterior se hace
sentir en los costos de la transaccion—. También seran influidos los corredores
de bienes raices, el titulo del seguro, las oficinas de crédito, y las asociaciones de
ahorro y de préstamo que se dejan sentir en el mercado de hipotecas. La eficacia
de estas organizaciones es una funcion de la estructura de los derechos de
propiedad, de su cumplimiento obligatorio y el mercado de capitales (incluyendo
garantias y subsidios voluntarios y también gubernamentales asi como otros
instrumentos que son comunes en el mercado de capitales). Igualmente
importantes son las limitaciones informales que complementan y refuerzan las
normas formales. Flucttian entre convenciones de conducta vecinal y normas
éticas que definen grados de honestidad en el intercambio de informacion entre



las partes afectadas.

Mi descripcion ha destacado instituciones que reducen costos de transaccion,
pero algunas —como son las normas que restringen el acceso, exigen
inspecciones inutiles, elevan costos de informacion o hacen que los derechos de
propiedad sean menos seguros— de hecho elevan los costos de transaccion. Las
normas economicas antes mencionadas forman parte de un modo de ser y
reflejan la capacidad de negociacion de los contratantes, de los sindicatos y de
otras entidades en el mercado politico. Debido a que ese mercado es imperfecto,
las instituciones son una mezcolanza compuesta de lo que baja los costos y de lo
que los eleva. El mercado de casas habitacion en los Estados Unidos es un
mercado relativamente eficiente en el cual las instituciones existentes reducen el
costo de las operaciones.

Si regresamos al modelo presentado en el capitulo IV, el descuento proveniente
de un intercambio sin fricciones considerado en la teoria econémica sera mayor
en la medida en que la estructura institucional permita que terceras partes
influyan en el valor de los atributos que son una funcién de utilidad para el
comprador. Entre ellos podemos incluir la conducta de los vecinos, la
probabilidad de robos y la posibilidad de cambios por las autoridades locales en
ordenanzas de zonificacion que puedan afectar el valor de la propiedad. Mientras
mayor sea la incertidumbre del comprador menor sera el valor del bien. Del
mismo modo, la estructura institucional determinara los riesgos que para el
vendedor significara que el contrato sea o no cumplido o que el vendedor sea
indemnizado en caso de no realizarse la operacion. Es necesario recalcar que las
incertidumbres descritas anteriormente con respecto a la seguridad de derechos
son una distincién fundamental entre los mercados relativamente eficientes de
paises con altos ingresos y las economias de tiempos pasados asi como las del
Tercer Mundo de nuestros dias.

Dejemos a un lado el examen de la relacion entre instituciones y costos de
transaccion en un mercado honesto y examinemos las que ocurren en la
produccion de bienes y servicios. El marco institucional afectara costos de



transformacion y de transaccion; estos ultimos debido a la conexién directa entre
instituciones y los costos de transaccion, y los primeros por influir en la
tecnologia empleada. Todos los problemas usuales en la medicion y
cumplimiento obligatorio descritos en los apartados anteriores prevalecen: la
estructura de los derechos de propiedad, la eficacia de los tribunales y del
sistema judicial y el desarrollo complementario de organismos y normas
voluntarias. Especificamente, el empresario de la firma debe poder determinar la
cantidad y calidad de las entradas y salidas de la empresa. Dado que éstas se
pueden obtener sin costo en el modelo neoclasico, el contraste entre una firma
hipotética neoclasica y una firma real es en verdad notable. La primera fue
apenas un poco mas que una funcién de produccién sin costos de organizacion,
supervision, coordinacion, monitoreo y medicion. Una empresa existente en la
realidad debe comprar entradas (inputs) que constantemente requieren medicion
y calibracion si se quiere que produzca resultados de produccion de calidad
constante. La variabilidad en la calidad afectara (siendo iguales las demas
cosas), adversamente, la demanda de los productos. Cuando hay variabilidad, los
consumidores (o si esto es un bien intermedio, los productores) deberan dedicar
sus recursos a determinar la calidad; por consiguiente, los productores que
garanticen una calidad constante seran los preferidos.!

La medicion y el cumplimiento obligatorio perfecto se suponen implicitamente
en lo que llamamos factor de eficiencia y de mercados de productos, pero su
existencia requiere un conjunto completo de instituciones que alienten movilidad
de factores, adquisicion de habilidades, produccion no interrumpida, transmision
de informacion rapida y barata y la invencion e innovacion de nuevas
tecnologias. Realizar todas estas condiciones es algo extraordinario que nunca se
realiza completamente porque como en las instituciones de intercambio descritas
antes, el marco institucional real es de hecho una mezcla de instituciones que
promueven actividades de elevacién de la productividad y de instituciones que
establecen barreras a la entrada, que alientan restricciones monopolistas y que
impiden el flujo barato de la informacion.

Debe bastarnos con contrastar la organizacion de la produccién en una economia
del Tercer Mundo con alguna economia industrial avanzada, para quedar
sorprendidos por las consecuencias de derechos de propiedad mal definidos o
poco efectivos. No solamente el marco institucional tendra altos costos de
transaccion en el primer caso, sino que la inseguridad en los derechos de
propiedad dara por resultado el uso de tecnologias que emplean poco capital fijo
y que no significan acuerdos a largo plazo. Cominmente las firmas son pequefias



(excepto aquellas operadas o protegidas por el gobierno). Mas atn, problemas
tan comunes como no poder encontrar partes de repuesto o tener que esperar dos
afios para que le instalen a uno el teléfono necesitaran de una organizacion de
produccion diferente a la que se requiere en los paises adelantados. Un soborno
bastara para lograr rapidez por entre la marafia de los controles de importacion o
para lograr la instalacion rapida del teléfono; pero injustificados costos
resultantes de transaccion alteraran significativamente los precios relativos y por
consiguiente la tecnologia empleada.

Pero inclusive con los derechos de propiedad relativamente seguros que existen
en los paises de ingresos elevados, es posible y aun frecuente el caso de que una
combinacion técnica que requiere monitoreo costoso sea menos eficiente que
una técnica que tiene un rendimiento fisico mas bajo pero menor variacion en el
producto o costos menores de monitoreo de los trabajadores. Gran parte de la
literatura reciente sobre costos de transaccion indica que las instituciones
unicamente determinan costos de transaccion en tanto que las técnicas solo
determinan costos de transformacion, y que tres ejemplos diferentes tomados del
juego reciproco entre técnicas, instituciones, costos de transformacion y costos
de transaccion deja en claro que la relacion entre ellos es mas compleja:

1. Una tesis de los autores marxistas es que la deshabilitacion deliberada de la
fuerza del trabajo ocurrié6 a principios del siglo XX. Es decir, que los patrones
adoptaron tecnologias de capital intensivo que eliminaron a los trabajadores
muy diestros y que los sustituyeron con trabajadores no diestros o diestros a
medias. La logica de esto es que el poder de negociacion de los trabajadores
diestros les permitio trastornar estratégicamente el proceso de produccion lo
cual, dada la rapidez de la tecnologia moderna, resulté enormemente costoso.
Los patrones descubrieron que introducir tecnologias que usaran trabajadores
menos expertos reducia el costo total ya que éstos no tenian el poder de
negociacion para desarticular la produccion. En este caso se introdujo una
nueva tecnologia de produccion que redujo los costos de operacion.

2. La union de un campo de petroleo, es decir, la creacion de una organizacion
con el poder coercitivo y la autoridad de monitorear y colocar la produccion de
un campo petrolero elevo los costos de negociacion (porque algunos recursos se
destinaron a crear y mantener una organizacion y luego a monitorear el
cumplimiento). Al mismo tiempo unir el campo petrolero redujo los costos de
transformacion (el resultado de bombeo y recuperacion mds eficiente) en un
grado tal que compenso el alza en los costos de operacion (Libecap y Weggins,



1985). En este caso, un cambio institucional elevo los costos de negociacion lo
cual fue de sobra compensado por los costos de transformacion mds bajos.

3. Andrea Shepard (1987) describe la politica deliberada de un fabricante de
semiconductores que otorga licencia por los disefios de nuevos chips a
competidores; como resultado de ello los compradores pueden tener la
seguridad de que el fabricante de chips no podra retener a los clientes que
adopten el nuevo disefio. Aligerando las preocupaciones de los consumidores,
alienta la demanda del producto. No obstante que esta politica reduce los costos
de negociacion, lo hace a costas de la eficiencia productiva porque tanto las
economias de escala como los efectos de la curva de aprendizaje se pierden a
favor de empresas competidoras. Una segunda fuente parece ser en la
actualidad una prdctica comun.

Limitaciones informales desempefian frecuentemente un papel importante
respecto a la cantidad y calidad del rendimiento del trabajo. Aunque los
marxistas reconocieron hace mucho la distincion clave entre la cantidad de
trabajo atin no elaborado y la cantidad y calidad de trabajo producido, apenas
hace poco lleg6 a ser un enfoque importante en la atencion de los economistas
(al menos parcialmente una consecuencia, en afios recientes, de las diferencias
de calidad en rendimiento de mano de obra entre fabricantes de automéviles
japoneses y estadunidenses). Acuerdos sobre rendimiento, formas de
organizacion ideadas para alentar la participacion y cooperacion en el trabajo, y
esfuerzos para escoger a aquellos trabajadores que tengan una disposicion
ideologica para realizar el trabajo duro ha llegado a ser hoy en dia el prop6sito
de la nueva organizacion industrial. El rasgo tinico de los mercados de trabajo es
que las instituciones estan ideadas para tener en cuenta el hecho de que la
cantidad y la calidad del rendimiento son influidas por la actitud del factor
productivo, o sea, que la organizacion moral es un sustantivo marginal para
invertir en mas monitoreo.

En el analisis anterior destacamos que el costo de la negociacion refleja el
complejo general de las instituciones —formal e informal— que constituye una



economia o, en una escala todavia mayor, toda una sociedad. Esta estructura
general conforma, a final de cuentas, el costo de la transaccion en el nivel
contractual individual, y cuando los economistas hablan de mercados eficientes,
siempre dan por sentado un marco complejo de limitaciones. Por ejemplo, el
costo de capital fue determinado en parte por una compleja estructura de
intermediarios financieros cuyas interconexiones entre crédito al consumidor y
mercados de hipotecas, mercados de valores y mercados financieros fueron
constrefiidos por una estructura compleja de limitaciones gubernamentales y de
agencias reguladoras; en los Estados Unidos esta estructura la constituye el
Sistema de la Reserva Federal, las leyes estatales y las agencias reguladoras que
se ocupan de todo, desde sucursales bancarias hasta indices maximos de interés.
Mas todavia; tras la oferta y demanda de capital hay otras organizaciones, por
ejemplo, oficinas de seguros, de titulos o derechos y de fijaciéon de créditos.
Sondeando mas profundamente en la estructura institucional encontramos
instituciones politicas que definen limitaciones formales. La interconexion entre
instituciones y organizaciones politicas y economicas se ve con claridad en los
comités del Congreso que se ocupan del mercado de capitales y de muchisimos
organismos de cabildeo que reflejan grupos interesados (y organizados) en el
mercado de capitales. La urdimbre de interconexiones se extiende hasta la rama
ejecutiva asi como a ciertas agencias reguladoras especificas. Por supuesto, todo
lo anterior ha sido material de la nueva economia politica que se empefia en
diferenciar y proporcionar un marco analitico para las estructuras institucionales
del Congreso y otras ramas del gobierno.

Cuando comparamos el costo de realizar transacciones en un pais del Tercer
Mundo con uno de economia industrial adelantada vemos que los costos por
intercambio en el primero son mucho mayores y, que a veces, no hay ningin
intercambio debido a lo elevado de los costos. En el Tercer Mundo la estructura
institucional carece de estructura formal (y de cumplimiento obligatorio) que
apuntale los mercados eficientes. Sin embargo, con frecuencia existen en los
paises del Tercer Mundo sectores informales (en realidad economias
subterraneas) que se esfuerzan por proporcionar una estructura al intercambio.
Esta estructura tiene costos elevados debido a que la falta o ausencia de
salvaguardias formales al derecho de propiedad restringe la actividad a sistemas
de intercambio especializados que proporcionan tipos autorreforzadores de
contratos.? Sin embargo, hay algo mas que simples costos elevados de
negociacion en los paises del Tercer Mundo. Lo peor es que el marco
institucional que determina la estructura basica de la produccion tiende a
perpetuar el subdesarrollo.



Las firmas se establecen para aprovechar oportunidades ventajosas, que seran
definidas por el conjunto de limitaciones existentes. Pero si los derechos de
propiedad son inseguros, si las leyes se hacen cumplir a medias, si hay barreras
de entrada y restricciones monopolistas, las empresas que maximizan las
utilidades tenderan a buscar horizontes breves y poco capital fijo, y también en
pequefia escala. L.os negocios mas productivos tal vez sean el comercio, las
actividades redistribuidoras o el mercado negro. Grandes empresas de capital
fijo importante existiran unicamente bajo la proteccion del gobierno gracias a los
subsidios, las tarifas de proteccién y los sobornos a la politica, mezcla que
dificilmente dara como fruto una eficiencia productiva.

Doy fin a este capitulo destacando algunas de las consecuencias del analisis
anterior:

1. Las limitaciones institucionales que definen el conjunto de oportunidades al
alcance de los individuos son un complejo de limitaciones formales e informales.
Constituyen una red interconectada que mediante diversas combinaciones da
forma a conjuntos de eleccion en varios contextos. Debido a esta complejidad,
es facil ver por qué algunas instituciones son estables y por qué generalmente
producen margenes muy diferentes de entre los cuales se hacen elecciones.

La estabilidad se deriva del hecho de que hay un gran nimero de limitaciones
especificas que afectan una eleccion particular, como las descritas en la venta de
propiedades residenciales. Transformaciones importantes en este marco
institucional entrafian un gran nimero de cambios en una variedad de
limitaciones no sélo de caracter legal sino también de normas de conducta.
Aunque las limitaciones institucionales pueden no ser ideales o eficientes para
un conjunto de individuos que participen en un intercambio particular, y por
consiguiente de grupos que quieran restructurar las instituciones, el mismo
conjunto de instituciones para otro conjunto de elecciones tal vez refleje una
operacion o trato tan eficiente como sea posible. Ademas, ese poder de
negociacion de los individuos y de las organizaciones es lo que cuenta. Por
consiguiente, habra grandes cambios en el marco institucional formal s6lo



cuando alterar las reglas formales signifique mejorar el interés de quienes tienen
suficiente capacidad de negociacion.

Al mismo tiempo, el conjunto de limitaciones formales e informales permite
cambios incrementales continuos en margenes particulares. Estos pequefios
cambios en las normas formales y en las limitaciones informales alteraran
gradualmente el marco institucional a lo largo del tiempo por lo cual
evolucionaran hacia conjuntos de elecciones diferentes de aquellos con los que
empez0. Tanto las caracteristicas de estabilidad de las instituciones como los
cambios incrementales racionales brevemente analizados aqui seran la materia
de la Segunda Parte.

2. El complejo de limitaciones institucionales puede dar por resultado varias
mezclas de limitaciones formales e informales, que a su vez reflejaran lo costoso
de la medicion y el cumplimiento obligatorio. Mientras mads elevados sean
nuestros costos, mds invocardn las partes contratantes limitaciones informales
para que den forma al intercambio aun cuando, llevadas las cosas al extremo,
obviamente no habrda intercambio. La integracion vertical ofrece una solucion
parcial a estos costos, con la salvedad de que si bien los costos de medicion en
el interior de las organizaciones diferiran de los que estén al otro lado de los
mercados, no por fuerzas seran menores. En la medida en que algunas
limitaciones informales dominen las formas de intercambio, tipicamente
adoptaran el modo de eludir la probabilidad de defeccion de la otra parte. Por
consiguiente, contratos autoobligatorios como los descritos en el capitulo VII
dominaran las formas de intercambio aun cuando haya el reconocimiento de las
limitaciones que forzosamente se presentan cuando no es posible un
cumplimiento obligatorio por un tercero.

3. Los costos de negociacion son la dimension mds observable del marco
institucional en que se apoyan las limitaciones del intercambio. Son aquellos
costos que cruzan el mercado (véanse Wallis y North, 1986) y por consiguiente
son costos mensurables y también dificiles de medir que incluyen tiempo para
adquirir informacion (hacer fila, dar sobornos, etc.) asi como pérdidas debidas
al monitoreo de un cumplimiento obligatorio imperfecto. Estos costos de dificil
medicion dificultan valorar con precision los costos totales de transaccion
resultantes de una institucion particular. Sin embargo, en la medida en que
podamos hacerlo, progresaremos en la medicion de la eficacia de las
instituciones.



El nivel de las tasas de interés en los mercados de capitales es probablemente la
dimension cuantitativa mas evidente de la eficacia del marco institucional, pero
en los paises del Tercer Mundo los sistemas telefénicos que no funcionan, la
dificultad o imposibilidad de conseguir partes de repuesto, las interminables
interrupciones en la produccion, las largas filas, el tiempo de espera para
conseguir permisos y la variabilidad del producto son evidencias abrumadoras de
que no existe una eficiente infraestructura institucional.

4. La moraleja mds importante que puede destacarse de este capitulo es que el
marco institucional desemperia una funcion importante en el rendimiento de una
economia. La venta de la casa descrita al principio de este capitulo ilustra lo
que estd en juego. En los Estados Unidos un gran ntimero de instituciones
participa en el mercado de casas y de capitales, en la sequridad de los derechos
de propiedad; hay también muchos organismos que facilitan el intercambio de
funciones clave en este mercado de casas, relativamente eficiente comparado
con los mercados de casas similares del Tercer Mundo o de los propios Estados
Unidos en un pasado distante. Sin embargo, ha sido dificil demostrar que
algunas limitaciones institucionales elevan los costos de transaccion. Por
consiguiente, el mercado en su conjunto es un saco mezclado de instituciones;
algunas aumentan la eficiencia y otras la reducen. No obstante, al contrastar el
marco institucional en paises como los Estados Unidos, Inglaterra, Francia,
Alemania y Japon con paises del Tercer Mundo o con los del pasado historico de
las naciones industrializadas, queda en claro que este marco institucional es la
clave del éxito relativo de las economias, tanto en corte transversal como a lo
largo del tiempo. La forma en que las limitaciones institucionales evolucionan y
por consiguiente determinan las caracteristicas de desempefio de las economias
es el tema central del resto de esta obra.



! Para un analisis fascinante de los considerables costos en que debe incurrir el

productor para lograr una calidad constante, véase la detallada descripcion de la
produccion de guisantes en el ensayo de Susan Sheehan, “Peas”, en The New

Yorker, 17 de junio de 1973. El problema en que se meti6é Green Giant al tratar

de obtener igual tamafio, suavidad y dulzor en la produccion de guisantes
requirié enormes gastos de supervision y medicion, que empezaron en los

campos y no terminaron hasta que las latas fueron enviadas al vendedor
minorista.

2 Para un profundo analisis de la estructura de la economia peruana y de las
caracteristicas del sector informal mayoritario, véase The Other Patch, de

Hernando de Soto (1989). [Hay traduccion al espafiol.]




SEGUNDA PARTE

CAMBIO INSTITUCIONAL



IX. ORGANIZACIONES, APRENDIZAJE Y CAMBIO
INSTITUCIONAL

EN EL capitulo anterior analicé desde instituciones y costos de transaccion hasta
aspectos del desempefio de una economia, excluyendo de mi estudio las
organizaciones. En el capitulo I introduje la relacién entre instituciones y
organizaciones, y ahora regreso a ella. Las organizaciones y sus empresarios
participan en actividades deliberadas y en ese caracter estan los agentes, los
cuales determinan la direccion del cambio institucional. Me propongo mostrar en
este capitulo como las organizaciones inducen el cambio.

Para esto volveré a retomar el argumento de Coase (1937) de que los costos de
negociacion son la base de la existencia de la firma. Si la informacion y el
cumplimiento obligatorio no tuvieran costo, seria dificil imaginar una funcién
significativa para las organizaciones. Pero lo tienen. ¢ Cual es el papel de la
organizacion? La firma, una forma de organizacion, ha sido considerada el
instrumento para explotar al trabajador (Marglin, 1974), para superar los
problemas de la especificidad de valores y el oportunismo poscontractual
(Williamson, 1975, 1985), y para reducir los costos de medicién en la actividad
econdmica (Barzel, 1982).

Sean cuales fueren los méritos de estas alternativas (y no son en su totalidad
mutuamente excluyentes), el enfoque de este estudio recae en las organizaciones
como entidades, ideadas por sus creadores con el propésito de maximizar la
riqueza, el ingreso, u otros objetivos definidos por las oportunidades que brinda
la estructura institucional de la sociedad.

En su busqueda de estos objetivos las organizaciones alteran incrementalmente
la estructura institucional. Sin embargo, no por fuerza son socialmente
productivas porque con frecuencia el marco institucional da incentivos adversos.
Las organizaciones se destinaran a ensanchar o lograr los objetivos de sus
creadores. Seran conformadas como una funcion no simplemente de limitaciones
institucionales sino también de otros limitadores (por ejemplo, tecnologia,
ingresos y preferencias). La interaccion de estas limitaciones da forma a las
oportunidades potenciales de maximizacion de la riqueza de los empresarios



(economicos o politicos). Si queremos explorar la existencia de los gremios o de
los feudos en la Europa medieval, la empresa regulada a principios de la Europa
moderna, los estados generales en la Francia del siglo XV, o la estructura de los
comités del Congreso de los Estados Unidos, o la mafia, o la General Motors en
el siglo XX, nuestros modelos no so6lo tendran en cuenta lo escrito que ha
evolucionado recientemente en la firma y en la politica, sino también la
integracion en el analisis del modo en que las limitaciones institucionales han
dado forma a estas organizaciones y a sus objetivos. Los diversos tipos de
conocimientos o aptitudes que adquirira la organizacion para avanzar hacia sus
objetivos, desempefiaran a su vez un papel importante en la forma en que
evoluciona el conjunto de conocimientos y en cOmo se usa.

Valiéndonos de la analogia de los equipos deportivos que compiten, dado un
conjunto de reglas formales e informales y de caracteristicas de cumplimiento
obligatorio que definan con amplitud la forma en que se lleva a cabo el juego,
;qué podemos decir acerca del juego que observamos? Aun con un conjunto
uniforme y constante de normas, los juegos diferiran si los juegan aficionados o
profesionales o entre un equipo en su primer juego y el mismo equipo en su
juego numero cien. Los contrastes provienen de las diferencias entre
conocimientos comunicables y conocimientos tacitos, en el caso de aficionados
y profesionales, y de aprender haciendo, en el caso de juego en equipo repetido.

El conocimiento comunicable es, como lo indica el nombre, conocimiento que se
puede transmitir de una persona a otra. El conocimiento tacito (término
inventado por Michael Polanyi, 1967) se adquiere en parte mediante la practica y
sOlo parcialmente es comunicable. Diferentes personas tienen aptitudes innatas
distintas para adquirir conocimientos tacitos. No podemos aprender a jugar bien
tenis inicamente leyendo un libro, y aun con la practica hay diferencias enormes
entre jugadores. Lo que es aplicable a cualquier deporte también puede aplicarse
a un gran numero de aptitudes, entre las cuales la aptitud empresarial es
probablemente la mas importante. Aprender haciendo en las organizaciones
significa, como indica el término, que una organizacion adquiere aptitudes de
coordinacion y crea rutinas que funcionan como consecuencia de la interaccion



repetida (Nelson y Winter, 1982, exploran estas cuestiones).

Las clases de conocimiento, destreza y aprendizaje que requeriran los miembros
de una organizacion reflejaran el resultado —los incentivos— incrustados en las
limitaciones institucionales. L.a mafia desarrollara aptitudes diferentes que los
ejecutivos de la General Motors, o tomando un ejemplo mas prosaico en la
historia econémica, las aptitudes y conocimientos esenciales a los comerciantes
aventureros (exportadores de telas de lana en el siglo XV) fueron muy diferentes
a las que hoy en dia son necesarias para el éxito de una empresa textil moderna.
Por muy obvio que sea este punto, lo cierto es que tiene profundas consecuencias
para el cambio histérico. La demanda de conocimientos y de aptitudes a su vez
creara una demanda de aumentos en la existencia y en la distribucion de
conocimientos, y la naturaleza de esa demanda reflejara percepciones corrientes
sobre las ventajas de adquirir diferentes tipos de conocimientos. Asi, la demanda
de inversiéon en conocimientos es radicalmente diferente hoy en dia en los
Estados Unidos y en Iran o, remontandonos en la historia a la Europa de la Edad
Media. El indice de utilidades (privadas) respecto a aumentos en el conocimiento
debe reflejar rendimientos elevados en mejoras en la tecnologia militar (en la
Europa medieval), en la buisqueda y refinamiento de dogmas religiosos (Roma
durante Constantino y después) o mas prosaicamente en la bisqueda de un
cronometro exacto (que permita a los marineros determinar la longitud en el mar
y por el cual se ofrecieron enormes recompensas durante la edad de la
explotacion).

Los incentivos para adquirir tecnologia pura son aceptados no solamente por la
estructura de premios en efectivo y de castigos también en efectivo (multas),
sino también por la tolerancia de una sociedad en cuanto a su desarrollo y
perfeccionamiento, como podria testificar una larga lista de individuos creativos,
de Galileo a Darwin. La literatura relacionada con los origenes y desarrollo de la
ciencia es importante, pero no estoy muy seguro de que gran cantidad de ella
explore autoconscientemente los eslabones entre estructuras institucionales
como las definimos en este estudio e incentivos para adquirir saber puro. Sin
embargo, un factor importante en el desarrollo de Europa occidental fue la
percepcion gradual de la utilidad de la investigacion de la ciencia pura.

La conversion de conocimiento puro a conocimiento aplicado ha sido tema de
buena parte de la atencion especializada directa, y la literatura dedicada al
cambio tecnoldgico, desde Schumpeter y Schmookler hasta David y Rosenberg,
es importante. Con respecto a esta literatura es de interés destacar cuatro puntos:



1. A falta de incentivos de derechos de propiedad, el tamano del mercado fue el
mds importante determinante individual del indice de crecimiento de innovacion
y cambio tecnoldgico (Sokoloff, 1988).

2. El desarrollo de una estructura de incentivos mediante leyes de patentes, leyes
de comercio secreto, y otras leyes elevo el indice de rendimiento de la
innovacion y también trajo consigo el desarrollo de la industria de invencion y
su integracion en la forma en que las economias evolucionaron en el mundo
occidental en los tiempos modernos, todo lo cual, a su vez, fue la base de la
segunda revolucion economica.!

3. La relacion entre conocimiento puro y conocimiento aplicado no es simple,
como Rosenberg (1976) ha hecho ver. El conocimiento puro es un prerrequisito
del conocimiento aplicado, si bien ciertos resultados del conocimiento aplicado
han abierto y sugerido campos que deben ser explorados. Asi pues, el
conocimiento aplicado ha sido una fuente importante del crecimiento del saber
puro.

4. El desarrollo de la tecnologia esclarece el cardcter dependiente de la forma
en que cambia la tecnologia. Este punto tiene consecuencias importantes para el
resto de este estudio. En cuanto la tecnologia crece siguiendo una via
determinada, dando rendimientos crecientes, pueden ser hechas a un lado vias
alternativas y tecnologias también alternativas y por consiguiente el desarrollo
puede producirse por completo siguiendo una via unica. Los rendimientos no
siempre son optimos, seguin han demostrado Arthur (1989) y David ( 1985).

La distribucion del conocimiento ha sido también tema de mucho material
escrito reciente relacionado muy de cerca con un analisis del capital humano,
que a su vez es principalmente una funcién del desarrollo de la escolaridad y de
la capacitacion en el trabajo. Debido a que el desarrollo de la escolaridad ha
sido, al menos en gran parte, una funcion de las caracteristicas institucionales de
una sociedad, en este analisis es una variable independiente. El punto critico es
que las inversiones en capital humano y fisico tienden a ser complementarias, y
dadas las imperfecciones del mercado de capital humano, no hay garantia alguna
de que el crecimiento del capital humano marche al mismo paso que el



crecimiento de la estructura del capital fisico.

Sobre el tema del saber y de la ideologia, hay mucho menos literatura y
conocimientos. Pero permitaseme destacar que es una relacion de ida y vuelta, es
decir, la manera en que se desarrolla el conocimiento da forma a nuestras
percepciones del mundo que nos rodea y a su vez estas percepciones dan forma a
la busqueda del conocimiento. Es un hecho que la vida intelectual durante la
Edad Media fue dominada en Occidente, en lo que respecta al aprendizaje, por la
Iglesia, e inclusive hoy en dia en muchas partes del mundo las ideologias son
intolerantes en diversos grados con el desarrollo del conocimiento puro. La
forma en que se desarrolla el conocimiento influye en las percepciones que tiene
la gente sobre el mundo que la rodea y por consiguiente en la forma en que
racionaliza, explica y justifica ese mundo, lo cual a su vez influye en los costos
de los contratos. Las percepciones de la gente acerca de que la estructura de las
reglas del sistema es justa, reduce costos; igualmente, su percepcion de que el
sistema es injusto eleva los costos de contratacion (debido a los costos de
medicion y cumplimiento obligatorio de los contratos).

Integraré los objetivos maximizantes de la organizacion, que han sido
condicionados por el marco institucional, con el desarrollo de la suma del saber.
Si empezamos con la firma neoclasica, la tnica funcion de la administracion es
escoger cantidades que maximicen la utilidad de salidas y entradas, lo cual
significa determinar la cantidad y el consiguiente precio que se establecera.
Debido a que la informacion para poder hacer esto se encuentra libremente a
mano, y como los calculos no cuestan, el modelo arranca a la administracion
toda productividad significativa en el desempefio de estas funciones. En pocas
palabras la maximizacion no cuesta.

Este enfoque neoclasico fue sometido a una evaluacion critica, primero en la
obra de Knight, Risk, Uncertainty and Profit (1921), y luego en la de Coase, The
Nature of the Firm (1937); las dos empezaron encauzando la atencion de los
economistas que observaban la organizacion. Knight se centro en el papel del
empresario al tratar de reducir la incertidumbre, y Coase introdujo el concepto



de costos de negociacion, lo cual empez6 a dar sentido a la existencia de la
empresa. Ciertamente, las verdaderas tareas de la administracion son idear y
descubrir mercados, evaluar productos y técnicas de produccion y dirigir
activamente los actos de los empleados; todas éstas son tareas que conllevan
incertidumbre y en las cuales deben hacerse inversiones en la informacion.2

Descubrir y evaluar mercados y técnicas, y dirigir empleados, son actos que no
ocurren en el vacio. Entrafian el desarrollo del conocimiento tacito para
desenmarafiar las complejidades asociadas con los problemas de medicion y el
cumplimiento coactivo. El tipo de informacion y de conocimientos que requiere
el empresario son en gran parte consecuencia de un contexto institucional
particular. Ese contexto no solo dara forma a la organizacion interna y
determinara el grado de la integracion vertical y de la estructura de gobierno,
sino que también determinara margenes elasticos que ofrezcan una promesa
mayor en cuanto a la maximizacion de los objetivos de la organizacion. Por
consiguiente, necesitamos examinar el contexto institucional para determinar
qué tipo de demanda existe para las diferentes clases de conocimientos y
destrezas.

Los piratas, para tener éxito, debieron saber mucho sobre la guerra naval, sobre
las rutas de la navegacion comercial, sobre armamento, velas, tamafio de la
tripulacion de las victimas potenciales, y de los mercados con botines
codiciables. Los mejores piratas adquiriran el saber y las aptitudes necesarias.
Estas actividades daran nacimiento a una demanda constante de tecnologia
perfeccionada durante la guerra naval no sélo por parte de los piratas sino
también de las victimas.

A principios del siglo XX un fabricante estadunidense de productos quimicos
necesitaba saber algo de quimica, de usos posibles de sustancias en diferentes
productos intermedios y finales, de mercados y problemas de organizacion en
gran escala. Los poderosos fabricantes de sustancias quimicas ocasionaron una
demanda de investigadores y quimicos de productos aplicados y puros asi como
también estudios de mercados y de nuevas formas de organizacion para reducir
los costos de produccion y de comercializacion.

Si la redistribucion de los ingresos (pirateria) es el marco institucional basico, la
oportunidad econémica preferida (la mas provechosa), entonces podemos
esperar un desarrollo muy diferente del saber y de las habilidades que
significaria una oportunidad econémica de aumento en la productividad (el



fabricante de sustancias quimicas del siglo XX). Ejemplos extremos, lo
admitimos, pero como modelos ideales tipifican gran parte de la historia
econdmica. Los incentivos que estan interconstruidos en el marco institucional
desempefian la funcion decisiva en la conformacion de los tipos de aptitudes y
conocimiento que son codiciables.

Con lo anterior, no estoy dando a entender que exista una relacion simplista que
prediga con seguridad las consecuencias reductoras; los esfuerzos
maximizadores de los empresarios tienen con frecuencia consecuencias no
previstas (capitulo X). Por ejemplo, la investigacion en la guerra naval pudo
traer consigo técnicas que erradicaran la pirateria, en tanto que la investigacion
organizacional de la empresa del siglo XX pudo llevar al descubrimiento de un
modo legal de cartelizacién de la industria quimica. Pero los puntos generales
que quiero dar por sentados aqui son, creo yo, muy claros: 1) el marco
institucional dara forma a la direccion de la adquisicién del conocimiento y de
las aptitudes, y 2) la direccion sera el factor decisivo del desarrollo a largo plazo
de esa sociedad. Si la firma u otra organizacion econ6mica invierte en
conocimiento que aumente la productividad de los inputs fisicos o0 humanos o
que mejore el conocimiento tacito de los empresarios, entonces, el aumento
resultante a la productividad ira también de acuerdo con el crecimiento de la
economia. Pero, ¢qué ocurriria si la conducta maximizadora de la empresa
consiste en incendiar o sabotear a los competidores, o si las organizaciones de
trabajadores realizan tortuguismo o trabajo defectuoso, o si los agricultores
logran que el gobierno restrinja el rendimiento de las granjas y suban los
precios? El marco institucional ordena que las oportunidades de maximizacion
de la organizacion, e inclusive en las economias mas productivas del mundo
moderno, las sefiales o indicios generados por el marco institucional estan
mezclados, como se ve en el escrutinio mas superficial de las normas formales y
de las caracteristicas de observancia coercitiva de la economia actual de los
Estados Unidos. Contamos con instituciones que premian limitaciones en la
produccion, en el trabajo y en los delitos y también tenemos instituciones que
premian la actividad economica productiva. A final de cuentas estas ultimas han
pesado mas que las primeras, pero no lo han hecho a lo largo de la mayor parte
de la historia humana ni tampoco en muchas economias del Tercer Mundo en
nuestros dias.

Maximizar la conducta de organismos econémicos da forma, segin vemos, al
cambio institucional mediante: 1) la demanda resultante derivada de la inversion
en el conocimiento de todo tipo (analizada anteriormente); 2) la interaccion



constante entre la actividad economica organizada, el conjunto del saber y el
marco institucional (de lo que nos ocuparemos en seguida); y 3) la alteracion
incremental de las limitaciones informales como producto accesorio de
actividades maximizadoras de organizaciones (que veremos en el capitulo X).

L.a maximizacion de la conducta por parte de la firma puede adoptar la forma de
hacer elecciones dentro del conjunto de limitaciones existente, o bien de alterar
las limitaciones. La literatura actual de la firma por Williamson y otros explora
la estructura mas eficiente de organizacion y gobierno dentro de las limitaciones
institucionales existentes.? Esta actividad maximizadora por parte de la firma es
el resultado de aprender haciendo e invirtiendo en las aptitudes y en el
conocimiento que seran productivos. Pero una alternativa es dedicar recursos a
cambiar las limitaciones institucionales. Qué direccion adopta la firma u
organizacion economica depende de su percepcion subjetiva de los resultados.
Sin duda en los Estados Unidos la economia y las organizaciones economicas
destinan recursos a ambas cosas. ¢Qué determina los resultados relativos y el
tipo de cambio institucional que las organizaciones procuraran alcanzar mediante
la actividad politica?

En el capitulo VI presenté un modelo de costos de negociacion de la politica y
exploré brevemente la interacciéon de la economia y de la politica. Aqui quiero
centrarme en el proceso de cambio incremental que resultara de esta interaccion.
Las organizaciones con fuerza de negociacion suficiente usaran la politica para
alcanzar objetivos cuando el resultado de la maximizacion en esa direccion
excede al resultado de invertir dentro de las limitaciones existentes. Pero sucede
que el cambio incremental en el marco institucional general es mas amplio de lo
que ocurre cuando las organizaciones econdmicas destinan recursos a cambiar
normas politicas directamente para aumentar su lucratividad. Los organismos
también alentaran a la sociedad a invertir en los tipos de aptitudes y
conocimientos, que indirectamente contribuyan a su lucratividad. Esta inversion
determinara el crecimiento a largo plazo de aptitudes y conocimientos que son
los determinantes subyacentes del crecimiento econdmico.



La historia econémica de los Estados Unidos es muy ilustrativa. Las ventajas
evidentes de aumentar el saber y la educacion en el siglo XIX indujeron
inversion publica y privada en la instrucciéon formal, en el entrenamiento en el
trabajo, y aplicaron la investigacion a actividades agricolas e industriales. El
resultado fue no solamente la transformacion gradual de organizaciones
econdmicas como las que describe Chandler (1977) y el surgimiento de
organismos educativos con sus propias agendas e influencia en la politica, sino
también las percepciones en evolucion de politicos y votantes sobre el valor de
esa inversion. Obviamente los resultados no fueron unidireccionales. La teoria
darwinista choc6 con argumentos creacionistas, y la tirantez entre la ortodoxia
religiosa y el desarrollo cientifico persiste en nuestros dias. Sin embargo, el
resultado general ha reforzado la percepcion inicial de la complementariedad
entre el desempefio y la inversién econémica en el crecimiento y diseminacion
del saber. Los Estados Unidos han sido inmensamente productivos en el siglo
XX. La consecuencia significativa de esta historia es que el mercado del saber
junto con las percepciones subjetivas de los jugadores coincidieron para producir
una inversion privada y publica en el saber que estuvo muy cerca del indice
social de rendimiento.

A lo largo de gran parte de la historia los incentivos institucionales para invertir
en el conocimiento productivo han estado ausentes en su mayoria e inclusive en
las economias del Tercer Mundo es frecuente hoy en dia que los incentivos estén
mal dirigidos. Si los paises del Tercer Mundo en verdad invierten en la
educacion, con frecuencia desvian la inversion hacia la educacion superior, no
hacia la educacion primaria (que tiene un indice mas elevado de rendimiento
social que la educacion superior en los paises del Tercer Mundo). ;Por qué hay
un contraste asi con lo ocurrido en los Estados Unidos? Si el mercado privado
hubiera sido eficiente, entonces la inversion correcta habria ocurrido a través de
organismos voluntarios. Pero si este mercado fue imperfecto, de modo que las
tasas privadas de rendimiento resultaron tan bajas como para no hacer atractiva
la inversion privada, entonces la inversion correcta (en instruccion primaria)
pudo haber sido hecha mediante la inversion publica, porque los miembros de la
sociedad habrian supuesto que en tal inversion habria un indice mayor de
rendimiento. Pero el hecho de que no se hiciera tal inversion publica o de que
estuviera mal encauzada sugiere no solamente costos muy altos de negociacion
de los cuales resultaron mercados imperfectos, sino también un conocimiento y
una comprension imperfectos del modelo subjetivo de los actores.



Quiero destacar algunas de las consecuencias de la interaccion de organizaciones
dirigidas hacia un fin (y sus empresarios) e instituciones para el desempefio de
las economias a lo largo del tiempo. La inversion sistematica en aptitudes y en
saber, y su aplicacion a la economia, sugiere una evolucién dinamica de esa
economia que trae consigo un conjunto especifico de caracteristicas
institucionales. Una descripcion de estas caracteristicas nos exige pensar en
problemas de eficiencia en un contexto diferente al de una eficiencia distributiva
recta. En la eficiencia distributiva se presentan las condiciones Pareto
neoclasicas estandar. Por otra parte, la eficiencia adaptativa se ocupa de las
reglas particulares que dan forma al modo en que la economia evoluciona a lo
largo del tiempo.# Se ocupa también de la inclinacion de una sociedad a adquirir
conocimientos y a aprender, a inducir innovacion, a correr riesgos y a mantener
una actividad creadora de toda especie, asi como a resolver problemas y cuellos
de botella a lo largo del tiempo.

Estamos muy lejos de conocer todos los aspectos de lo que significa la eficiencia
adaptativa, pero evidentemente la estructura institucional general desempefia un
papel clave en el grado en que la sociedad y la economia alentaran los
experimentos, ensayos e innovaciones que podemos caracterizar como eficientes
adaptativamente. Los incentivos incrustados en el marco institucional dirigen el
proceso de aprendizaje mediante la ensefianza practica y la evolucion del
conocimiento tacito que en los procesos de toma de decisiones llevara a los
individuos a desarrollar sistemas que gradualmente se diferenciaran de aquellos
con los que empezaron. S6lo necesitamos leer, otra vez, a Armen Alchian (1950)
para entender esto. En un mundo de incertidumbres nadie conoce la manera
correcta de resolver los problemas que enfrentamos y nadie puede, en efecto,
maximizar utilidades. La sociedad que permite la generacién maxima de
tentativas es la que tiene la mayor probabilidad de resolver sus problemas a lo
largo del tiempo (este argumento es familiar a Hayek, 1960). La eficiencia
adaptativa proporciona, por consiguiente, los incentivos para alentar el
desarrollo de procesos descentralizados de toma de decisiones que permitiran a
las sociedades maximizar los esfuerzos que requiere explorar modos alternos de
resolver problemas. También debemos aprender de nuestros fracasos, de manera
que el cambio consistira o se compondra de la generacion de ensayos
organizacionales y de la eliminacién de errores organizacionales. No hay nada



simple en este proceso, porque los errores organizacionales pueden ser no solo
probabilisticos, sino también sistematicos, debido a ideologias que pueden dar
preferencias a la gente hacia tipos de soluciones que no estan orientados a la
eficiencia adaptativa.

Ahora bien, normas institucionales diferentes produciran incentivos diferentes
para el conocimiento tacito; es decir, la institucion particular no solamente
determinara los tipos de actividad econémica que seran provechosos y viables
sino que también conformara la eficiencia adaptativa de la estructura interna de
empresas y otras organizaciones mediante, por ejemplo, regular la entrada, las
estructuras de gobierno y la flexibilidad de las organizaciones. En particular,
seran importantes para la organizacioén eficiente, normas que alienten el
desarrollo y la utilizacion del conocimiento tacito y por consiguiente el talento
empresarial creativo. Los estudios de Nelson y Winter (1982), y Pelikan (1987)
son contribuciones importantes al estudio de la organizacion eficaz.

Obviamente, la competencia, la toma descentralizada de decisiones, los derechos
de propiedad bien especificados mediante contratos, asi como las leyes de
quiebra son fundamentales para la organizacion eficaz. Es esencial contar con
normas que eliminen no solamente la organizacién econémica en quiebra, sino
también la organizacion politica fallida. Una estructura eficaz de normas no sélo
es el premio del éxito sino que también impide la sobrevivencia de las partes mal
adaptadas de la estructura organizacional, lo cual significa que normas eficaces
disolveran esfuerzos frustrados y que promoveran acciones exitosas.

Aun estamos lejos de entender cémo se pueden lograr adaptativamente
economias eficientes debido a que la eficiencia ubicadora y la eficiencia
adaptativa no siempre son congruentes. Las reglas de eficiencia ubicadora harian
seguras a las empresas y a las decisiones actuales pero con frecuencia a expensas
del proceso de destruccion creativo que Schumpeter tuvo en mente. Ademas, la
misma naturaleza del proceso politico alienta el crecimiento de limitaciones que
favorecen a los actuales grupos influyentes de negociacién. El caso es que han
existido y siguen existiendo marcos institucionales adaptativamente eficientes e
ineficientes.



! Sin embargo, véase la obra mas reciente de Richard Nelson, intitulada
Capitalism as an Engine of Progress (de proxima aparicién), en que el autor
explora las diversas maneras en que las empresas intentan captar las ventajas de
la innovacién, y descubre que aun cuando las patentes son importantes en
algunos tipos de industrias, los secretos y ciertas mafias se vuelven mas y mas

necesarios conforme se hace mas complejo el proceso de innovacion.

2 Para un excelente analisis de la teoria de la empresa, desarrollado a lo largo de
estos lineamientos, véase Harold Demsetz, The Theory of the Firm Revisited
(1988).

3 Véase Williamson, Las instituciones econémicas del capitalismo, FCE (1989),

para una sagaz exploracion de estas cuestiones.

4 Para una elaboracion de este argumento, véase Pavel Pelikan (1987).




X. ESTABILIDAD Y CAMBIO INSTITUCIONAL

EL AGENTE del cambio es el empresario individual que responde a los
incentivos encarnados en el marco institucional. Las fuentes del cambio son
precios o preferencias relativos y cambiantes. El proceso del cambio es
abrumadoramente incremental. En este capitulo analizaré por separado esos
elementos.

Tipicamente el cambio consiste en ajustes marginales al conjunto de reglas,
normas, y cumplimiento obligatorio que constituyen el marco institucional. La
estabilidad general de un marco institucional permite el intercambio complejo a
través del tiempo y del espacio, por lo que sera ttil revisar las caracteristicas de
estabilidad para mejorar nuestra comprensién de la naturaleza del proceso del
cambio incremental.

La estabilidad se logra mediante un conjunto complejo de limitaciones que
incluye reglas formales anidadas en una jerarquia, donde cada nivel es mas
costoso en cuanto a cambiarlo que el anterior. Incluye también limitaciones
informales que son extensiones, acomodamientos y calificaciones de reglas que
tienen una tenaz aptitud de sobrevivencia porque se han vuelto parte de la
conducta habitual. Permiten a la gente seguir su proceso diario de realizar
intercambios sin tener que pensar o medir cuales son los términos de un
intercambio en cada punto y en cada instancia. Rutinas, costumbres, tradiciones
y convenciones son palabras que usamos para denotar la persistencia de
limitaciones informales, y es precisamente la interaccion compleja de reglas
formales y de limitaciones informales junto con el modo en que se hacen
cumplir, lo que determina nuestro diario vivir y nos dirige en las actividades
ordinarias que dominan nuestras vidas. Aunque varia la mezcla de reglas y
normas, segun he hecho ver, la combinacion nos proporciona la cémoda
sensacion de poder saber qué estamos haciendo y a donde vamos.

Es importante destacar una vez mas que este conjunto de caracteristicas de
estabilidad de ningtiin modo asegura que las instituciones unidas por €l sean
eficientes (en el sentido que en este estudio se da a este término); aun cuando la
estabilidad puede muy bien ser una condicion necesaria de la interaccion



humana compleja, ciertamente no es una condicion suficiente de la eficiencia.

Las instituciones cambian, y los cambios fundamentales en precios relativos son
la fuente mas importante de ese cambio. Para los que no son economistas, y
quiza también para algunos economistas, poner este peso en los cambiantes
precios relativos tal vez sea dificil de comprender. El caso es que los cambios
relativos de precio alteran los incentivos de los individuos en la interaccion
humana, y la tnica fuente adicional de un cambio asi es un cambio de gustos.

Todas las fuentes de cambios institucionales que a continuacion se presentan son
cambios en precios relativos: cambios en la relacién de precios factores (es decir,
cambios en la relacion de tierra a trabajo, de trabajo a capital o de capital a
tierra), cambios en el costo de la informacion y en la tecnologia (incluyendo de
manera importante la tecnologia militar). Algunos de estos cambios de precios
relativos pueden ser exdgenos al marco analitico que presentamos en el capitulo
anterior (del mismo modo en que los cambios en las relaciones tierra/trabajo
fueron resultado de la plaga que asol6 a la Europa medieval); pero la mayoria
son endogenos, reflejando los esfuerzos presentes de maximizacion de los
empresarios (politicos, econdmicos y militares), que alteran precios relativos y
que por consiguiente inducen al cambio institucional. El proceso por medio del
cual los empresarios adquieren habilidades y conocimientos va a hacer cambiar
los precios relativos porque hace cambiar los costos percibidos de medicion y de
cumplimiento obligatorio y porque altera ademas los costos y beneficios
percibidos de nuevas operaciones y contratos.

Los cambios en el poder de negociacion llevan a esfuerzos para restructurar
contratos, tanto politicos como econémicos. Debido a que en estudios previos
(North y Thomas, 1973; North, 1981) me he ocupado del papel cambiante que
desempefian los precios relativos no me ocuparé aqui de esa cuestion. En verdad
prefiero explorar un problema de mayor dificultad y lleno de espinas como es el
cambio en los gustos.

Muy poco es lo que sabemos sobre las fuentes que hacen cambiar preferencias o



gustos. Es evidente que cambiar los precios relativos desempefia un cierto papel
en los cambios de gusto. Es decir, cambios fundamentales en los precios
relativos a lo largo del tiempo alteraran la pauta conductual de la gente y su
racionalizacion de lo que constituyen las normas de conducta. Selecciono un
ejemplo moderno. La estructura cambiante de la familia en el siglo XX ha sido
conformada fundamentalmente por cambios en los precios del trabajo, del
tiempo libre y en la anticoncepcion. Estudios muy conocidos de Fuchs (1983) y
de Becker (1981) documentan con mucho detalle los modos en que ha cambiado
la estructura de la familia en este siglo. Ademas del cambio en las estructuras de
la familia ha habido un cambio en las actitudes ideol6gicas hacia cuestiones
morales y hacia la funcion y el papel de las mujeres en la sociedad. Explicar los
cambios complejos en normas de conducta de las mujeres occidentales modernas
en términos de cambios de precios relativos tnicamente, es una
sobresimplificacién enorme de un aspecto de la conducta humana, complejo y
todavia no bien entendido. Los cambios de precios relativos pasan por el filtro de
situaciones mentales preexistentes que dan forma a nuestra comprension de estos
cambios de precios. En este terreno las ideas y la forma en que se aceptan
desempefian un buen papel. La mezcla exacta de los dos —cambios en precios e
ideas— esta muy lejos de ser clara.

Me detendré ahora y usaré otro caso clasico. Un gran cambio institucional que
por si solo no puede ser explicado por un cambio de precios relativos y en el cual
las ideas fueron importantes es el aborrecimiento creciente de una parte de la
gente civilizada a que una persona fuera duefia de otra y las consecuencias que
esto ocasiono. De ahi partié el movimiento antiesclavista por todo el mundo. Sin
la menor duda, segin nos hemos informado, en la tremenda controversia docta
sobre la naturaleza de la esclavitud en los Estados Unidos, esta institucion seguia
siendo provechosa cuando estall6 la Guerra Civil. Sin duda, el movimiento
antiesclavista tenia profundas raices y era una historia compleja que esgrimian
algunos grupos para favorecer sus propios intereses. Por ejemplo, la cuestion de
la esclavitud se uso6 para alterar las fuerzas relativas de negociacion en conflictos
regionales entre el Norte y el Sur sobre relaciones cambiantes con el Oeste en
problemas de control politico en el Congreso de los Estados Unidos en la
primera mitad del siglo XIX. Pero fue el poderio intelectual del movimiento
antiesclavista, per se, lo que permitio a los politicos aprovechar la cuestion
(Fogel, 1989). Lo que probablemente necesita subrayarse mas que cualquier otra
cosa es que los individuos pudieran expresar su aborrecimiento a la esclavitud a
un precio relativamente bajo para ellos pero que significaba al mismo tiempo un
precio altisimo para los duefios de esclavos. Lo que estoy queriendo dejar en



claro refuerza el razonamiento expuesto en capitulos anteriores de que la
estructura de las instituciones, en este caso el proceso electoral, permite a la
gente expresar sus ideas e ideologias con mucha fuerza pero a un costo
relativamente bajo. Asi, en Inglaterra en la década de 1830, y en los Estados
Unidos en la de 1860, los votantes hicieron precisamente eso en cuanto a la
esclavitud (aun cuando en las posesiones inglesas a los duefios de esclavos se les
compenso y en los Estados Unidos el resultado pudo haber sido muy diferente de
haber advertido el Norte el precio que pagaria en la Guerra Civil). Aqui, la clave
es que en la estructura institucional no hubo un método por medio del cual los
duefios de esclavos del Sur hubieran podido sobornar o pagar a los votantes para
evitar que dieran a conocer sus creencias.

El breve analisis de la eliminacién de la esclavitud esta edificada sobre una
estructura institucional que permite a la gente expresar sus opiniones a muy bajo
costo. No quiero significar con esto que no haya ocasiones en que la gente no
quiera sufrir sacrificios importantes por sus ideas e ideales; ciertamente, la gran
fuerza con que la gente puede expresar sus opiniones ideologicas puede llevarla
a veces a sacrificios en verdad enormes; estos sacrificios han desempefiado un
papel importante a lo largo de la historia. Pero un punto capital en este estudio es
que las instituciones, al reducir el precio que pagamos por nuestras convicciones,
hacen que nuestras ideas, dogmas, modas e ideologias sean puntos importantes
del cambio institucional. Por otra parte, la comprension perfeccionada del
cambio institucional requiere una comprension mayor de la que hoy tenemos en
cuanto a lo que hace que las ideas y las ideologias se aferren. Por consiguiente,
seguimos un poco perdidos en cuanto a poder definir en términos muy precisos
la interconexién entre los cambios en los precios relativos, las ideas e ideologias
que constituyen las percepciones de la gente y los papeles que las dos pueden
desempefiar para inducir cambios en las instituciones.

Las organizaciones evolucionan de continuo y los precios cambian
permanentemente. ; En qué momento los cambios de precios relativos llevan a
un cambio institucional y cuando no son otra cosa que una fuente de
recontratacion en el seno de las normas existentes? El modo mas sencillo de



considerar estos problemas es en un contexto de equilibrio. El equilibrio
institucional seria una situacion en que dada la fuerza negociadora de los
jugadores y el conjunto de operaciones contractuales que componen un
intercambio econdmico total, ninguno de los jugadores consideraria ventajoso
dedicar recursos a restructurar los acuerdos. Obsérvese que una situacion asi no
significa que todo el mundo esté satisfecho con las normas y contratos
existentes, sino solamente que los costos y beneficios relativos de alterar el
juego entre las partes contratantes indican que no es aconsejable hacerlo. Las
limitaciones institucionales existentes definieron y crearon el equilibrio.

He aqui como puede describirse el proceso del cambio institucional. Un cambio
en los precios relativos induce a una o a ambas partes a un cambio, sea politico o
econdmico, por considerar que ambas partes o una de ellas podria pasarla mejor
con un acuerdo o contrato alterado. Habra un esfuerzo por renegociar el contrato.
Sin embargo, debido a que los contratos estan encajados en una jerarquia de
normas, la renegociacion puede no ser posible si no hay una restructuracion en
un conjunto mas elevado de normas (o violando alguna norma de conducta). En
este caso, la parte que intenta mejorar su posicion negociadora puede muy bien
tratar de dedicar recursos a restructurar las normas a un nivel mas elevado. En el
caso de una norma de conducta, un cambio en los precios relativos o un cambio
en los gustos llevara a su erosion gradual y a su sustitucion por una norma
diferente. Con el paso del tiempo, la regla puede cambiar o simplemente
olvidarse y no ser cumplida por la fuerza. Del mismo modo, una costumbre o
tradicion puede ser erosionada gradualmente y sustituida por otra. Esta situacion
muy simplificada puede complicarse de muchos modos —por obra de la agenda,
por el problema de los no sindicalizados o por la tenacidad de las normas de
conducta. Pero como sostén de la pauta del cambio institucional, proporciona
algunas caracteristicas basicas.

En el esbozo que hemos delineado esta ausente el actor principal. Aun cuando
los cambios en las limitaciones informales —normas de conducta— pueden
evolucionar perfectamente sin que medie una actividad especificamente
orientada por obra de los individuos o los organismos, los cambios en las normas
formales y/o en el cumplimiento obligatorio requeriran de ordinario de recursos
importantes o cuando menos de resolver el problema de los no sindicalizados.
Como describimos antes, los empresarios y sus organizaciones responderan a las
relaciones cambiantes (percibidas) de precios, sea directamente, por dedicar
recursos a nuevas oportunidades provechosas o indirectamente —cuando el
cambio no es realizable conforme a las normas existentes—, estimando los



costos y beneficios de dedicar recursos a alterar las normas o hacerlas cumplir.

Los empresarios (politicos y econ6micos) pueden usar sus capacidades o su
conocimiento tacito a fin de indagar margenes provechosos, estimar las
probabilidades de éxito y arriesgar los recursos de la organizacion para captar
utilidades potenciales. Obviamente, la eficiencia de las organizaciones depende
de percibir y realizar esas oportunidades. En la medida en que hay muy buenas
razones para influir en las normas y en su cumplimiento obligatorio, sera
conveniente crear organismos intermedios (asociaciones de comercio, grupos de
cabildeo, comités de accion politica) entre organismos econémicos y cuerpos
politicos para hacer realidad las ganancias potenciales del cambio politico.
Mientras mayor sea el porcentaje de los recursos de la sociedad, influidos por las
decisiones del gobierno (directamente o por medio de regulaciones), mayores
seran los recursos destinados a estas organizaciones ofensivas y defensivas (para
evitar ser afectados adversamente).

¢Cbémo cambian las limitaciones informales? Aun cuando no tenemos todavia la
capacidad de explicar con precision las fuerzas que dan forma a la evolucion
cultural, es obvio que las caracteristicas culturales de una sociedad se
transforman a lo largo del tiempo y que accidentes, aprendizaje y seleccion
natural desempefian una parte (Boyd y Richerson, 1985). Las explicaciones mas
comunes descansan muchisimo en la teoria evolucionista, aun cuando con el
rasgo adicional de que las caracteristicas adquiridas se transmiten culturalmente.
Sin embargo, la teoria evolucionista cultural se halla en su infancia por lo que no
tiene un gran valor inmediato en cuanto a analizar las cambiantes limitaciones
informales especificas, excepto en un punto importante: la persistencia de los
rasgos culturales frente a los cambios en los precios relativos, en las normas
formales o en la posicion politica hace que las limitaciones informales cambien
conforme a un indice diferente de las reglas formales.

Si en el macronivel de herencia cultural todavia sabemos muy poco, podemos
conocer algo mas sobre las limitaciones informales cambiantes en un micronivel.
En parte, como sugerimos antes, los cambios en los precios o en los gustos
relativos pueden dar por resultado que tales limitaciones simplemente sean
pasadas por alto por el consenso comun, para luego marchitarse. En términos del
enfoque central de este estudio, una funcion mayor de limitaciones informales
debe modificar, complementar o ensanchar las reglas formales. Por consiguiente,
un cambio en las reglas formales o en su cumplimiento obligatorio resultara en
una situacion de desequilibrio, porque lo que crea un contexto tedrico correcto y



estable es el paquete total de limitaciones formales e informales y los aspectos
de cumplimiento obligatorio. Obsérvese, sin embargo, que un cambio en una
limitacion institucional alterara los costos de negociacion y dara lugar a
esfuerzos para crear, por evolucién, nuevas convenciones o normas que
efectivamente resolveran los nuevos problemas que hayan surgido (Ellickson,
por publicarse). Un nuevo equilibrio informal evolucionara gradualmente tras un
cambio en las normas formales.! Sin embargo, en ocasiones se crean
deliberadamente normas formales para pasar por alto y sobreponerlas a las
limitaciones informales existentes que ya no satisfacen las necesidades de
estructuras de negociacion recientemente creadas por evolucion. De ordinario,
las normas (limitaciones informales) que se han creado por evolucion para
sustituir a las normas formales persisten en periodos de estabilidad, pero son
trastrocadas por nuevas reglas formales en periodos de cambio. Asi, la
Declaracion de Derechos de 1974 de subcomités en la Camara de Representantes
de los Estados Unidos produjo un cambio muy pronunciado en las normas
formales que descartaron estructuras anteriores de comités informales. El cambio
reflejo una declinacion en el poderio del partido en cuanto a legislacion y un
aumento acentuado en el nimero de nuevos demdcratas liberales con una agenda
diferente; en los comités anteriores que estuvieron encabezados mayormente por
democratas conservadores del Sur, su numero tan reducido los habia
imposibilitado para realizar sus objetivos (véase Shepsle, 1989).

Los cambios en el cumplimiento obligatorio ofrecen también a los empresarios
organizacionales nuevas vias de explotacién provechosa que a su vez alteran la
direccion del cambio institucional. Un ejemplo espectacular es la historia de la
ley de tierras de los Estados Unidos en el siglo XIX. La mezcla de normas
especificas y cambiantes de enajenacion (tamafio, términos del crédito, precio, y
requisitos) y de oportunidades aprovechables (resultantes de cambios en
transporte, poblacion, tecnologia y recursos) y la pequefia cantidad de recursos
del gobierno federal dedicados al cumplimiento obligatorio (cosa que también
vario) indujeron a una mezcla de individuos, grupos y organizaciones a tratar de
captar los beneficios de explotar las tierras. Con frecuencia una estrategia exitosa
fue evadir la ley en el contexto de una sancion leve. Las compafiias vendedoras
de tierras, los usurpadores, los clubes de reclamaciones, las compafiias
madereras, de ferrocarriles, mineras y asociaciones de ganaderos dieron forma a
la transmision de tierras y produjeron las reacciones consiguientes del gobierno
federal.? Por ejemplo, después de la Guerra de Independencia los ocupantes sin
derechos se establecieron en la tierra y habian logrado que los estados les
concedieran algunos derechos. Sin embargo, cuando en el decenio de 1790 el



gobierno federal se encargd de la distribucion de las tierras no transigio con los
ocupantes sin derechos sino que los expulsd. De esto resulté una tirantez que
desemboc6 en normas no muy consistentes, en una evasion generalizada y en
mas de 20 leyes expedidas por el Congreso entre 1799 y 1830 que concedian
derechos de ocupacion a los invasores en determinadas regiones. Finalmente, en
1830 se promulg6 una ley general de ocupacién que se declaré permanente en
1841.3

Guerras, revoluciones, conquistas y desastres naturales son fuentes de un cambio
institucional discontinuo y son el tema del apartado siguiente de este capitulo.
Pero sucede que el punto mas importante sobre cambio institucional, que
debemos captar si queremos tener un cierto conocimiento del tema, es que el
cambio institucional es abrumadoramente incremental. Asi pues, cuando
consideramos la desaparicion del feudalismo y del sefiorio medieval observamos
que se compuso de una restructuracion gradual de un marco en cuyo seno las
interconexiones entre limitaciones formales e informales y caracteristicas de
cumplimiento obligatorio evolucionaron por siglos. El convenio entre sefior y
siervo reflejo el poderio abrumador del sefior frente al siervo; pero cambios al
margen, como consecuencia de la declinacion de la poblacién en el siglo XVI,
alteraron la oportunidad y acrecentaron el poder de negociacion de los siervos, lo
cual llevo a la desaparicion gradual del acuerdo tradicional entre sefior y siervo,
al surgimiento de la enfiteusis y finalmente a la simple propiedad de la tierra.
Los cambios que alteraron la estructura feudal se entretejieron en un lapso muy
prolongado y llegaron acompafiados con cambios en otros margenes (por
ejemplo, la tecnologia de la guerra). Las costumbres del sefiorio se desgastaron y
entonces surgieron cambios legales formales (tales como el Estatuto de Wills).
El punto importante es que los cambios constituyeron un agregado de
alteraciones pequefias que literalmente sumaron miles de acuerdos entre sefiores
y siervos, que en total significaron un cambio institucional fundamental.



Con la expresion cambio discontinuo me refiero a un cambio radical en las
reglas formales, comunmente como resultado de una conquista o revolucion. No
ofrezco una teoria de la revolucion porque es tema de una literatura enorme,?
pero dado el marco tedrico que hemos desarrollado aqui, son procedentes
algunas observaciones:5

1. Cambio incremental significa que las partes que intervienen recontraten entre
si para aprovechar algunos adelantos potenciales provenientes del comercio (al
menos para una de las partes contratantes). Tal recontratacion puede fluctuar
entre una clase muy simple y lo que Skocpol llama revoluciones politicas, en las
cuales una restructuracion de instituciones politicas resuelve una crisis al
parecer insoluble. La clave de los cambios incrementales continuos se encuentra
en los contextos institucionales que permiten nuevas negociaciones y
compromisos entre los jugadores. Las instituciones politicas, tanto formales
como informales, pueden proporcionar un marco apropiado al cambio
revolucionario. Si este marco institucional no ha evolucionado, las partes de un
intercambio creceran de un marco conforme al cual zanjar diferencias; las
ganancias potenciales de un intercambio no cristalizardn en tanto que algunos
empresarios, tal como describimos en el capitulo anterior, pueden intentar
formar una coalicion de grupos para romper la trabazon mediante huelgas,
violencia y otros medios.

2. La incapacidad para alcanzar soluciones de compromiso puede reflejar no
nada mds la carencia de instituciones mediadoras, sino también de grados
limitados de libertad de los empresarios para negociar y sequir manteniendo la
lealtad a sus grupos de electores. Asi pues, los conjuntos reales de eleccion de
las partes en conflicto pueden no tener interseccion, de modo que aunque
potencialmente hay grandes ganancias en la resolucion de los desacuerdos, la
combinacion de una libertad de negociacion limitada de los empresarios y una
ausencia de instituciones que la facilite imposibilita llegar a un acuerdo.

3. Debido a que ninguna de las partes en la disputa parece tener la fuerza para
ganar por si misma, las partes deben formar coaliciones y hacer tratos con otros
grupos de interés. Sin embargo, el resultado final es que son muy inciertas las
ganancias de las revoluciones exitosas debido a los conflictos en el seno de la
coalicion sobre la restructuracion de las reglas por consiguiente de la
distribucion de lo ganado, todo lo cual desemboca en un nuevo conflicto.



4. El apoyo amplio en favor de acciones violentas requiere de la entrega
ideologica para superar el problema de los no sindicalizados (North, 1981,
capitulo V). Mientras mas fuerte sea la conviccion ideoldgica de los
participantes, mayor serd el precio que quieran pagar y por consiguiente mayor
la probabilidad de que la revolucion tenga éxito.

5. Este cambio discontinuo comparte algunos rasgos con ciertos cambios
evolucionados discontinuos (caracterizados en la teoria demogrdfica como
equilibrio puntuado), pero probablemente su peculiaridad mds notable es que
rara vez es tan discontinuo como parece ser en la superficie (o en las visiones
utopicas de los revolucionarios). Esto es asi debido a que las coaliciones que
son esenciales para el éxito de las revoluciones tienden a durar poco. La
vinculacion entre la alineacion ideoldgica y un oponente comun es remplazada
por solventes que disuelven las diferencias ideologicas y las demandas en
conflicto de resultados. Una faccion puede eliminar con facilidad a las otras,
pero lo mds comtn es un prolongado periodo de compromisos y dependencias.

Adicionalmente, aun cuando la entrega ideoldgica es una condicion necesaria
para el apoyo de una revolucion por las masas, es dificil de sostener. Renunciar a
riqueza y a ingreso por otros valores es cosa muy meritoria ante un opresor
comun y odiado; pero el valor de los cambios negociados desaparece cuando
desaparece el opresor; por consiguiente, en la medida en que las nuevas normas
formales se edifican sobre un sistema de incentivos que entrafia entrega
ideolodgica, seran subvertidas y se forzara la reversion hacia limitaciones mas
compatibles, cosa que han descubierto las economias socialistas modernas.

Pero tal vez lo mas importante de todo es que las normas formales cambian, no
asi las limitaciones informales. En consecuencia se presenta una tension entre las
limitaciones informales y las nuevas normas formales, ya que muchas son
incongruentes entre si. Las limitaciones informales han evolucionado
gradualmente como extensiones de normas formales previas. Una tendencia
inmediata, como ha sido descrita, es que nuevas reglas formales suplanten las
limitaciones informales tenaces. Este cambio a veces es posible, en particular en
un contexto de equilibrio parcial, incluso cuando desconoce la herencia cultural
profunda que subyace bajo muchas limitaciones informales. Aun cuando puede
ocurrir un cambio total en las normas formales, al mismo tiempo habra muchas
limitaciones informales que tienen una gran tenacidad de sobrevivencia porque
todavia resuelven problemas basicos de cambio entre los participantes, sean
sociales, politicos o economicos. A lo largo del tiempo el resultado tiende a ser



una restructuracion de limitaciones generales —en ambas direcciones— para
producir un nuevo equilibrio que es mucho menos revolucionario.



! Sobre modelamiento politico de este proceso en el Congreso, véase Shepsle y
Weingast (1987).

2 Un resumen antiguo pero todavia valido de la muy amplia literatura es la obra
de Carstensen (1963).

3 Véase North y Rutten (1987).

4 Véase Skocpol (1979) sobre una aportacion reciente y muy sensata.

> Este razonamiento se mejorara, ampliara e ilustrara en un trabajo en marcha de
Barry Weingast y mio.



XI. LA VIA DEL CAMBIO INSTITUCIONAL

VUELVO ahora mi atencién a dos cuestiones fundamentales de cambio social,
politico o econémico. Primera, ;qué determina las pautas divergentes de
evolucién de sociedades, grupos politicos o economias a lo largo del tiempo?
¢Cbémo explicamos la sobrevivencia de economias con desempefio
persistentemente bajo durante largos lapsos de tiempo?

Si nos remontamos lo suficiente en la historia, parece que la divergencia se
explica con facilidad. Grupos y tribus confrontaron problemas distintos con
recursos diferentes, capacidades humanas y climas también diferentes. De esto
surgieron soluciones diversas a los problemas comunes de sobrevivencia;
inclusive idiomas, costumbres, tradiciones y tabues. No hay ninguna razon para
creer que las soluciones sean similares aunque si para afirmar que tienden a
converger a lo largo del tiempo conforme cae el costo de la informacion. El caso
es que, después de 10 000 afios de civilizacion, a pesar de la enorme declinacion
en los costos de informacion y de las consecuencias de los modelos de comercio
internacionales neoclasicos que sugeririan convergencia, hay un contraste
enorme entre las economias.

Todo esto me lleva a la segunda cuestion. ;Qué explica la sobrevivencia de
sociedades y economias caracterizadas por un mal desempefio persistente? A
partir de Charles Darwin, la teoria evolucionista ha tenido una influencia
poderosa en nuestra comprension de la sobrevivencia social, y se ha incrustado
en la literatura de las economias desde la publicacion del articulo de Armen
Alchian en 1950. Las consecuencias de la teoria consisten en que a lo largo del
tiempo las instituciones ineficientes son descartadas en tanto que las eficientes
sobreviven, por lo cual hay una evolucion gradual de formas mas eficientes de
organizacion economica, politica y social.

En este estudio he usado la palabra eficiente para indicar una situacion en que el
conjunto de limitaciones existentes producira un crecimiento econémico.
Especificamente, las instituciones que permiten a las partes del intercambio
captar mas de las ganancias del comercio creceran en relacién con aquellas que
no tienen este potencial. El resultado sera la emigracion hacia economias mas



exitosas o la emulacion de las instituciones de estas economias. Retrocediendo
nuevamente al teorema de Coase diremos que en un mundo de costos cero de
negociacion prevalecera la solucion eficiente que produjo el mayor ingreso
agregado. Pero debido a que los costos de negociacion no son de cero, debemos
anticipar un desempefio diferencial que refleje grados diferentes de éxito de
marcos institucionales en la reduccion de costos de negociacion (y de
transformacion). Pero, ¢por qué han de persistir las economias relativamente
ineficientes? ;Qué impide adoptar las instituciones de economias mas eficientes?

Si hubiera instituciones en un marco de costos de negociacion cero, entonces la
historia no importaria; un cambio en precios o preferencias relativas induciria
una restructuracion inmediata de las instituciones para ajustarse eficientemente,
como describimos, en el capitulo II, el modelo competitivo. Pero si el proceso
por medio del cual llegamos a las instituciones actuales es pertinente y lleva a
elecciones futuras, entonces no solo la historia es importante sino que el
desempefio pobre persistente y las pautas divergentes tenaces del desarrollo
provienen de una fuente comun.

Como una primera aproximacion respecto a estos problemas, me refiero a un
cuerpo interesante de literatura econdmica que se ha centrado primordialmente
en la evolucion de la tecnologia, pero que ha hecho analogias hacia una gama
mas ancha de cuestiones, de preguntas incluyendo, aunque de un modo mas bien
implicito, el cambio institucional. El articulo que primeramente llamo la
atencion de los historiadores economicos al problema de la via de la dependencia
es el de Paul David titulado “Clio y la economia de QWERTY” (1985). En este
articulo, David trata de explicar como la organizacion peculiar de letras en el
teclado de la maquina de escribir acab6 siendo uniformada y fija, y explica el
conjunto de hechos accidentales que al parecer hicieron que este resultado
persistiera, inclusive ante alternativas mas eficientes. No es dificil encontrar
anomalias tecnologicas similares. La persistencia de los ferrocarriles de via
angosta, el éxito de la corriente alterna sobre la corriente directa y la
sobrevivencia del motor de gasolina sobre el motor de vapor en los automéviles
son cosas que han sido usadas para ejemplificar el hecho peculiar de que



cambios incrementales en la tecnologia, una vez que empiezan en cierto
recorrido, pueden llevar a una solucion tecnologica que los hace vencer a otra,
aun cuando, a final de cuentas, esta via tecnolégica puede ser menos eficiente
que la alternativa abandonada.

La argumentacion de que pequefios hechos histdricos pueden hacer que una
tecnologia se imponga sobre otra fue desarrollada por vez primera por W. Brian
Arthur.! Presento el argumento siguiendo los lineamientos que él fijo.
Examinemos, paralelamente, dos tecnologias en competencia que dan
rendimientos crecientes. L.os agentes aplican lo aprendido haciendo que estas
tecnologias separadas mejoren su eficiencia de un modo similar a como
evolucionan las organizaciones (véase el capitulo IX). Cada agente adapta
modos mas eficientes de solucionar problemas y de utilizar nuevas tecnologias y
equipo, y sin embargo, tal vez no podamos predecir qué tecnologia resultara mas
eficiente. Debido a que el indice de resultados crecientes puede no permanecer
constante para ambas, la verdad es que no creceran conforme al mismo indice.
Mas todavia, adelantos espectaculares posteriores en una tecnologia,
desconocidos para los jugadores originales, pueden dar por resultado un dominio
monopolista sobre el otro porque los crecientes resultados entrafian un ganador
unico a lo largo del tiempo, o, dicho mas simplemente, un hecho pequefio puede
dar a una tecnologia ventajas sobre la otra. Por consiguiente una tecnologia
saldra victoriosa y mantendra una posicion monopolista, a pesar de que sus
innovaciones exitosas pueden resultar inferiores a largo plazo, o bien un callejon
sin salida, al compararlas con la tecnologia alterna abandonada. Arthur tuvo en
mente cuatro mecanismos autorreforzadores: 1) amplia organizacion o costos
fijos, que dan la ventaja de bajar los costos unitarios conforme crece la
produccion; 2) efectos de aprendizaje que mejoran productos o bajan costos
conforme aumenta su prevalencia; 3) efectos de coordinacion que confieren
ventajas a cooperar con otros agentes econémicos simplemente adoptando una
accion similar, 4) y expectativas adaptativas, en las cuales la prevalencia mayor
sobre el mercado vigoriza creencias de prevalencia futura.2

Cuatro propiedades caracterizan, segun Arthur, los mecanismos
autorreforzadores: 1) equilibrios multiples —son posibles varias soluciones y el
resultado es indeterminado—; 2) ineficiencias probables —una tecnologia que es
mejor que otras de manera inherente, pierde por tener mala suerte en cuanto a
ganar defensores—; 3) abrazar una solucion hace dificil abandonarla; 4) via de la
dependencia; la consecuencia de hechos pequefios y de circunstancias casuales
puede determinar soluciones que al prevalecer lleven a una senda particular.



;Podemos ampliar este argumento de cambio tecnolégico al cambio
institucional? Veamos su supuesto: Arthur se ocupa de mercados competitivos en
los cuales los agentes responden a oportunidades maximizadoras; esta
analizando tecnologias competidoras, las cuales estan sujetas a rendimientos
crecientes. De hecho (aunque no estoy seguro de que Arthur establezca esta
distincién), la competencia se da sélo indirectamente entre tecnologias.
Directamente la competencia ocurre entre organismos que engloban tecnologias
competidoras. La distinciéon es importante porque el resultado puede reflejar
diferentes aptitudes organizacionales (conocimiento tacito de los empresarios)
asi como aspectos especificos de las tecnologias competidoras. Lo cierto es que
en fechas recientes Arthur se esta ocupando de la teoria de decisiones en
organismos, como en el modelo institucional de este analisis.

Dos fuerzas conforman la via del cambio institucional: los rendimientos
crecientes y los mercados imperfectos caracterizados por altos costos de
negociacion. Aun cuando el relato tecnologico de Arthur es coextensivo con el
primero, ni él ni David se ocupan explicitamente del segundo. Yo me ocuparé de
ambos por separado.

En un mundo en que no hay utilidades crecientes para las instituciones y en que
los mercados son competitivos, las instituciones no importan. Si, como vimos en
el capitulo II, inicialmente los actores tienen modelos incorrectos y obran sobre
ellos, sucede que, seran eliminados o una retroalimentacion eficiente de
informacion los inducira a modificar sus modelos.

Pero, con utilidades crecientes, las instituciones si importan. Sin la menor duda
se aplican los cuatro mecanismos autorreforzadores de Arthur, aun cuando con
caracteristicas diferentes. Hay grandes costos iniciales de organizacion cuando
las instituciones son creadas sin antecedentes, como lo fue la Constitucion de los
Estados Unidos en 1787. Tratandose de organismos que surgen a consecuencia
del conjunto de oportunidades que proporciona el marco institucional (segun
vimos en el capitulo IX), hay efectos significativos de aprendizaje. Las
organizaciones resultantes evolucionaran para aprovechar las oportunidades



definidas por ese marco, pero como ocurre en el caso de la tecnologia, no hay
nada que indique que las aptitudes adquiridas den por resultado eficiencia social
creciente. Habra efectos de coordinacién directos por medio de contratos con
otros organismos e indirectos por inversion inducida por la politica en
actividades complementarias. Mas importante aun es que de las reglas formales
resultara la creacion de una variedad de limitaciones informales que modificaran
las normas formales y que las extenderan a una variedad de aplicaciones
especificas. Las expectativas adaptativas ocurren porque el predominio creciente
de contratacion con base en una institucion especifica reducira las
incertidumbres sobre la permanencia de esa norma. En pocas palabras, la red
interdependiente de una matriz institucional produce resultados crecientes y
NUMerosos.

Con resultados crecientes, las instituciones dan importancia y forma a la via de
las economias, pero mientras los mercados consiguientes son competitivos o
inclusive ligeramente aproximados al modelo cero de costos de negociacion, la
via larga es eficiente, segin ha sido usado aqui este término. Prevaleceran ante
supuestos razonablemente no controvertidos sobre preferencias, vias, divergentes
o un desempefio permanentemente pobre. Pero si los mercados son incompletos,
si la retroalimentacién de informacion es fragmentaria y los costos de
negociacion son altos, entonces los modelos subjetivos de actores, modificados
por una retroalimentaciéon muy imperfecta y por la ideologia, daran forma a la
via. De este modo, no so6lo prevaleceran las dos vias divergentes y
consistentemente pobres de desempefio, sino que las percepciones de los actores
derivadas historicamente daran forma a las elecciones que hagan. En un mundo
dinamico caracterizado por rendimientos institucionales crecientes, los esfuerzos
imperfectos y casi a tientas de los actores reflejan las dificultades que significa
descifrar un medio complejo con los elementos mentales disponibles —ideas,
teorias e ideologias.

Volvemos ahora a la evolucion institucional que ocurrié en Europa occidental en
el medievo e inicios de la edad moderna, que describimos brevemente en el
capitulo X. La declinacién radical de la poblacion en el siglo XIV alter¢ la
fuerza de negociacion de los campesinos frente a los sefiores y desemboc6 en
alteraciones incrementales a lo largo del tiempo en los contratos implicitos
celebrados entre ellos. L.os margenes en que ocurrieron las alteraciones so6lo
pueden entenderse en términos de los costos de transacciéon derivados
histéricamente y de los modelos también derivados histéricamente que ambas
partes poseyeron sobre sus mundos. Los costos de transaccion fueron



materializados en las costumbres del sefiorio que habia evolucionado a lo largo
del tiempo en cuanto a definir las relaciones entre sefior y siervo. El modelo
derivado histéricamente que cada uno tenia de su mundo incluia una relacion de
desigualdad caracterizada por una situaciéon de amo-siervo; ninguna de estas
partes pudo entrever un cambio que eliminara esa desigualdad. Los cambios
incrementales s6lo son comprensibles en términos de estas relaciones historicas.
Si las instituciones no estuvieron sometidas a crecientes utilidades o ganancias y
si las percepciones subjetivas estuvieran siempre correlacionadas con modelos
verdaderos, entonces, presumiblemente, de inmediato los actores se refugiarian
en una solucion conjunta mucho mas eficiente. En realidad, debido a que
existian estos rendimientos crecientes en el marco institucional, el proceso fue
incremental y, como dijimos antes, consistio en una lenta evolucion de
limitaciones formales e informales y de cambios introducidos por la fuerza. En
este caso particular, las fuerzas politicas competitivas, y las condiciones
mentales que cambiaban con gran lentitud afectaron la situaciéon de ambas partes
y se combinaron para producir resultados mas eficientes (tanto en agricultura
como en comercio), y asi se conform6 una coyuntura ventajosa que dio como
resultado el nacimiento del mundo occidental.

Pero esto sigue siendo un caso excepcional en la historia econémica (véase el
capitulo XIII). A lo largo de casi toda la historia, la experiencia de los agentes y
la ideologia de los actores no se combinan para llevar a resultados eficientes.
Antes de examinar sistematicamente la fuente de vias persistentemente
ineficientes, procuraré aclarar con algunos ejemplos el proceso de dependencia
de las vias.

La evolucion del derecho consuetudinario, una forma de cambio institucional,
ayuda a entender el cambio institucional general. El derecho consuetudinario
esta basado en precedentes, por ello proporciona continuidad y predecibilidad
esencial que son elementos fundamentales para reducir la incertidumbre entre las
partes contratantes. Decisiones anteriores se incrustan en la estructura del
derecho, que cambia marginalmente conforme se presentan nuevos casos, o al
menos en términos de casos pasados, sin precedentes; ya decididos éstos, se



vuelven a su vez una parte del marco legal. Las decisiones judiciales reflejan el
proceso subjetivo de informacion en el contexto de la construccion historica del
marco legal. Ahora bien, si de hecho el derecho consuetudinario es eficiente
segun ha afirmado un buen nimero de especialistas en derecho y economia, ello
se debe a que el proceso competitivo encabeza la via de los actores judiciales
hacia modelos correctos. Pero si quienes toman decisiones judiciales operan con
base en informacion incompleta y en sus opiniones subjetivas e ideolégicamente
condicionadas de como debe ser el mundo, entonces, no es posible hacer
ninguna afirmacion.? Independientemente de como entendamos el proceso
judicial, el marco institucional continda y se modifica incrementalmente debido
a las actividades deliberadas de los organismos que presentan casos ante los
tribunales.

La Ordenanza del Noroeste, un elemento legislativo especifico, ilustra la
continuidad derivada histéricamente, implicita en la dependencia de la via asi
como en las consecuencias de rendimientos crecientes, posteriormente. La ley en
si fue de importancia fundamental para el desarrollo y evolucion de la politica y
la economia de los Estados Unidos; fue aprobada en 1787 por el Congreso
Continental, en el preciso momento en que la Convencion Constitucional se
reunia en Filadelfia. Este ordenamiento fue el tercer acto que versé sobre todo un
conjunto de cuestiones relacionadas con el gobierno y la colonizacion de la
enorme area del Oeste, y proporcioné un marco por medio del cual los territorios
se integrarian en la nueva nacion. Resultara util describir la ordenanza, de donde
provienen las reglas, como fueron incorporadas y como se relacionan con las
cuestiones de dependencia de la via.

La ordenanza es muy sencilla y breve. Estableci6 las normas de la herencia y de
la propiedad simple de la tierra y también la estructura basica de los gobiernos
territoriales, ademas de los mecanismos mediante los cuales los territorios
gradualmente se volvian autogobernados. También preveia el caso en que un
territorio pudiera ser admitido como estado. En seguida venia una serie de
articulos en que se establecia un cédigo de derechos para los territorios (es decir,
disposiciones de libertad religiosa, el habeas corpus —antecedente del juicio de
amparo en México—, el juicio por jurados, la libertad bajo fianza, la
obligatoriedad de los contratos y la compensacion por propiedades). También
habia disposiciones adicionales sobre buena fe hacia los indios, navegacion libre
en los rios Mississippi y San Lorenzo, sobre deuda publica, venta de tierras, el
numero de estados que podria haber en el territorio del Noroeste y finalmente
una disposicion que prohibia la esclavitud en los territorios (si bien se preveia el



regreso de los esclavos en fuga).

Es facil seguir la fuente de la mayoria de estas disposiciones. L.os modelos
subjetivos de los autores de la ordenanza pueden seguirse directamente hasta la
evolucion historica del pensamiento inglés y colonial (Hughes, 1987). Las
disposiciones concretas acabaron siendo parte de las normas de las unidades
politicas de las colonias durante los 150 afios anteriores. Entre ellas figuraron
leyes sobre herencia, propiedad de la tierra de dominio absoluto y muchas
disposiciones sobre las garantias individuales. Algunas, sin embargo, aunque
basadas en precedentes, se volvieron polémicas porque los legisladores
anticiparon que las organizaciones que representaban (en este caso los estados)
serian aceptados por ellas, por ejemplo, algunas disposiciones sobre el tamafio
de los nuevos estados y las condiciones de su admision. La precedencia se derivo
de las disposiciones originales de las cartas y de los articulos de la
Confederacion, si bien hubo controversias porque las condiciones para admitir
territorios como estados influirian enormemente en el poder relativo y en la
fuerza de negociacion de los estados existentes. Una de las normas, la
prohibicion de la esclavitud, parece haber sido el resultado del intercambio de
votos entre los autores de Ordenanza del Noroeste y los redactores de la
Constitucion. La esclavitud se prohibi6 en el primer proyecto a cambio de contar
a cada esclavo como las tres quintas partes de una persona en la Constitucion, lo
cual aumentaba la representacion en el Congreso de los esclavistas estados
surefios (cuestion muy importante en esos dias).

La Ordenanza del Noroeste proporciono el marco basico que dict6 la pauta de
expansion de los Estados Unidos en el siglo siguiente. Pese a que sus
disposiciones fueron modificadas a veces por nuevos problemas y controversias,
ofreci6 una via clara y confiable de evolucién institucional. Las peculiares
ventajas crecientes surgieron del hecho de que la estructura de los derechos de
propiedad, las leyes sobre herencias y las normas de decision politica en los
territorios se derivaron de la ley que a su vez incubo organismos y empresarios
(politicos y econémicos) que indujeron alteraciones marginales en la ley.
Ciertamente, el éxito mismo de la ley se reflejo en la influencia cada vez mayor
de los nuevos territorios y estados del Oeste, y en los esfuerzos exitosos de sus
representantes para modificar la politica de tierras en su beneficio (North y
Rutten, 1987). Por consiguiente, la historia territorial de los Estados Unidos s6lo
es comprensible como una historia de cambio institucional incremental que
significo influencias reciprocas entre el marco institucional y las organizaciones
consiguientes.



El relato anterior suena como algo inevitable y ordenado desde siempre, lo cual
no es exacto. En cada paso a lo largo del camino hubo elecciones —politicas y
econdmicas— que significaron verdaderas alternativas. Depender de la via es un
modo de estrechar conceptualmente la eleccién y de vincular la decision con el
paso del tiempo. No se trata de una situacion de inevitabilidad en la cual el
pasado predice con claridad el futuro. En la historia contada anteriormente, las
diversas partes de la Carta de Derechos se derivaron en gran medida de cartas
coloniales, pero el proyecto final fue alterado significativamente como resultado
de: 1) conflictos entre los estados como son las condiciones de entrada a los
territorios (que determinarian tiempo después la posicion negociadora de los
estados existentes); 2) los problemas Norte/Sur sobre la esclavitud, y 3) la
Convencion Constitucional de Filadelfia, coincidente con lo anterior.

Ahora podemos integrar la indole dependiente de una via de cambio incremental
en las instituciones, con la persistencia de pautas de crecimiento o declinacién a
largo plazo. Una vez que se establece la via de desarrollo en un curso fijo, las
externalidades de la red, los procesos de aprendizaje de los organismos y el
modelamiento subjetivo de las cuestiones, derivado histéricamente, se refuerza
el curso. En el caso del crecimiento econdémico, una via adaptativamente
eficiente, tal como esta descrita en el capitulo IX, ofrece un maximo de
elecciones bajo un clima de incertidumbre en cuanto a la busqueda de varios
métodos de prueba para realizar actividades y en favor de un mecanismo
eficiente de retroalimentacion para identificar elecciones que son relativamente
ineficientes y para eliminarlas. Obsérvese que la Ordenanza del Noroeste no
solamente proporcion6 un desarrollo economico adaptativamente eficiente —por
la simple propiedad de la tierra y de un sistema claro de herencia que a su vez
posibilité la transferibilidad de la tierra a bajos costos— sino que también
proporciond un sistema de gobierno eficiente que permitié que los costos de la
transaccion politica de integrar los territorios en el gobierno nacional fueran muy
bajos. Sin la menor duda, no es mucho decir que pese a la ineficiencia de
algunas leyes posteriores sobre tierra, expedidas a lo largo del siglo XIX, las
disposiciones basicas de la Ordenanza del Noroeste ofrecieron soluciones
relativamente eficientes de estos problemas debido a la transferencia facil de la
tierra, de modo que aun suponiendo que se hubiera ideado inapropiadamente el
esquema de distribucion de la tierra, mas adelante sus costos se minimizaron
sustancialmente gracias a las disposiciones basicas de la Ordenanza del
Noroeste.

Pero asi también pueden persistir las vias improductivas. Los rendimientos



crecientes caracteristicos de un conjunto inicial de instituciones que
proporcionan desincentivos a la actividad productiva crearan organismos y
grupos de interés sin perder de vista las limitaciones existentes. Daran forma a la
politica de sus intereses. Tales instituciones proporcionan incentivos que pueden
alentar el dominio militar de la politica y de la economia, el fanatismo religioso
o las organizaciones redistributivas sencillas y simples, pero en verdad ofrecen
muy pocos alicientes por aumentos en la disponibilidad y diseminacién de
conocimientos economicos ttiles. Las actitudes mentales subjetivas de los
participantes produciran por evolucion una ideologia que no nada mas
racionalice la estructura de la sociedad sino que explique su mal desempefio.
Como resultado de esto la economia producira, por evolucion, politicas que
reforzaran los incentivos y los organismos existentes. Asi pues, los escritos de la
Comision Econémica para América Latina (CEPAL) y la teoria de la
dependencia explican el pobre desempefio de las economias latinoamericanas
con base en los términos del comercio internacional con naciones industriales asi
como también otras condiciones externas de esas economias. Esta explicacion no
sOlo racionaliza la estructura de las economias latinoamericanas sino que
también contiene implicaciones de politica que refuerzan el marco institucional
existente.

Debido a que todas las economias tienen marcos institucionales que crearon
oportunidades productivas e improductivas para las organizaciones, la historia de
cualquier economia reflejara resultados mezclados. Recordemos que los
instrumentos inmediatos del cambio institucional son los empresarios politicos o
economicos que se esfuerzan por maximizar los margenes que al parecer ofrecen
las alternativas mas provechosas a corto plazo. Sea que la alternativa mas
prometedora aconseje invertir en pirateria, en edificar un cartel petrolero o en
desarrollar un chip de computadora de altisima potencia, las limitaciones
existentes y los cambios en incentivos en el margen determinan las
oportunidades. Pero obsérvese que el agente —el empresario— no solamente
esta obligado en cuanto a alternativas por las instituciones existentes, sino que
tiene un conocimiento imperfecto por lo que hace a cumplir su objetivo. Por
consiguiente, aun si —un gran si— el objetivo fuera congruente con la
productividad creciente no hay garantia de que la meta se pudiera realizar,
ademas de que algunas consecuencias no esperadas podrian llevar a resultados
radicalmente diferentes (un gran adelanto tecnolégico que haga mas inseguros
los derechos de propiedad o que aumente los rendimientos del terrorismo, por
ejemplo). En efecto, los esfuerzos a corto plazo para maximizar la utilidad
pueden dar como resultado la busqueda de actividades persistentemente



ineficientes (dadas las limitaciones institucionales) e inclusive si buscan
actividades productivas pueden hallar consecuencias inesperadas.
(Evidentemente esto puede funcionar también en la direccion contraria; los
piratas pueden acabar descubriendo que establecerse y ejercer el comercio
resulta mas provechoso, cosa que realizaron los vikingos.)

Con todo, seria un error pensar que las vias exitosas se invierten por hechos o
errores pequefios, y viceversa. Recordemos la naturaleza de las utilidades
crecientes de la matriz institucional hecha de un complejo de normas
interdependientes y de limitaciones informales que en total determinan el
desempefio econémico; cambios individuales y especificos en las limitaciones
formales o informales ciertamente pueden cambiar la historia aunque en su
mayor parte no invierten su direccion. La breve exposicion de la politica de
tierras en los Estados Unidos hace ver que aunque ciertos actos especificos
fueran ineficientes, el marco institucional general (que abarca no solamente la
Ordenanza del Noroeste, sino las dos ordenanzas precedentes, las disposiciones
complementarias encarnadas en la Constitucion de los Estados Unidos, asi como
las limitaciones igualmente complementarias e informales que se habian
producido) redujo sus consecuencias ineficientes.

La via de la dependencia significa que la historia importa. No podemos entender
las elecciones de nuestros dias (y definirlas en el modelamiento del desempefio
econdmico) sin trazar la evolucion incremental de las instituciones. Lo cierto es
que en verdad estamos iniciando la tarea importante de explorar las
consecuencias de la dependencia de la via.

¢Por qué razon un cambio fundamental en los precios relativos afecta de manera
diferente a dos sociedades? Ahora la respuesta debe ser clara. En cada sociedad
el cambio dard como resultado adaptaciones marginales, y los margenes
afectados seran aquellos en que los problemas inmediatos requieran solucién, la
cual sera determinada por el poder relativo de negociacién de los participantes,
es decir, de las organizaciones que han evolucionado en el contexto institucional
general y especifico. Pero obsérvese que sera un ajuste marginal, edificado sobre



los acuerdos institucionales precedentes. Debido a que el poder de negociacion
de grupos en una sociedad diferira claramente del poder en otra sociedad, los
ajustes marginales de cada una seran también particularmente diferentes. Por si
fuera poco, con distintas historias y con retroalimentacion incompleta sobre las
consecuencias, los actores tendran modelos subjetivos diferentes y por
consiguiente haran elecciones politicas también diferentes. En tales casos el
ajuste marginal no desemboca en una convergencia.

¢Qué ocurre cuando un conjunto comun de normas es impuesto a dos sociedades
diferentes? Puedo ejemplificarlo tomando un caso historico. La Constitucion de
los Estados Unidos fue adoptada (con modificaciones) por muchos paises
latinoamericanos en el siglo XIX, ademas de que muchas de las leyes de
propiedad de paises occidentales desarrollados han sido adoptadas por paises del
Tercer Mundo. El caso es que los resultados no son similares a los obtenidos en
los Estados Unidos o en otras naciones occidentales. Aun cuando las reglas son
las mismas, los mecanismos de cumplimiento obligatorio, la forma en que se
ejerce la obligatoriedad, las normas de conducta y los modelos subjetivos de los
actores no lo son. Por consiguiente, diferiran tanto las estructuras de incentivos
reales como las consecuencias supuestas de las politicas. Asi pues, un conjunto
comun de cambios fundamentales de precios relativos o la imposicién también
comun de un conjunto de reglas desembocaran en resultados muy divergentes en
sociedades con dispositivos institucionales diferentes.

Este capitulo se ha centrado en el cambio institucional gradual que ocurre
mediante ajustes marginales continuos. El acento sobre este tipo de cambio es
deliberado. Ese es el modo dominante por medio del cual las sociedades y las
economias han evolucionado. Pero, como brevemente observamos en el capitulo
precedente, es también importante el cambio institucional discontinuo por obra
de conquista o revolucion. Estas discontinuidades institucionales refuerzan mi
argumento, porque la sobrevivencia tenaz de limitaciones institucionales frente a
alteraciones radicales en las reglas formales del juego es la mejor evidencia de
los caracteristicos rendimientos crecientes de un marco institucional. Tomemos,
por ejemplo, las revoluciones que barrieron todo el continente americano y que



crearon naciones independientes de Inglaterra y de Espafia en el siglo XVIII y
comienzos del XIX. La evolucion de la América angloparlante y la de
Hispanoameérica difirio radicalmente desde el comienzo, lo cual reflejo la
imposicion de pautas institucionales tomadas de la Madre Patria en las colonias
y resultados ideoldgicos radicalmente divergentes que dieron forma a las
percepciones de los actores.

En el caso de la América angloparlante, las colonias inglesas se formaron en el
mismo siglo en que se produjo la lucha entre el Parlamento y la Corona de
Inglaterra. La diversidad religiosa y politica en la Madre Patria se reflejo
paralelamente en las colonias tanto en ideas como en modelos elocuentemente
articulados en el siglo XVIII. Hubo una diversidad considerable en la estructura
politica de la Corona y en las cartas de las colonias, pero la evolucion general en
cuanto a la direccion de un control politico y la formacion de asambleas fue clara
y nada ambigua. Del mismo modo, las leyes de navegacion situaron a las
colonias en el marco de la politica imperial inglesa, pero dentro de este marco
amplio, los colonos tuvieron libertad de crear su propia economia. Lo cierto es
que en ocasiones los propios colonos impusieron mas restricciones a los
derechos de propiedad que la Madre Patria.

Las guerras con Francia y con los indios (1756-1763) es un punto de cambio
conocido en la historia de los Estados Unidos. Los esfuerzos de Inglaterra para
imponer una contribuciéon muy modesta a los colonos asi como para impedir la
migracion a Occidente, produjeron una reaccion violenta. La percepcion
subjetiva de muchos colonos fue que las leyes inglesas de navegacion
amenazaban la prosperidad de las colonias. De hecho, la carga sobre la
navegacion resultaba insignificante y es razonable suponer que de haber seguido
siendo parte de Inglaterra, como ocurrié en Canada, las colonias habrian
prosperado. Pero la percepcion de los colonos fue diferente y sus actos basados
en tal percepcion desembocaron debido a pasos dados por individuos y
organizaciones en la Guerra de Independencia, en la Declaracion de
Independencia, en los Articulos de la Confederacion, la Ordenanza del Noroeste
y la Constitucion, todo lo cual constituy6 una secuencia de expresiones
institucionales que conformo6 una pauta institucional revolucionaria congruente.
Sin embargo, aunque la revolucion creo a los Estados Unidos, la historia
posrevolucionaria s6lo puede entenderse en términos de la continuidad de
muchas instituciones informales, y también formales, de limitaciones
prorrogadas después de la revolucion de independencia pero existentes antes de
ella.



En el caso de Hispanoamérica, la Conquista ocurrio en el preciso momento en
que declinaban las Cortes de Castilla; los conquistadores impusieron una religion
uniforme y una administracion burocratica también uniforme sobre la sociedad
agricola ya existente (particularmente en las mesetas de México y del alto Pert
donde habia sociedades agricolas bien desarrolladas), la burocracia detallé todos
los aspectos politicos y economicos (aqui también con mucha mas energia y
efectividad en las regiones pobladas y valiosas que en las areas vacias habitadas
por némadas), y hubo crisis recurrentes sobre problemas de autoridad y control
de la maquinaria burocratica. Aunque bajo la autoridad de los Barbones se
hicieron algunos esfuerzos para invertir la politica burocratica centralizada, que
en cierta forma produjeron alguna liberalizacion del comercio en el Imperio, la
inversion fue parcial y rapidamente denegada. El control de los agentes
constituy6 un problema persistente, complicado por los esfuerzos de los criollos
para dominar la burocracia y facilitar sus propios intereses. Aunque las guerras
de independencia resultaron ser una lucha por el control de la burocracia, de la
politica y de la economia entre el poder colonial local e imperial, sin embargo, la
lucha fue tefiida por tonos ideolégicos surgidos de las revoluciones
estadunidense y francesa. Como consecuencia, la independencia trajo consigo
constituciones inspiradas en la de los Estados Unidos; pero los resultados fueron
radicalmente diferentes.

En el caso de los Estados Unidos, la Constituciéon encarnoé la herencia de las
normas politicas y economicas de Inglaterra, y posteriormente coloniales,
complementadas por un modelo ideologico congruente con los problemas en
cuestion. En el caso de Hispanoamérica se impuso un conjunto ajeno de normas
sobre una herencia muy antigua de controles burocraticos centralizados y de
percepciones ideoldgicas correspondientes. En consecuencia, los esquemas
federales latinoamericanos y los esfuerzos de descentralizacion no funcionaron
recién declarada la independencia. La reversion gradual, pais por pais, al control
centralizado burocratico caracteriz6 a Hispanoamérica en los siglos XIX y XX.
La persistencia de la pauta institucional que habia sido impuesta por Espafia y
Portugal siguié desempefiando un papel fundamental en la evolucién de las
politicas latinoamericanas y en sus percepciones, asi como en cuanto a distinguir
y diferenciar la historia de este continente, a pesar de la imposicion después de la
independencia de un conjunto de normas similares a las de la tradicion
institucional inglesa que dieron forma a la via de los Estados Unidos.*



El cambio tecnologico y el cambio institucional son las claves basicas de la
evolucion social y econdmica y ambos presentan las caracteristicas de la via de
la dependencia. ; Puede un modelo simple explicar el cambio tecnolégico y el
institucional? Tienen mucho en comun. El ingrediente esencial de ambos son los
resultados favorables crecientes. Las percepciones de los actores desempefian
una funcion mas importante en el cambio institucional que en el tecnolégico
debido a que las creencias ideoldgicas influyen en la construccién subjetiva de
los modelos que determinan elecciones. Las elecciones son mas multifacéticas
en un contexto institucional debido a las interrelaciones complejas entre
limitaciones formales e informales. En consecuencia, tanto la vinculacion como
la via de la dependencia parecen mucho mas complicadas en el caso de las
instituciones que en el de la tecnologia. El juego reciproco entre la politica y la
economia, los diversos actores que tienen grados diferentes de capacidad
negociadora en cuanto a influir en el cambio institucional y en el papel de la
herencia cultural, que parece ser la base de la persistencia de muchas
limitaciones informales, todo ello contribuye a esta complejidad.

Termino este capitulo destacando algunas consecuencias de este analisis. El
cambio econémico a largo plazo es la consecuencia acumulativa de muchas
decisiones de corto alcance de empresarios politicos y econdmicos que directa e
indirectamente (por medio de efectos externos) dan forma al desempefio. Las
elecciones hechas reflejan el modelamiento subjetivo de los empresarios del
medio. Por consiguiente, en la medida en que los resultados son congruentes con
las intenciones reflejaran el grado en que los modelos del empresario son
modelos verdaderos. Debido a que los modelos reflejan ideas, ideologias y
creencias, que en el mejor de los casos son refinadas y mejoradas sélo
parcialmente por medio de la informacién de retroalimentacion sobre las
consecuencias verdaderas de las politicas en juego, las consecuencias de las
politicas especificas no solamente son inciertas sino en un grado considerable
son impredecibles. Inclusive la inspeccion mas somera de elecciones politicas y
econdmicas, tanto en la historia como en la actualidad, deja ver la amplia brecha
que hay entre intenciones y resultados. Sin embargo, las caracteristicas de los
resultados crecientes de la matriz institucional asi como de los modelos
subjetivos complementarios de los jugadores sugieren que aunque las vias
especificas a corto plazo son impredecibles, la direccion general a largo plazo no



sOlo es mas predecible sino también mas dificil de revertir.



! Un analisis breve del razonamiento de Arthur y una condensacion de una parte

importante de su trabajo se hallaran en su “Self-Reinforcing Mechanisms in
Economics”, en un volumen llamado The Economy as An Evolving Complex

System (1988).

2 Arthur (1988), p. 10.

3 En “Imperfect Decisions and the L.aw: On the Evolution of Legal Precedent
and Rules”, Heiner (1986) muestra lo anterior con gran fuerza en su analisis de
la evolucioén del derecho consuetudinario y dice que como agentes deben

interpretar informacién menos familiar “no-local”, pues segun expresion del

propio Heiner, su procesamiento es imperfecto. Es decir, el precedente legal
establece normas relativamente simples que los jueces pueden seguir. Esta

conclusion esta en marcado contraste con las consecuencias eficientes del
derecho consuetudinario que son caracteristicas de gran parte del derecho y de la
investigacion economica.

4 Un resumen de la experiencia latinoamericana se hallara en C. Veliz, The
Centralist Tradition in [.atin America (1980), o en W. G. Glade, The I atin

American Economies: A Study of Their Institutional Evolution (1969).




TERCERA PARTE

DESEMPENO ECONOMICO



XII. INSTITUCIONES, TEORIA ECONOMICA Y
DESEMPENO ECONOMICO

NO PODEMOS ver, sentir, tocar y ni siquiera medir las instituciones; son
construcciones de la mente humana. El caso es que aun los economistas
neoclasicos mas convencidos admiten su existencia y ciertamente las vuelven
parametros (implicita o explicitamente) en sus modelos. ;Importan las
instituciones? ¢Importan las tarifas, regulaciones y reglas? ¢Es que los gobiernos
significan una diferencia? ;Podemos explicar el cambio radical en bienestar
econdmico cuando cruzamos la frontera entre los Estados Unidos y México?
¢Qué hace que los mercados trabajen o no trabajen, funcionen o no funcionen?
¢Es que la honestidad en el intercambio significa una diferencia; vale la pena?
Espero que el analisis de los capitulos anteriores haya proporcionado un marco
persuasivo de las consecuencias de las instituciones.

Quiero atribuir un papel mucho mas fundamental a las instituciones en las
sociedades; son el determinante subyacente del desempefio de las economias. Si
queremos construir una teoria dinamica del cambio —algo que falta en la
corriente principal de la economia y que fue tratado muy imperfectamente en la
teoria marxista— debe edificarse un modelo del cambio institucional. Aunque es
verdad que todavia nos faltan algunas de las piezas del rompecabezas, el esbozo
de la direccion que debemos tomar es, creo yo, bien claro.

En los apartados que siguen: 1) especifico qué cambios deben hacerse en la
teoria neoclasica para incorporar el analisis institucional en esa teoria; 2) delineo
las consecuencias del analisis estatico del desempefio economico, y 3) exploro
los resultados del analisis institucional en la construccion de una teoria dinamica
de cambio econdmico a largo plazo.



El procesamiento de la informacion por los actores como resultado de los costos
de transaccion esta en la base de la formacion de las instituciones. Estan en
juego tanto el significado de la racionalidad como las caracteristicas de
negociacion que impiden a los actores lograr la maximizacion conjunta
resultante del modelo de costos de transaccion cero.

La racionalidad instrumental, postulado de la teoria neoclasica, da por sentado
que los actores poseen la informacion necesaria para evaluar correctamente las
alternativas y en consecuencia hacer elecciones que alcanzaran los fines
deseados. De hecho, este postulado ha supuesto implicitamente la existencia de
un conjunto particular de instituciones y de informacién. Si las instituciones
desempefian un papel puramente pasivo, de modo que no constrifien las
elecciones de los actores, y si los actores poseen la informacion necesaria para
hacer elecciones correctas, entonces el postulado de la racionalidad instrumental
es el bloque correcto de la construccion. Por otra parte, si los actores estan
parcialmente informados, idearan modelos subjetivos como guias para la
eleccién y solo muy imperfectamente podran corregir sus modelos con
retroalimentacion de informacién. Entonces un postulado de racionalidad
procesal (descrito en el capitulo III) constituye el bloque esencial de
construccion para teorizar.

El primer postulado evolucion6 en el contexto de mercados eficientes muy
desarrollados del mundo occidental y ha servido como herramienta util de
analisis en este contexto. Pero estos mercados se caracterizan por la condicién
excepcional de costos de transaccién bajos o insignificantes. No conozco ningtin
medio de analizar a la mayoria de los mercados del mundo contemporaneo y a lo
largo de la historia con este postulado conductual. Un postulado de racionalidad
procesal, por otra parte, no solo explica los mercados incompletos e imperfectos
que caracterizan gran parte del mundo actual y del pasado, sino que también
lleva al investigador a las cuestiones clave de saber qué es lo que hace
imperfectos a los mercados. Esto nos lleva a los costos de negociacion.

Estos costos de negociacion se deben a que la informacion es costosa y esta
sostenida asimétricamente por las partes del intercambio y también porque
cualquier cosa o modo en que los actores desarrollen instituciones para
estructurar la interaccion humana da por resultado cierto grado de imperfeccion
de los mercados. Efectivamente, las consecuencias de los incentivos en las
instituciones proporcionan sefiales mezcladas a los participantes, de modo que,
aun en aquellos casos en que el marco institucional conduce a captar mas



ganancias del comercio en comparacion con el marco institucional anterior,
seguira habiendo incentivos para engaiiar, no sindicalizarse, y por consiguiente
eso contribuira a crear imperfecciones en el mercado. Dadas las caracteristicas
conductuales de los humanos, sencillamente no hay forma de idear instituciones
que resuelvan los problemas complejos del intercambio y que al mismo tiempo
carezcan de algunos incentivos incompatibles. Como resultado de lo anterior,
gran parte de lo escrito ultimamente sobre organizacion industrial y economia
politica ha tratado de allanar la incompatibilidad de incentivos en la organizacion
econdmica y politica (véase Miller, Managerial Dilemmas: The Political
Economy of Hierarchies, por publicarse). Las obras importantes de la historia
econdmica describen innovaciones institucionales que han bajado los costos de
la negociacion y han permitido captar mas utilidades del comercio, lo cual a su
vez ha posibilitado la expansion de los mercados. El caso es que estas
innovaciones, en su mayor parte, no han creado las condiciones necesarias para
la existencia de mercados eficientes del modelo neoclasico. La politica
determina y da fuerza a los derechos de propiedad del mercado econémico, y las
caracteristicas del mercado politico son la clave esencial para entender las
imperfecciones de los mercados.

¢Qué hara que el mercado politico se aproxime al modelo de costo cero de
negociacion en el intercambio economico eficiente? La condicion se enuncia con
sencillez. Habra que promulgar una legislacién que aumente el ingreso agregado
y en la cual los ganadores compensen a los perdedores con un costo de
transaccion que es lo suficientemente bajo como para compartirlo
conjuntamente. Las condiciones de informacion e institucionales necesarias para
realizar este cambio son:

1. Las partes afectadas deben tener la informacion y el modelo correctos para
saber que el proyecto de ley los afecta y también para conocer el monto de las
pérdidas y ganancias.

2. Los resultados se pueden comunicar a su agente (el legislador), el cual votara
exactamente como se acordo.

3. Los votos se pesardan por el conjunto de ganancias y pérdidas netas de modo
tal que el resultado neto pueda evaluarse y para que a los perdedores se les
compense apropiadamente.



4. Este intercambio puede lograrse a bajo costo, de modo que la negociacion
valga la pena.

La estructura institucional mas favorable para acercarse a tales condiciones es
una sociedad democratica moderna con sufragio universal. Negociacion de
votos, trueque de votos, y el incentivo de los oponentes de un candidato para
presentar sus deficiencias ante sus electores y por consiguiente para reducir
problemas; todo ello contribuye a mejorar resultados.

Pero veamos los desincentivos del sistema. La ignorancia del votante no es nada
mas una palabra o una expresion atrayente de la literatura publica. No sélo es
probable que el votante nunca adquiera los medios para estar informado aunque
sea vagamente de los cientos de proyectos de ley que afectan su bienestar; la
verdad es que no hay forma de que el elector o el legislador puedan poseer
modelos apropiados para sopesar las consecuencias. La teoria de la agencia ha
proporcionado evidencias abundantes pero controvertibles del grado en que el
legislador actia independientemente de los intereses de los electores. Sea que el
legislador vaya a comerciar votos con base en el niimero de votos percibido que
determinen si gana o pierde, lo cierto es que se trata de un camino largo que
puede reflejar las ganancias o pérdidas netas para todos los electores. ;Y qué tan
a menudo hay un incentivo para compensar a los perdedores? Existe una brecha
muy amplia entre mejor y eficiente (en el significado neoclasico de ese término)
aplicado a resultados, segiin muestra una amplia literatura sobre la politica
econdémica moderna. Por lo que hace a mi propdsito, es necesario destacar dos
condiciones esenciales que parecen ser grandes. Y es que las partes afectadas
tienen tanto la informacion como el modelo correcto para valorar
apropiadamente las consecuencias, y que todas las partes afectadas tienen igual
acceso al proceso de toma de decisiones. Estas condiciones no se satisfacen ni
siquiera aproximadamente en el marco institucional mas favorable en toda la
historia de toma de decisiones politicas y eficientes.

Debido a que la politica crea y hace cumplir normas econémicas, nada tiene de
extrafio que los derechos de propiedad sean rara vez eficientes (North, 1981).
Pero inclusive cuando se idean derechos de propiedad eficientes, seguiran
teniendo caracteristicas que sera muy costoso monitorear o hacer cumplir, que
reflejan desincentivos interconstruidos o al menos aspectos de intercambio que
significan una tentacion para negar, engafiar, robar o desentenderse. En muchos



casos las limitaciones informales evolucionaran para mitigar estas consecuencias
desincentivadoras. Y sucede que el mundo moderno occidental ofrece evidencias
abundantes de mercados que trabajan y que inclusive se aproximan al mercado
ideal neoclasico. Lo cierto es que son excepcionales y dificiles de medir debido a
que los requerimientos institucionales son muy estrictos.

Las consecuencias de las instituciones en el analisis econémico contemporaneo
pueden resumirse de la siguiente manera:

1. Los modelos economicos (y politicos) son especificos de constelaciones
particulares de limitaciones institucionales que varian radicalmente tanto a lo
largo del tiempo como en seccion transversal en diferentes economias. Los
modelos son instituciones especificas y en muchos casos muy sensibles a frenos
institucionales alterados. Una percepcion autoconsciente de estas limitaciones
es esencial tanto para la construccion de una teoria mejorada como para
problemas de politica publica. No se trata de determinar lo bien que el modelo
trabajaria en Bangladesh o en los Estados Unidos durante el siglo XIX, sino,
mucho mds inmediatamente, ;como trabajaria en otro pais desarrollado como
Japon o inclusive en los Estados Unidos el afno entrante?

Mas importante atin es el hecho de que las limitaciones institucionales
especificas dictan los margenes conforme a los cuales operan las organizaciones
y por consiguiente hacen inteligible la relacion interna entre las reglas del juego
y la conducta de los actores. Si las organizaciones —firmas, sindicatos, grupos
de agricultores, partidos politicos y comités del Congreso, para nombrar sélo a
unos cuantos— dedican sus esfuerzos a alguna actividad improductiva, las
limitaciones institucionales han proporcionado la estructura del incentivo para
tal actividad. Los paises del Tercer Mundo son pobres porque las limitaciones
institucionales definen un conjunto de liquidaciones de la actividad politico-
econdmica que no alientan la actividad productiva. Las economias socialistas
apenas empiezan a apreciar que el marco institucional subyacente es la fuente de
su bajo desempefio y ahora estan tratando de adoptar formas para restructurar el
marco institucional y reencauzar incentivos que a su vez dirigiran organizaciones



a lo largo de vias que aumentan la productividad. Y por lo que hace al Primer
Mundo, no solamente necesitamos apreciar la importancia de un marco
institucional general que ha sido responsable del crecimiento de la economia,
sino tener autoconciencia de las consecuencias de los cambios marginales que
estan en marcha, que ocurren continuamente y no nada mas del desempefio
general sino también de sectores especificos de la economia. Desde hace mucho
estamos enterados de que la estructura de impuestos, regulaciones, decisiones
judiciales y derecho escrito, para no mencionar sino un pufiado de limitaciones
formales, dan lugar a la politica de la empresa, sindicatos y otras organizaciones
y que por consiguiente determinan aspectos especificos del desempefio
econdmico; sin embargo, esta percepcion no ha llevado a centrarse en la teoria
econdmica del modelamiento del proceso politico-econémico que produce estos
resultados.

2. Una incorporacion (asociacion autoconsciente) de instituciones obligard a
los cientificos sociales en general, y a los economistas en particular, a
cuestionar los modelos conductuales que fundamentan sus disciplinas y, en
consecuencia, a explorar mucho mds sistematicamente de lo que lo hemos hecho
hasta la fecha, las consecuencias del procesamiento de informacion imperfecto y
costoso en la consiguiente conducta de los actores. Los cientificos sociales han
incorporado los costos de informacion en sus modelos, pero no han afrontado
las condiciones mentales por medio de las cuales los individuos procesan
informacion y llegan a conclusiones que dan forma a sus elecciones. En la
economia hay un supuesto generalmente implicito de que los actores pueden
identificar correctamente la razon de sus predicamentos (es decir, tener teorias
verdaderas), conocer los costos y beneficios de elecciones alternas, y saber
como actuar en relacion con ellas (véase, por ejemplo, Becker, 1983). Nuestro
interés en la eleccion racional y en la hipotesis del mercado eficiente nos ha
cegado las consecuencias que tiene la informacion incompleta y la complejidad
de medios ambientes y de percepciones subjetivas del mundo externo en que se
mueven los individuos. No hay nada en el paradigma del actor racional que no
pueda curarse con una saludable percepcion de la complejidad de la motivacion
humana y de los problemas que surgen del procesamiento de la informacion. En
tales condiciones los cientificos sociales deberian entender no sélo por qué
razon existen las instituciones, sino también como influyen en los resultados.

3. Las ideas y las ideologias son importantes, y las instituciones desempefnian un
papel de fuste al determinar exactamente su importancia. Ideas e ideologias
conforman las construcciones mentales subjetivas que los individuos emplean



para interpretar el mundo que los rodea y para hacer elecciones. Mdas todavia,
estructurando la interaccion de los humanos en ciertas formas, las instituciones
formales afectan el precio que pagamos por nuestros actos y en la medida en
que las instituciones formales son estructuradas deliberada o accidentalmente
para reducir el precio de actuar sobre nuestras ideas, proporcionan la libertad a
los individuos para incorporar sus ideas e ideologias en las elecciones que
hacen. Una consecuencia clave de las instituciones formales es que ciertos
mecanismos, como los sistemas de votacion en democracias o en estructuras
organizacionales en jerarquias, permiten a individuos que son agentes expresar
sus propias opiniones y tener un impacto muy diferente sobre los resultados que
los que implica el simple modelamiento del grupo de interés, que ha
caracterizado en gran medida la teoria economica y publica de eleccion.

4. La politica y la economia estdan entrelazadas inextricablemente en cualquier
comprension o entendimiento del desempenio de una economia y por
consiguiente debemos crear una disciplina econémica politica verdadera. Un
conjunto de frenos institucionales define las relaciones de intercambio entre las
dos y por lo tanto determina el modo en que trabaja el sistema politico-
economico. No nada mads la politica especifica y hace cumplir derechos de
propiedad que dan forma a la estructura de incentivos bdsicos de una economia,
sino que en el mundo moderno la participacion del producto nacional bruto —
que va a dar a manos del gobierno— y la ubicuidad y las relaciones siempre
cambiantes que impone son las claves mds importantes del desemperio
economico. Un modelo ttil del macroaspecto o inclusive de microaspectos de
una economia debe edificar en el modelo las limitaciones institucionales. Por
ejemplo, la teoria macroeconomica moderna nunca resolverd los problemas que
confronta a menos que quienes la practican reconozcan que las decisiones
tomadas por medio del proceso politico afectan criticamente el funcionamiento
de las economias. Aun cuando en un nivel ad hoc hemos empezado a reconocer
esto, necesitamos una integracion mucho mayor de politica y economia que la
que se ha realizado hasta la fecha. Esto solo podrad hacerse mediante un
modelamiento del proceso politico-economico que incorpore las instituciones
especificas participantes y la consiguiente estructura del intercambio politico y
economico.



Integrar el analisis institucional en la teoria neoclasica estatica entrafia modificar
el cuerpo existente de la teoria. Pero idear un modelo de cambio econémico
requiere la construccion de todo un marco tedrico, porque ese modelo no existe.
La dependencia en la trayectoria es la clave de una comprension analitica del
cambio economico a largo plazo. La promesa que encierra este enfoque es que
extiende los bloques mas importantes de construccién de la teoria neoclasica —
tanto el postulado de la escasez/competencia como los incentivos como fuerza
impulsora— sino que modifica esa teoria incorporando en ella informacion
incompleta y modelos subjetivos de realidad asi como los rendimientos
crecientes caracteristicos de las instituciones. El resultado es un enfoque que
ofrece la promesa de conectar la actividad econémica de micronivel con los
incentivos de macronivel que proporciona el marco institucional. La fuente del
cambio incremental son las ganancias que obtendran las organizaciones y sus
empresarios por adquirir destrezas, conocimientos e informacion que realcen sus
objetivos. La dependencia de la via proviene de los mecanismos de rendimientos
crecientes que refuerzan la direccion en un sentido dado. Las alteraciones en esta
via se deben a consecuencias no anticipadas de elecciones, a efectos externos y a
veces a fuerzas exdgenas al marco analitico. La inversion de vias (desde el
estancamiento hasta el crecimiento o viceversa) puede provenir de las fuentes
descritas antes de la alteracion de estas vias, aunque normalmente ocurrira
mediante los cambios en la politica.

Podria abundar sobre las caracteristicas secuenciales de la dependencia de la via
regresando al contraste entre la via inglesa-estadunidense y la via espafiola-
hispanoamericana, de que nos ocupamos en el capitulo XI.



LOS ANTECEDENTES

A comienzos del siglo XVI Inglaterra y Espafia habian evolucionado de manera
muy diferente. Inglaterra habia desarrollado por evolucion un feudalismo
relativamente centralizado, como resultado de la conquista normanda, y hacia
poco que los Tudor se habian establecido, a consecuencia de la Batalla de
Bosworth (1485). Espafia, por el contrario, acababa de salir de un dominio moro
de siete siglos sobre la Peninsula Ibérica. No era una nacion unificada. Aunque
el matrimonio de Fernando e Isabel uni6 a Castilla y a Aragon, siguieron
manteniendo gobiernos separados y también cortes y politicas diferenciados.

Sin embargo, tanto Inglaterra como Espafia enfrentaban un problema tipico, en
comun con el resto de las nacientes naciones-Estado europeas: la necesidad de
adquirir ingresos adicionales para sobrevivir ante los costos cada vez mas altos
de la guerra. Tradicionalmente, el rey vivia de los ingresos provenientes de sus
tierras junto con las aportaciones feudales; pero estos recursos resultaron
insuficientes ante la nueva tecnologia militar relacionada con el uso de ballestas,
arcos, picas y polvora. Esta crisis fiscal del Estado, descrita por vez primera por
Joseph Schumpeter (1954), orill6 a los gobernantes a hacer tratos con sus
subditos. En ambos paises, la consecuencia fue el desarrollo de una forma de
representacion de parte de los subditos (en Inglaterra el Parlamento y en Espafia
las Cortes) a cambio de impuestos. En ambos paises, el comercio de la lana llegd
a ser una fuente importante de ingresos de la Corona. Pero las consecuencias del
cambio en el precio relativo de las cosas debido a la nueva tecnologia militar fue
radicalmente diferente en los dos paises. En uno llevo a la evolucion de una
politica y de una economia que resolvio la crisis fiscal y que posteriormente
domino al mundo occidental. En el otro, desemboco en crisis fiscales no
resueltas a pesar de las condiciones inicialmente mas favorables, en quiebras de
bancos, confiscacion de valores y derechos de propiedad inseguros, y
finalmente, en tres siglos de estancamiento relativo.

En Inglaterra, la tension entre gobernantes y gobernados (aunque los barones en
Runnymede tal vez hayan cavilado sobre el término) aflor6 con la Carta Magna
en 1215. La crisis fiscal se present6 mas tarde, provocada por la Guerra de los



Cien Afios. Stubbs describe las consecuencias de la manera siguiente: “La
admision del derecho del Parlamento a legislar, a indagar abusos y a compartir la
direccion de la politica nacional, fue comprada practicamente por el dinero que
se dio a Eduardo I y a Eduardo III” (Stubbs, 1896, p. 599). El resto de la historia
hasta 1689 y el triunfo final del Parlamento es cosa bien sabida.

En Espafia, la unién de Aragén (que comprendia aproximadamente Valencia,
Aragon y Catalufia) y Castilla integr6 dos regiones muy diferentes. Aragon habia
sido reconquistada por los arabes en la ultima mitad del siglo XIII y se habia
convertido en un gran imperio comercial que abarcaba Cerdefia, Sicilia y partes
de Grecia. Las Cortes reflejaban los intereses de los comerciantes y
desempefiaron un papel importante en los negocios publicos. Por el contrario,
Castilla se vio envuelta continuamente en guerras, bien contra los moros o de
caracter intestino; incluso cuando las Cortes existian rara vez se las convoco. En
los 15 afios posteriores a esta union, Isabel logro controlar no solamente a los
levantiscos y conflictivos barones sino también la politica de la Iglesia en
Castilla. Aun cuando el papel de las Cortes castellanas ha sido acrecentado en
recientes trabajos histdricos, el caso es que Castilla fue una monarquia y una
burocracia centralizadas, y fue Castilla la que defini6 la evolucion institucional
de Espafia y de Hispanoamérica.



EL MARCO INSTITUCIONAL

No fue unicamente la centralizacion o descentralizacion de la politica lo que
diferenci6 a las dos sociedades; sin embargo, esta caracteristica significé una
diferencia critica y fue sintomatica de las amplias divergencias habidas tanto en
la politica como en la economia. No solamente el Parlamento inglés proporciono
el inicio de un gobierno representativo y una reduccion en la conducta tras las
rentas, que habia caracterizado a los atosigados monarcas Estuardo, sino también
el triunfo del Parlamento reforzo la seguridad ya creciente de los derechos de
propiedad asi como un sistema judicial imparcial mas eficaz.

La politica espafiola consistié en una gran burocracia centralizada que
“administro el cuerpo siempre creciente de decretos y de directivas juridicas que,
al mismo tiempo que legitimaba la maquinaria administrativa, fijaba el curso de
su accion” (Glade, 1969, p. 58). Todos los detalles de la economia asi como de la
politica se estructuraron con el objetivo de promover los intereses de la Corona
en la creacion del imperio mas poderoso desde Roma. Pero con la rebelion de
Holanda y la declinacion del flujo de tesoros del Nuevo Mundo, las demandas
fiscales sobrepasaron con mucho a los ingresos y el resultado fue la quiebra, el
aumento en los impuestos internos, las confiscaciones y derechos de propiedad
inseguros.



LAS IMPLICACIONES ORGANIZACIONALES

En Inglaterra, el Parlamento cre6 el Banco de Inglaterra y un sistema fiscal en el
que los gastos estaban en relacion con los ingresos por impuestos. La
consiguiente revolucion financiera no sélo coloco al gobierno sobre una solida
base financiera, sino que establecio las bases para el desarrollo del mercado
privado de capitales. Derechos de propiedad mas seguros, declinacion de
restricciones mercantilistas y escape de las empresas textiles de las restricciones
gremiales urbanas se conjuntaron para aumentar las oportunidades de las
empresas en los mercados doméstico e internacional. Tanto los mercados
crecientes como la ley de patentes alentaban el crecimiento de la actividad
innovadora. Todo esto y mucho mas es una historia ya conocida.

En Espafia, las quiebras frecuentes entre 1557 y 1647 coincidieron con las
medidas desesperadas para enfrentar el desastre. La guerra, la Iglesia y el
sistema burocratico complejo de administracion crearon las mayores
oportunidades organizacionales y en consecuencia, la milicia, la judicatura y el
sacerdocio fueron ocupaciones lucrativas muy codiciadas. La expulsion de los
moros y de los judios, los topes en las rentas de tierras y en los precios del trigo,
la confiscacién de remesas de plata a comerciantes de Sevilla (que se
compensaban con bonos de poco valor llamados juros) fueron sintomaticos de la
falta de incentivos a la actividad productora.



LA VIA DE LA DEPENDENCIA

Convertir los breves relatos contrastantes en ejemplos convincentes acerca de la
via de la dependencia significaria detallar cada uno de los sistemas politicos,
econdmicos y sociales de cada sociedad asi como analizar una urdimbre de
normas formales interconectadas y de limitaciones informales que en conjunto
constituyen la matriz institucional y que hacen marchar a las economias por vias
diferentes. Seria necesario mostrar la red de elementos externos que limitaba las
elecciones de los actores y que les impedia alterar radicalmente el marco
institucional. Una tarea asi rebasa con mucho los tipos de evidencias empiricas
con las que estoy familiarizado. Con base en las evidencias sélo puedo inferir
indirectamente ciertas implicaciones.

En un estudio polémico titulado The Origins of English Individualism (1978),
Alan Macfarlane afirma que cuando menos a partir del siglo XIII los ingleses
eran diferentes de la imagen tradicional que tenemos formada de las sociedades
campesinas. Las caracteristicas tradicionales —dominio patriarcal, familia
grande, situacion relativa inferior de las mujeres, aldeas campesinas
estrechamente unidas y cerradas, autosuficiencia y la familia como unidad de
trabajo— estaban ya notablemente ausentes en el siglo XIII; Macfarlane nos
ofrece en su lugar un cuadro con un conjunto de actitudes orientadas
individualmente que abarcaba la estructura de la familia, la organizacion del
trabajo y las relaciones sociales de la comunidad rural complementadas por un
conjunto de reglas formales que se ocupaban de la propiedad, las herencias, y la
situacion legal de las mujeres. Macfarlane quiere demostrar que Inglaterra era
diferente y que esa diferencia se remonta muy atras en el tiempo, pero en su
empefio conjunta evidencias que aclaran la compleja red de interdependencias
entre limitaciones formales e informales cuyo resultado fueron los ingresos
crecientes que son caracteristicos de la dependencia.

La evidencia mas ilustrativa del rendimiento creciente de la urdimbre espafiola
institucional fue la incapacidad de la Corona y de su burocracia para alterar la
direccion de la via espafiola, a pesar de las evidencias de decaimiento y
declinacion que dominaban al pais. En sélo un siglo, el XVII, Espafia dejo de ser



la nacion mas poderosa del mundo occidental desde el Imperio romano, y se
convirtié en una potencia de segunda. La despoblacion en el campo, el
estancamiento de la industria y el colapso del sistema de comercio de Sevilla con
el Nuevo Mundo encontraron un paralelo en lo politico en la revuelta de
Catalufia y Portugal. La causa inmediata fue una guerra recurrente y una crisis
fiscal que indujo a Olivares (1621 a 1640) a poner en juego medidas
desesperadas que solo exacerbaron los problemas fundamentales. Las medidas
que se consideraron viables en el contexto de las limitaciones institucionales y
de las percepciones de los actores fueron el control de precios, los aumentos de
impuestos y las confiscaciones repetidas. Por lo que hace a las percepciones de
los actores, Jan De Vries en su estudio (1976) sobre Europa en la edad de la
crisis describe el esfuerzo por revertir la caida:

El caso es que esta sociedad percibia lo que estaba ocurriendo. Toda una escuela
de reformadores econémicos... escribié montafias de tratados implorando
nuevas medidas... Y fue asi como en 1623 una Junta de Reformacién recomendo
al nuevo rey, Felipe IV, una serie de medidas que incluian impuestos para alentar
los matrimonios tempranos (y, por consiguiente, el crecimiento de la poblacion),
las limitaciones al numero de criados, el establecimiento de un banco, las
prohibiciones para importar articulos de lujo, el cierre de burdeles y la
prohibicion de la ensefianza del latin en poblaciones pequefias (para reducir asi
la huida de los campesinos que habian adquirido una instruccion superficial).
Pero no se encontroé el poderio suficiente para poner en practica estas
recomendaciones... Se ha dicho que el tunico logro del movimiento de reforma
fue la abolicién del cuello de lechuguilla, moda que habia impuesto a la
aristocracia ruinosas cuentas de lavanderia (De Vries, 1976, p. 28).

Al parecer no fue posible aplicar una racionalidad instrumental al razonamiento
de la Junta.

Tanto Inglaterra como Espafia enfrentaron crisis fiscales en el siglo XVII, pero
las vias contrastantes que siguieron reflejaron probablemente profundas
caracteristicas institucionales de las sociedades.



LAS CONSECUENCIAS POSTERIORES

La historia econémica de los Estados Unidos ha sido caracterizada por un
sistema politico federal, de frenos y equilibrios, y una estructura basica de
derechos de propiedad que han alentado la contratacion a largo plazo que es
esencial para la creacion de mercados de capitales y de crecimiento econoémico.
Inclusive una de las mas costosas guerras civiles de la historia humana no pudo
alterar esta matriz institucional basica.

En contraste, la historia economica de Hispanoamérica ha perpetuado las
tradiciones centralizadas y burocraticas provenientes de la herencia
espafola/portuguesa. En seguida presentamos la caracterizacion de John
Coatsworth acerca del medio institucional del México del siglo XIX:

La naturaleza intervencionista y generalmente arbitraria del medio institucional
obligd a todas las empresas, urbanas o rurales, a operar de un modo altamente
politizado, valiéndose de redes de parentesco, influencia politica y prestigio
familiar para ganar un acceso privilegiado a los créditos subsidiados, para
valerse de estratagemas y ventajas para conseguir mano de obra, para cobrar
deudas o hacer cumplir contratos, para evadir impuestos o esquivar a los
tribunales y para defender o afirmar tener titulos de tierras. El éxito o el fracaso
en la arena econémica dependian siempre de la relacién del productor con las
autoridades politicas —funcionarios locales para arreglar las cosas inmediatas y
el gobierno central de la Colonia para las interpretaciones favorables de la
legislacion asi como su intervencion en el nivel local donde la situacion lo
exigia. La pequefia empresa, excluida del sistema de los privilegios corporados y
de los favores politicos, se vio forzada a operar en un estado permanentemente
de semiclandestinidad, siempre al margen de la ley, a merced de funcionarios de
segundo orden, nunca a salvo de actos arbitrarios y nunca protegida contra los
derechos de los mas poderosos (Coatsworth, 1978, p. 94).



Las vias divergentes establecidas por Inglaterra y Espafia en el Nuevo Mundo no
han convergido a pesar de los factores mediadores de influencias ideol6gicas
comunes. En Inglaterra, un marco institucional ha nacido por evolucion,
permitiendo el intercambio impersonal complejo que es necesario para la
estabilidad politica y para captar las ganancias potenciales econémicas de la
tecnologia moderna. En Espafia, las relaciones personales siguieron siendo la
clave de gran parte del intercambio politico y econémico. Estas son
consecuencias de un marco institucional que no produce estabilidad politica pero
tampoco desarrollo firme del potencial de la tecnologia moderna.



XIII. ESTABILIDAD Y CAMBIO EN LA HISTORIA
ECONOMICA

LAS INSTITUCIONES proporcionan la estructura basica por medio de la cual
la humanidad a lo largo de la historia ha creado orden, y de paso ha procurado
reducir la incertidumbre. Junto con la tecnologia empleada determinan los costos
de transaccion y transformacion y por consiguiente la utilidad y la viabilidad de
participar en la actividad econémica. Conectan el pasado con el presente y el
futuro, de modo que la historia es principalmente un relato incremental de
evolucioén institucional en el cual el desempefio histérico de las economias s6lo
puede entenderse como la parte de una historia secuencial. Las instituciones son
la clave para entender la interrelacion entre la politica y la economia y las
consecuencias de esa interrelacion para el crecimiento econémico (0
estancamiento y declinacion). Pero, ;por qué razon algunas formas son de
cambio estable mientras que otras desembocan en formas de intercambio mas
complejas y productivas? He analizado las cuestiones tedricas del cambio
institucional. Aqui quiero explorar las caracteristicas especificas del cambio
histérico.

Al examinar la estabilidad y el cambio en la historia, el tema inicial es el mismo
planteado al inicio de este estudio (véase el capitulo II). ;Qué combinacion de
instituciones permite captar las utilidades del comercio inherentes en el modelo
estandar neoclasico (cero costos de negociacion) en cualquier momento? Esta
cuestion se complica bastante en un contexto ahistorico. Pero es muchisimo mas
complicado en el historico porque en vez de empezar de la nada, la historia
siempre se deriva de la historia pasada. El modelo de historia de trayectoria
dependiente, de la que nos ocupamos en capitulos anteriores, dio por resultado
en algunos casos un intercambio estable de modelos que no evolucionaron
mientras que en otros ocurrio un cambio dinamico. El argumento ofrecido en
este estudio es que las formas actuales de organizacion politica, econémica y
militar y sus direcciones maximizadoras se derivan del conjunto de
oportunidades que proporciona la estructura institucional que a su vez
evoluciono incrementalmente. Pero a veces, hubo poca evolucion o ninguna.
¢Por qué en algunos casos hubo estabilidad y cambio en otros? Describiré
sucesivamente algunas formas mas complejas del intercambio econémico y



luego volveré a las estructuras organizacionales e institucionales necesarias para
realizar estas formas de intercambio.!

Doy inicio con el intercambio local en la aldea o inclusive con el simple
intercambio de sociedades cazadoras y recolectoras (en las cuales los hombres
cazaban y las mujeres recolectaban). En este mundo la especializacion es
rudimentaria y la autosuficiencia caracteriza a la mayoria de los hogares
individuales. Un paso muy pequefio es la expansion comercial mas alla de la
aldea, en el cual ocurre algin aumento en la especializacion (a veces como un
suplemento a un hogar mayormente autosuficiente). Al ampliarse el mercado
hacia el comercio regional, tal cosa no s6lo entrafia el crecimiento del comercio
multilateral en una superficie grande y la creacion de mercados especializados
en los cuales se realiza el comercio, todo lo cual aumenta considerablemente el
numero de participantes. Aunque en esta sociedad la gran mayoria de la fuerza
de trabajo es agricola, un porcentaje cada vez mayor se dedica al comercio.

La evolucion y desarrollo del comercio a gran distancia esta caracterizado por un
cambio muy claro en la estructura econémica. Este comercio entrafia bastante
especializacion en el proceso de cambio de los individuos, cuyo género de vida
se circunscribe al comercio. Implica el desarrollo temprano de centros
comerciales. Estos centros comerciales pueden ser lugares de reunion temporal
(como fueron las primeras ferias en Europa) o aldeas y poblaciones mas
permanentes. Algunas economias de escala, como por ejemplo la agricultura de
plantacion, son caracteristicas de este mundo. En otras palabras, la
especializacion geografica empieza a surgir como fenémeno importante y
también ocurre alguna especializacién ocupacional.

La siguiente etapa en la expansion del mercado es la de los productores mas
especializados. Las economias de escala se conforman, en los inicios de las
organizaciones productoras, con trabajadores de tiempo completo laborando en
un lugar central o en un proceso de produccion secuencial. Surgen poblaciones y
ciudades céntricas, y la distribucion ocupacional de la poblacién ahora muestra,
ademas, un aumento considerable en la proporcion de la fuerza de trabajo que



participa en manufacturas y servicios, pese a lo cual la poblacion sigue siendo
predominantemente agricola. También refleja un cambio significativo hacia la
urbanizacion de la sociedad.

En la dltima etapa, la que hoy observamos en las sociedades occidentales
modernas, la especializacion ha aumentado, la agricultura requiere un pequefio
porcentaje de la fuerza de trabajo, y gigantescos mercados, nacionales e
internacionales, caracterizan a las economias. Las economias de escala entrafilan
una organizacion en gran escala, no sélo en la manufactura sino también en la
agricultura. Todo el mundo se dedica y se atiene a una funcion especializada,
dependiendo de una vasta red de partes interconectadas para proporcionar la
cantidad necesaria de bienes y servicios. La distribucion ocupacional de la fuerza
de trabajo cambia gradualmente de la dominacion de la manufactura a la
dominacion de lo que se ha caracterizado como servicios. Se trata de una
sociedad abrumadoramente urbana.

De un modo u otro estamos familiarizados con estas relaciones escalonadas de
historia econémica, sea provenientes de la escuela histérica alemana o, mas
recientemente, de las etapas del crecimiento economico de Rostow. Aqui, mi
objetivo es proporcionar una narracion diferente sobre las caracteristicas de estas
etapas. Examino qué clases de instituciones son necesarias para permitir que los
costos de transaccion y transformacion se encuentren en un nivel que a su vez
facilite esta especializacion y division del trabajo.

El comercio de poblados en pequefia escala existe en el seno de una densa red
social de limitaciones informales que facilita el intercambio local; en este
contexto los costos de transformacion son bajos. Aunque los costos sociales
basicos de la organizacion tribal o de la aldea sean altos, no se reflejaran en los
costos adicionales en el proceso de negociacion. Las personas tienen una
comprension intima y reciproca, de modo que la amenaza de violencia es una
fuerza continua de preservacion del orden debido a sus consecuencias en otros
miembros de la sociedad.



Conforme crece el mercado, el comercio regional tiene costos mucho mayores
porque la red social densa es sustituida por una “clientizaciéon” menos frecuente
de los jugadores; por consiguiente, deben dedicarse mas recursos a la medicion y
al cumplimiento obligado. En este mundo no hay autoridades centrales, y a falta
de una estructura politica unificada o de reglas formales, los preceptos religiosos
imponen normas de conducta. Su eficiencia en cuanto a bajar los costos de
negociacion varia muchisimo, dependiendo del grado de obligatoriedad que se
atribuya a estos preceptos.

El crecimiento del comercio a gran distancia plante6é dos problemas diferentes de
costos. Uno es el problema clasico de la mediacion, que histéricamente fue
resuelto por la encomienda y otras formas tempranas de organizacién debido al
uso de los parientes en el comercio a distancia. Esto es, un comerciante
sedentario enviaba mercancia con un pariente para negociar su venta y obtener
otra a su regreso. El costo de medir el desempefio, el vigor de los vinculos de
parentesco y el precio de la defeccion determinaban el resultado de estos
acuerdos. Cuando crecio6 el tamafio y el volumen del comercio el problema se
convirtio en un dilema cada vez mayor. El segundo problema fue el del
cumplimiento del contrato en otras regiones del mundo donde no habia a la
mano ningtn medio de hacer cumplir los contratos. El cumplimiento obligatorio
significé no sdlo la proteccion de las mercancias y servicios contra los piratas o
bandoleros sino también el cumplimiento del acuerdo en territorios extrafios. El
desarrollo de pesas y medidas uniformes, unidades de cuenta, medios de
intercambio, notarios, consules, tribunales de la legislacion comercial y enclaves
de comerciantes extranjeros protegidos por principes extranjeros a cambio de un
estipendio, fueron siempre parte obligada de organizaciones, instituciones, e
instrumentos que hicieron posible las transacciones y el comercio a gran
distancia. Una mezcla de organismos voluntarios y semicoercitivos, o cuando
menos de organismos que pudieran obligar al ostracismo contra los comerciantes
que no cumplieran sus acuerdos, todo ello permitio la existencia del comercio a
distancia.

La etapa siguiente, la creacion de mercados de capital y el desarrollo de
empresas manufactureras con grandes cantidades de capital fijo, entrafia alguna
forma de orden politico obligatorio debido a que mientras mas complejas e
impersonales son las formas del intercambio, los vinculos personales, las
limitaciones voluntarias y el ostracismo reducen su eficacia, lo cual no quiere
decir que pierdan importancia; siguen siendo significativas en nuestro mundo
interdependiente, pero las ganancias que produce la defeccién son lo



suficientemente grandes para prevenir este intercambio complejo en ausencia de
una eficiente contratacion impersonal. Asegurar los derechos de propiedad
requerira de organismos politicos y judiciales que efectiva e imparcialmente
hagan cumplir contratos a través del espacio y del tiempo.

En la etapa final, la especializacién significa que algunos porcentajes cada vez
mayores de los recursos de la sociedad se dedican a comerciar, de tal manera que
este sector representa ya un gran porcentaje del producto nacional bruto. Lo
anterior ocurre porque la especializacion en el comercio, finanzas, banco y
seguros, asi como la simple coordinacion de la actividad economica requieren
una proporcion cada vez mayor de la fuerza de trabajo. Inevitablemente se
presentan formas altamente especializadas de organismos de comercializacion.
La especializacion internacional y la division del trabajo exigen instituciones y
organismos que salvaguarden los derechos de propiedad a través de limites
internacionales para que los mercados de capital asi como otras clases de
intercambios puedan tener lugar con base en un cumplimiento creible de parte de
los jugadores.

Las muy esquematicas etapas descritas anteriormente parecen fundirse en otra
historia tersa de la evolucion de la cooperacion. ¢Sera cierto? ;Existe una
conexion necesaria que mueve a los jugadores de las formas de intercambio
menos complicadas a las mas complicadas? Lo que esta en juego en esta
evolucion no es solamente que los costos inferiores de informacion y las
economias de escala —junto con el crecimiento de contratos obligatorios—
permitiran e indudablemente alentaran la evolucion partiendo de formas mas
simples a mas complejas de comercio, sino también que las organizaciones
tendran el incentivo de adquirir conocimientos e informacion, lo que a su vez las
inducira a evolucionar hacia situaciones socialmente mas productivas. Pero
debemos observar con mucho cuidado que de hecho a lo largo de la historia no
hay una razon necesaria para que este desarrollo ocurra. Es posible demostrar
que la mayoria de las formas tempranas de intercambio de la organizacion que
acabo de describir atin existen en algunas partes del mundo. Sigue habiendo
sociedades tribales primitivas, el sug (economias de bazar participantes en un
comercio regional) ain florece en algunas partes del mundo, si bien ha
desaparecido ya el comercio de las caravanas; su desaparicion (asi como la
reduccion gradual de las otras dos formas de intercambio primitivo) reflejan
fuerzas externas mas que evolucion interna.

En contraste, el incremento del comercio a gran distancia en Europa puso en



marcha un desarrollo secuencial interno de formas mas complejas de
organizacion. Es decir, debido a costos bajos de informacion, los comienzos del
comercio a gran distancia produjeron algunas economias de escala y el
desarrollo del cumplimiento obligatorio local de contratos; esta pauta de
evolucion en alguna parte de Europa occidental estuvo en abierto contraste con
la estabilidad de las formas de intercambio primitivo que acabamos de ver. El
conocimiento y las aptitudes necesarias para tener éxito en el comercio
veneciano del Mediterraneo, en las ferias de la Champagne, en el comercio en
Lubeck o en la Liga Hanseatica indujeron la creacion de acuerdos institucionales
mas complejos. Sea que observemos la evolucion de la letra de cambio o que
sigamos los pasos sucesivos mediante los cuales las doctrinas comerciales
acabaron siendo parte de la legislacion formal, veremos que lo que puso en
marcha la evolucion institucional fueron las organizaciones en busca de
posibilidades provechosas en el contexto de oportunidades comerciales en
aumento.

Algunas economias evolucionaron y produjeron una estructura politica que
permitio el desarrollo del cumplimiento obligatorio por terceros asi como la
estructura complicada de instituciones que caracteriza al mundo moderno
occidental. Pero ni siquiera en Europa occidental todas las economias
evolucionaron del mismo modo. Mas bien algunas, como fue el caso de Espafia,
terminaron en un callejon sin salida como consecuencia de normas politico-
econdmicas que llevaron a bancarrotas y desincentivos que frenaron la
innovacion institucional productiva. Examinando con mayor profundidad las
formas productivas de cambio y en seguida el desarrollo de Europa occidental,
voy a centrarme en las fuerzas contrastantes que produjeron estabilidad
organizacional e institucional en primera instancia, y en seguida, cambio
econdmico dinamico.

En sus formas mas antiguas, el intercambio humano pudo ocurrir y de hecho
ocurrio sin la intervencion del lenguaje; el lenguaje de los signos y la
observacion inmediata de las mercancias (al menos asi nos lo relata Herodoto)
sirvieron como base del intercambio. Este intercambio regular existio sin la



presencia de ningun Estado, en tanto que las reglas del intercambio se hicieron
obligatorias por la amenaza de grupos familiares. El caso es que el intercambio
en sociedades tribales no es simple. La ausencia de un Estado sostenido por
reglas escritas formales se compensa por medio de una red social densa. Como
ya describi en el capitulo V esta forma de intercambio, me limitaré a agregar otra
breve cita tomada de Elizabeth Colson (1974):

Las comunidades en las que toda esta gente vive estuvieron regidas por un
delicado equilibrio de poder, siempre en peligro y que nunca se dio por sentado:
cada persona se preocupaba constantemente por asegurar su posicion en
situaciones en que debia mostrar sus buenas intenciones. Usos y costumbres
parecen ser flexibles y fluidos considerando que el juicio de si alguien ha
procedido o no como se debe varia de un caso a otro... Pero esto ocurre porque
lo que se esta juzgando es el individuo, no el delito. En estas condiciones, una
burla o desdén de normas generalmente aceptadas equivale a la afirmacion de
una facultad ilegitima y se vuelve parte de las evidencias contra uno (Colson,
1974, p. 59).

La consecuencia del andlisis de Colson asi como del de Richard Posner (1980)
es que la desviacion y la innovacion son vistas como una amenaza a la
sobrevivencia del grupo.

El suq, una segunda forma de intercambio, ha existido durante milenios y sigue
existiendo en el norte de Africa y en el Cercano Oriente y se caracteriza por
intercambios generales y relativamente impersonales y también por costos de
transaccion relativamente altos.? Las particularidades basicas son una
multiplicidad de empresas en pequefia escala en donde participan de 40 a 50%
de los componentes de la fuerza del trabajo; los costos fijos son bajos, hay una
division del trabajo claramente trazada y un numero enorme de transacciones
pequefias (cada una mas o menos independiente de la siguiente), contactos
personales y bienes y servicios que no son homogéneos. No hay instituciones
dedicadas especificamente a consultar y distribuir informacién del mercado. Los
sistemas de pesas y medidas son intrincados y no totalmente uniformes. Las
habilidades del intercambio se desarrollan muy complejamente; los grados en
que se poseen saltan a la vista y son el determinante primario de quienes



prosperan o no en el bazar. Regatear sobre términos de cualquier aspecto o
condicién del intercambio es una actividad comun, agotadora e incesante.
Comprar y vender no se diferencian pues, esencialmente, son una actividad; el
comercio exige una busqueda constante de socios, no la simple oferta de bienes
al publico en general. La regulacion de disputas requiere testimonios de testigos
confiables en las materias de disputa, no el peso de principios juridicos. Los
controles gubernamentales sobre la actividad en el mercado son marginales,
descentralizados y en su mayor parte retoricos.

Condensando, los rasgos centrales del suq son 1) altos costos de medicién, 2)
esfuerzo constante por lograr clientes, es decir, el desarrollo de relaciones de
repeticion de intercambio con otros socios las que, sin embargo, son imperfectas
por decir lo menos, y 3) regateo intensivo en cada margen; la clave es buscar
ganancias a expensas de los demas. En esencia, el objetivo del juego es elevar
los costos de la transaccion para la otra parte. Hacemos dinero por tener mejor
informacion que nuestro adversario.

Es facil comprender por qué la innovacion seria vista como amenaza a la
sobrevivencia en una sociedad tribal, pero es ain mas dificil entender por qué
estas formas ineficientes de negociacion contindan en el suq. Podriamos
anticipar que en las sociedades que nos son familiares, las organizaciones
voluntarias evolucionarian para asegurarse contra los riesgos e incertidumbres de
tales asimetrias de la informacion; pero sucede que precisamente ése es el
problema. En el suq faltan los puntales fundamentales de las instituciones legales
y el cumplimiento obligado judicial que haria viables y provechosas estas
organizaciones voluntarias. A falta de ellas, no hay incentivos para alterar el
sistema.

¢Cbémo existi6 el comercio en un mundo en que la proteccion era esencial y
donde no hubo un Estado organizado? El comercio de las caravanas ilustra las
limitaciones informales complejas que hicieron posible tal comercio. Clifford
Geertz (1979) nos ofrece una descripcion del comercio de las caravanas en
Marruecos a principios de este siglo.

En un sentido estricto, una zettata (del bereber tazettat, “trozo pequefio de tela”)
es un medio de paso; una suma pagada a un poder local... a cambio de
proteccion cuando un individuo cruza una localidad. Pero de hecho es, o mas



apropiadamente constituyd, mas que un simple pago; fue parte de todo el
complejo de ritos morales y costumbres con la fuerza de ley y el peso de la
santidad —centrados alrededor del huésped-posadero, cliente-patron,
peticionario-peticionado, exiliado-protector, suplicante-relaciones con la
divinidad—, todo lo cual representa algo asi como un conjunto de medidas en el
Marruecos rural. Para penetrar fisicamente en ese mundo tribal, el comerciante
(o cuando menos sus agentes) debe conocer también el ambiente cultural.

A pesar de la gran variedad de formas particulares mediante las cuales se
manifiestan las caracteristicas de proteccion en las sociedades berberiscas del
Alto y Medio Atlas, son claras y constantes. La proteccion es personal, sin
requisitos, explicita y concebida como lo que un hombre ofrece de si mismo
hacia otros. La reputacion puede ser politica, moral, espiritual o inclusive
idiosincrasica o, con mucha frecuencia, las cuatro cosas a la vez. Pero la
transaccion esencial consiste en que un hombre que tiene influencia “se pone de
pie y dice” (“quam wa qal”, como dice el tag clasico) a aquellos a quienes lo
toman en cuenta: “este hombre es mio; haganle dafio y sera un insulto para mi;
insultenme y tendran respuesta”. Bendicion (la famosa “baraka”), hospitalidad,
santuario y seguridad en el camino se reflejan en esto. Descansan en la nocion
tal vez un poco paradoéjica de que aunque la identidad personal es radicalmente
individual, tanto en sus raices como en sus expresiones, es muy capaz de ser
estampada en el yo de alguien mas (Geertz, 1979, p. 137).

La organizacion tribal, el suq y el comercio de las caravanas son caracteristicas
de modelos estables de una cooperacion muy limitada que ha persistido a lo
largo de la historia; en cada caso las aptitudes y el saber necesarios para el éxito
de parte de los organismos o individuos participantes no requiere ni induce
modificaciones productivas en el marco institucional basico. En cada caso las
fuentes del cambio institucional fueron externas.

En contraste, la historia del comercio a gran distancia, al iniciarse la Europa
moderna, fue el relato de una organizacién secuencialmente mas compleja que
con el tiempo llevo al auge del mundo occidental. Primeramente describiré con



brevedad las innovaciones y luego exploraré algunas fuentes subyacentes.

Las innovaciones que redujeron los costos de las transacciones consistieron en
transformaciones organizacionales, instrumentos y técnicas especificas y de
obligatoriedad caracteristica. Estas innovaciones ocurrieron en tres margenes del
costo: 1) aquellas que aumentaban la movilidad del capital, 2) aquellas que
redujeron los costos de informacion, y 3) aquellas que dispersaron el riesgo.
Evidentemente se trata de categorias que se sobreponen; sin embargo, nos
proporcionan un modo util de distinguir algunas caracteristicas de transaccion
que reducen costos. Todas estas innovaciones tuvieron sus origenes en tiempos
antiguos; la mayoria se tomaron prestadas de las ciudades-Estado italianas del
medievo o del Islam o de Bizancio y trabajadas en posteriores situaciones.

Entre las innovaciones que afectaron la movilidad del capital figuraron las
técnicas y métodos desarrollados para evadir la ley de la usura. La variedad de
formas ingeniosas por medio de las cuales se disfrazaba el interés en los
contratos de préstamo fluctué entre la “pena por pago tardio” y “la manipulacion
del tipo de cambio” (L6pez y Raymond, 1955, p. 163), a una primera forma de
hipoteca; pero todas aumentaban el costo de la contratacion. El costo elevado de
las leyes contra la usura fue no solamente determinante para hacer por escrito los
contratos para disimular y hacer que el interés fuera complejo y poco manejable;
también el cumplimiento obligatorio de tales contratos se habia vuelto mas
problematico. Conforme las leyes de la usura se desplomaban gradualmente y se
permitian tasas mas elevadas de interés, declinaban los costos a contratar por
escrito y de hacer cumplir su obligatoriedad.

La evolucion de la letra de cambio y particularmente el desarrollo de técnicas e
instrumentos que permitian su negociabilidad y el desarrollo del método de
descuento afectaron también la movilidad del capital, que fue la innovacion que
ha recibido la maxima atencion. A su vez, la negociabilidad y el descuento
dependieron de la creacion de instituciones que permitieran su uso y el
desarrollo de centros donde ocurrieran tales hechos —en principio, ferias como
la de la Champagne, luego bancos, y finalmente casas financieras especializadas
en descuentos—. Estos hechos fueron una funcion no nada mas de instituciones
especificas sino también del nivel de la actividad econémica. El aumento del
volumen fue obviamente lo que permiti6 este desarrollo institucional. Ademas
de las economias de escala necesarias para el desarrollo de las letras de cambio,
fue importante la obligatoriedad mejorada de los contratos, y la interrelacion
entre el desarrollo de la contabilidad y de métodos de auditoria, asi como su uso



como evidencia en el cobro de deudas y en el cumplimiento obligado de
contratos (Yamey, 1949; Watts y Zimmerman, 1983).

Una tercera innovacion que afect6 la movilidad del capital surgié de problemas
relacionados con el mantenimiento del control de agentes participantes en el
comercio a gran distancia. La solucion tradicional de este problema en la Edad
Media y a comienzos de los tiempos modernos fue el uso del parentesco y de
vinculos familiares para unir agentes con jefes en forma tal que proporcionaban
una cierta seguridad a los jefes de que sus 6rdenes y directivas fueran
efectivamente cumplidas (el enorme éxito de la Iglesia con sus agentes pudo
muy bien deberse al temor a Dios o a la creencia en un propésito superior). Sin
embargo, al aumentar el tamafio y el alcance de los imperios comerciales, la
extension de la conducta discrecional a otros que no fueran parientes del duefio
requiri6 el desarrollo de procedimientos de contabilidad mas avanzados para
vigilar la conducta de los agentes.

Uno de los grandes acontecimientos que redujeron los costos de informacién fue
imprimir los precios de diversas mercancias asi como publicar manuales que
daban informacion sobre pesos, medidas, costumbres, honorarios de los
intermediarios, sistemas postales y, particularmente, sobre los complejos indices
de cambio entre las monedas de Europa y las del mundo del comercio.
Obviamente estos hechos se debieron primordialmente a una funcién del
volumen del comercio internacional y por consiguiente fueron una consecuencia
de las economias de escala.

La innovacion final fue la transformacion de la incertidumbre en riesgo. Por
incertidumbre entiendo aqui una situacion donde no se puede determinar la
probabilidad de un hecho y donde, por consiguiente, no es posible hallar una via
y asegurarse contra tal ocurrencia. Por otra parte, el riesgo entrafia la habilidad
para hacer una determinacion actuarial de la probabilidad de un hecho y
consiguientemente asegurarse contra tal situacion. Pensamos en el seguro y en la
diversificacion en el mundo moderno como métodos para convertir la
incertidumbre en riesgos y por consiguiente en reducirlos mediante la provision
de una defensa contra la variabilidad y los costos de la operacion. Cuando
contemplamos el mundo medieval y el del comienzo de los tiempos modernos,
encontramos precisamente los mismos resultados. Por ejemplo, el seguro
maritimo surgi6 a partir de contratos esporadicos individuales que cubrian pagos
parciales por pérdidas en contratos expedidos por firmas especializadas.



Hacia el siglo XV se establecio el seguro maritimo sobre una base firme. La
redaccion de las polizas se volvié estereotipada y cambié muy poco durante los
tres o cuatro siglos siguientes... En el siglo XVI, ya era practica corriente usar
formas impresas que contenian espacios en blanco para poner el nombre del
barco, el nombre del duefio, el monto del seguro, el costo y algunos otros
elementos que pudieran cambiar de un contrato a otro (De Roover, 1945, p. 198).

El seguro maritimo fue un ejemplo del desarrollo del riesgo actuarial y medible;
otro seguro fue una organizacién de empresas que disperso el riesgo mediante
una diversificacion de seguros o instituciones que permitieron a un gran numero
de inversionistas participar en actividades de riesgo. L.a operacion en si, desde
sus origenes judios, bizantinos y musulmanes (Udovitch, 1962) hasta su
evolucién en manos de italianos y luego en la empresa regulada inglesa y
finalmente en la compafiia actual ofrece una historia evolucionista de la
institucionalizacion del riesgo (aunque, como veremos mas adelante en este
capitulo, los acontecimientos crearon nuevos problemas de mediacion para los
participantes).

Las innovaciones especificas y los instrumentos institucionales particulares
evolucionaron como resultado del juego reciproco de dos fuerzas econémicas
fundamentales. Una de ellas fue la economia de escala asociada con un volumen
creciente de comercio; la otra fue el desarrollo de mecanismos perfeccionados de
coaccion que permitié el cumplimiento obligatorio de los contratos a costos mas
bajos. Sin la menor duda, la causacion corrio en ambos sentidos. Es decir, el
volumen creciente del comercio a gran distancia elevo el indice de utilidad para
los comerciantes al idear mecanismos eficaces que permitieron hacer cumplir los
contratos por la fuerza. A su vez, el desarrollo de tales mecanismos bajé los
costos de contratacion e hizo del comercio algo mas provechoso, con lo cual
acrecento su volumen.

Cuando miramos el desarrollo de los mecanismos de cumplimiento obligatorio,
observamos que el proceso fue largo. Aun cuando un cierto nimero de tribunales
se hizo cargo de las disputas comerciales, el desarrollo y evolucion de
mecanismos para hacer cumplir acuerdos por la fuerza por los propios
comerciantes es lo que nos resulta de interés particular.? La obligatoriedad parece



haberse iniciado con el desarrollo de c6digos internos de conducta en érdenes
fraternas de gremios de comerciantes; aquellos que no cumplian eran
amenazados con el ostracismo. Los comerciantes llevan consigo codigos de
conducta comercial a grandes distancias, por cuyo motivo las leyes de Pisa se
introdujeron en los codigos maritimos de Marsella. Oleron y Lubeck dieron
leyes para el norte de Europa, Barcelona para el sur de Europa, en tanto que de
Italia provino el principio legal del seguro y de las letras de cambio (Mitchell,
1969, p. 156).

El desarrollo de métodos de contabilidad mas complejos, el empleo de tales
métodos y de registros notariales como evidencia en disputas, todo ello permitio
que la evidencia llegara a ser la base para averiguar hechos en disputa. La
mezcla gradual entre la estructura voluntarista y el cumplimiento obligado de los
contratos por medio de organismos mercantiles internos coaccionados por el
Estado es una parte importante de la historia de la creciente obligatoriedad de los
contratos. Parte de esa historia es la larga evolucion del derecho mercantil a
partir de sus comienzos voluntarios y las diferencias en cuanto a resoluciones
que hubo con el derecho comun y el romano. Los dos tipos de leyes no se
acomodaron reciprocamente. Esto fue particularmente cierto en casos de riesgo
moral y de informacién asimétrica en contratos de seguro, asi como los
relacionados con fraudes en el intercambio. La ley de los codigos de comercio
fue aceptada por los tribunales ingleses de derecho consuetudinario de
Inglaterra, pero sigui6 siendo aplicada conforme a su espiritu original de ley
mercantil, es decir, como legislacién basada en la costumbre. Rara vez se
estableci6 una norma particular porque era virtualmente imposible separar la
costumbre de los hechos. Lo usual era dejar al jurado con la costumbre y los
hechos, y el juez encargaria al jurado determinar y aplicar la costumbre cuando
estuviera apoyada por los hechos. Con el paso del tiempo, se cambio6 esta
politica. Cuando lord Mansfield fue presidente del tribunal de King’s Bench, en
1756, reforzo las costumbres existentes. Establecio principios generales que se
usarian para juzgar casos futuros. Como no estaba muy de acuerdo con el
derecho consuetudinario inglés, derivo un buen niimero de estos principios de
los escritos de jurisconsultos extranjeros (Scrutton, 1891, p. 15).

El derecho mercantil, ademas de proporcionar un tribunal de derecho
especializado en las necesidades tinicas de los comerciantes, también propicio
algunos hechos significativos que ayudaron a reducir los costos de las
transacciones. Entre tales hechos cabe incluir el reconocimiento de la
responsabilidad del agente (basado en el derecho romano sobre el mandato).



Esto dio un beneficio y también un costo. Permiti6 al comerciante ensanchar el
alcance de su operacion por medio de una serie de agentes, pero al mismo
tiempo acrecent6 el problema entre el agente y el empresario. Inicialmente este
reconocimiento legal se aplicé inicamente a agentes bien conocidos del
empresario. El hecho de que el crédito se diera generalmente al agente porque se
creia que obraba en representacion de su jefe, proporcion6 una oportunidad
obvia para que el agente se beneficiara. Sin embargo, al mismo tiempo, el
privilegio se us6 para controlar el problema empresario-agente. Extendiendo a su
agente el privilegio de usar el crédito del comerciante para su propio comercio
personal, el comerciante pudo aumentar el costo de oportunidad para el agente
de perder su posicion. Si el agente abusaba de su posicion no nada mas perderia
el trabajo sino una linea de crédito valiosa.

El efecto del derecho mercantil sobre contratos y ventas fue especialmente
alentador para la expansion del comercio. Las leyes existentes del derecho
romano y germanico no dieron la seguridad y certeza a las operaciones que
necesitaban los comerciantes. Ninguna ley los protegia contra reclamaciones del
propietario original de mercancias robadas o perdidas que el comerciante hubiera
adquirido de buena fe. Los sefiores feudales reconocian el valor de las ferias y
mercados como fuente de ingresos y de ahi la importancia de proteger al
adquirente de buena fe. Segun el derecho mercantil, el comprador de buena fe
podia elegir entre quedarse con la mercancia o que se le devolviera el precio de
su compra si las cosas se regresaban al duefio original.

La proteccién al comprador de buena fe no formo parte del derecho comun. Sin
embargo, en las disputas comerciales el principio de la buena fe se usé antes y en
un terreno mas amplio (la base del derecho contractual romano hacia el afio 200
d.C.). Primero evoluciono a partir de vinculos de buena fe que validaban ventas
en ferias fijando un sello al objeto. Originalmente ésta fue una medida voluntaria
—1la costumbre de las ferias permitia contraer deudas por medio de testigos—,
pero con el tiempo, el deseo de evitar fraudes y a la vez acrecentar el ingreso
llevo a una ley que exigia que todas las ventas se reconocieran por medio de un
compromiso sellado. Una vez sellado, el compromiso s6lo podia ser invalidado
probando que el sello habia sido falsificado.

Muchas de las normas del derecho mercantil se crearon porque el derecho
consuetudinario interferia con el comercio. Por ejemplo, que el derecho
consuetudinario no protegiera a compradores de buena fe obligaba a examinar el
titulo de mercancias hasta el duefio original. Esto significé un problema obvio



para los comerciantes. El costo y el tiempo requeridos para realizar tal
indagacion eran prohibitivos, lo cual origind la primera excepcion al derecho
consuetudinario por el derecho mercantil. La evolucion de la situacion desde el
siglo XIII hasta el XVI puede medirse por la forma en que se trataba a los
compradores de bienes con titulos fraudulentos. En el siglo XIII, al comprador
de estos objetos se le obligaba a regresarlos en cuanto se descubria una
discrepancia a lo largo de la cadena de propietarios del bien. Cuando Edmund
Coke fue nombrado magistrado en jefe en 1606, al comprador final de buena fe
de un bien se le reconocio (en algunos, pero no en todos los tribunales) como
duefio del tnico titulo viable del bien, legalizando toda compra legal a lo largo
de la cadena de propietarios.

Un elemento importante en esta evolucion fue el Estado; hubo un intercambio
continuo entre las necesidades fiscales del Estado y su credibilidad en sus
relaciones con los comerciantes y la ciudadania en general. La evolucion de los
mercados de capital fue influida fuertemente por las politicas del Estado, porque
en la medida en que estaba ligado por compromisos que lo obligaban a no
confiscar bienes ni usar su poder coercitivo para aumentar la incertidumbre, tal
cosa permitio la evolucion de las instituciones financieras y la creacion de
mercados de capitales mas eficientes. El unir con firmeza la conducta arbitraria
de los gobernantes y el desarrollo de normas impersonales que ataban con fuerza
al Estado y a los organismos voluntarios fueron una pieza clave de esta
transformacion institucional. El desarrollo de un proceso institucional mediante
el cual la deuda del gobierno pudiera circular, lleg6 a ser parte de un mercado
regular de capitales, en tanto que el proceso que permitié que una deuda del
gobierno se financiara por medio de fuentes regulares de impuestos fue un gran
paso en la evolucion de los mercados de capital (Tracy, 1985; North y Weingast,
1989).

Fue en Holanda, precisamente en Amsterdam, donde estas innovaciones e
instituciones se conjuntaron para crear al predecesor del conjunto de mercados
eficientes y modernos que permitieron el crecimiento del comercio y de la bolsa.
Una politica abierta de inmigracion atrajo hombres de empresa; se crearon
métodos eficientes para financiar el comercio a larga distancia, y también
mercados de capitales y métodos de descuento en las casas de finanzas que
redujeron el costo de financiar este comercio. El desarrollo de técnicas para
dispersar el riesgo y convertir la incertidumbre en riesgos actuariales y
determinables, la creacion de mercados en gran escala que permitié reducir los
costos de informacion y el desarrollo de deudas gubernamentales negociables,



todo ello fue parte de esta historia (Barbour, 1950).

Estos relatos de estabilidad y cambio apuntan directamente al centro del acertijo
sobre la condicion econdmica humana. En los primeros casos (de intercambio
primitivo) maximizar la actividad por los actores no incrementara el
conocimiento ni las aptitudes ni modificara en forma alguna el marco
institucional con el fin de inducir mayor productividad; en el tltimo caso
(Europa occidental) la evolucién es una historia congruente de cambio
incremental inducido por las utilidades privadas que se realizaran gracias al
aumento de la productividad mediante cambios organizacionales e
institucionales. Para hacer este relato ain mas convincente necesitamos vincular
los cambios habidos en Europa occidental con el modo general en que el
conocimiento y sus aplicaciones estan evolucionando e interactuando con la
estructura economica y politica. Hacerlo requeriria efectuar un examen del modo
en que se establece la competencia entre las unidades politicas, la desintegracion
de la autoridad intelectual de la Iglesia y de la nueva tecnologia militar, todo esto
interactuado con el desarrollo y aplicacion del conocimiento y de las aptitudes.

Una explicacion tradicional del éxito en Europa, contrastado con China, el Islam
y otras areas, es la competencia entre unidades politicas. No hay la menor duda
de que esta competencia es una parte importante de la historia aunque,
obviamente, no toda la historia. Algunas partes de Europa no se desarrollaron.
Espafia y Portugal se estancaron por siglos, en tanto que el crecimiento
econdmico del resto de Europa fue disparejo. Holanda e Inglaterra fueron los
portadores del cambio institucional. Las caracteristicas de la via de la
dependencia, descritas en capitulos anteriores, colocadas en el contexto de las
condiciones iniciales contrastantes produjeron las historias diferentes de
Inglaterra y Espafia.



! En un articulo escrito hace muchos afios (North, 1955), sefialé que muchas

economias regionales evolucionaron desde sus mismos comienzos como
economias exportadoras. Esto es en comparacién y en contraste con las antiguas

teorias de historia que heredamos de la escuela histérica alemana, en la cual la
evolucién marcho siempre de la autarquia local a la especializacion creciente y
la divisi6n del trabajo. Esta es la tiltima pauta descrita aqui, aunque en muchos
casos tal vez no sea una caracterizacién correcta.

2 Sobre el sugq hay mucha literatura. Me he atenido particularmente a un analisis
complejo centrado en el sug en Sefrou, Marruecos, contenido en Geertz, Geertz,

y Rosen (1979).

3 La breve exposicién que sigue sobre la evaluacion del derecho ha sido

mejorada sustancialmente debido a los comentarios que sobre un borrador
anterior hicieron John Drobak y William Jones —del profesorado de derecho de

la Universidad de Washington—, y Dick Helmholz —del profesorado de
derecho de la Universidad de Chicago—. Al expresarles mi gratitud los absuelvo
de toda culpa por los errores que aun quedan.




XIV. INCORPORACION DEL ANALISIS INSTITUCIONAL EN
LA HISTORIA ECONOMICA: EXPECTATIVAS Y ACERTIJOS

¢QUE DIFERENCIA provoca la incorporacién explicita del analisis institucional
en cuanto a escribir (y también leer) la historia econdmica y, por supuesto, la
historia en general? Escribir historia es construir un relato coherente de alguna
faceta de la condicion humana a través del tiempo. Esta construccion existe
unicamente en la mente humana. No recreamos el pasado; construimos historias
y relatos sobre el pasado. Pero para que la historia sea buena debe conformar un
relato congruente y 16gico y estar limitada por la evidencia y la teoria
disponibles. Una respuesta breve a esta pregunta seria decir que incorporar
instituciones en la historia nos permite contar una historia mucho mejor que si
no las incorporamos. La historia econdmica precliométrica fue en verdad
edificada alrededor de instituciones, y en las manos de los mas destacados
practicantes logré proporcionarnos una imagen de continuidad y de cambio
institucional, es decir, una historia evolucionista. Pero como fue construida con
piececitas y trozos de teorias y estadisticas que no tenian una estructura general
no se presto a generalizaciones ni a analisis mas alla del caracter esencialmente
ad hoc de las historias individuales. La aportacion cliométrica fue la aplicacion
de un cuerpo sistematico de teoria —teoria neoclasica— a la historia y
aplicacion de técnicas sofisticadas y cuantitativas a la especificacion y prueba de
modelos historicos.

Sin embargo, hemos pagado un precio altisimo por la aceptacion no critica de la
teoria neoclasica. Aun cuando la aplicacion sistematica de la teoria del precio a
la historia econémica fue una aportacion importante, la teoria neoclasica se
ocupa de la distribucion de recursos en un momento determinado, una
caracteristica devastadoramente limitante para aquellos historiadores cuyo
problema central es explicar el cambio a lo largo del tiempo. Mas todavia, se
supuso que la ubicacion ocurrié en un mundo sin fricciones, es decir, un mundo



en que, una de dos, o las instituciones no existen o no importan. Estas dos
condiciones se desentendieron de lo que en verdad es la finalidad de la historia
econdmica: tratar de explicar las diversas pautas de crecimiento, de
estancamiento y de descomposicién de las sociedades a lo largo del tiempo, y
explorar la forma en que las fricciones que son consecuencia de la interaccion
humana producen resultados enormemente divergentes.

Aplicando la teoria neoclasica a la historia economica los historiadores pudieron
centrarse en elecciones y limitaciones, que ciertamente fueron muy buenas. Es
decir, en qué consistieron las limitaciones y frenos que definieron y limitaron el
conjunto de elecciones de los humanos. Sin embargo, los frenos no fueron
impuestos por las limitaciones de la organizaciéon humana, sino tiinicamente en
cuanto a los de tecnologia e ingresos. E inclusive la tecnologia, al menos en el
marco neoclasico, fue siempre un factor exégeno por lo que nunca embono
verdaderamente en la teoria. Aunque se han hecho muchos trabajos en verdad
importantes sobre la historia de la tecnologia y sus relaciones con el desempefio
econdmico, en esencia ésta ha permanecido fuera de cualquier cuerpo formal de
teoria. La excepcion fue el trabajo de Carlos Marx, que traté de integrar el
cambio tecnologico con el cambio institucional. Los primeros trabajos de Marx
sobre las fuerzas productivas (segun el desarrollo de las cuales se manifestaba el
estado de la tecnologia) con las relaciones de produccion (a través de las cuales
implico aspectos de la organizacion humana y en particular de los derechos de
propiedad) fue un esfuerzo precursor para integrar los limites y las limitaciones
de la tecnologia con los de las organizaciones humanas.!

El inconveniente de la teoria de Marx es que tuvo un final utépico (aunque las

fuerzas del mal que se encuentran a lo largo del camino siguen proporcionando
al escritor marxista villanos a tutiplén), en tanto que el analisis institucional de
este estudio no garantiza un final feliz.

Los historiadores precliométricos de la economia también colocaron la
tecnologia en el centro del escenario. Por lo demas, la historia de la Revolucion
Industrial vista como el gran parteaguas de la historia humana esta construida
alrededor de un indice discontinuo de cambio tecnologico como el que ocurrio
en el siglo XVIII. Tal cosa hace que la tecnologia sea la creadora del bienestar
humano y declara que la utopia es un simple problema consistente en aumentar
la capacidad de produccién.

La teoria marxista falla porque concibe un cambio fundamental en la conducta



humana para alcanzar sus resultados, y aun no tenemos evidencia de tal cambio
(ni siquiera después de 70 afios de sociedad socialista).? El escritor tradicional
que se centra en la Revolucion Industrial y en el cambio tecnolégico como la
clave de la utopia es también deficiente porque una gran parte del mundo no ha
podido acceder a los beneficios potenciales de la tecnologia. Antes al contrario,
la tecnologia moderna puede exacerbar muchos de los problemas del conflicto
humano. En verdad, la tecnologia ha hecho mas peligroso el conflicto.

Pero hay una historia diferente y, creo yo, mejor. Versa sobre la interminable, la
eterna lucha de la humanidad por resolver los problemas de la cooperacion de tal
modo que se puedan cosechar las ventajas, no nada mas de la tecnologia, sino
también de todos los factores de la conducta humana que constituyen la
civilizacion.

El énfasis en la tecnologia resulto ser una aportacion saludable para la escritura
de la historia humana. Un buen nimero de estudios posteriores a la segunda
Guerra Mundial escritos por Simon Kuznets, Robert Solow, Edward Dennison,
Moses Abramovitz y John Kendrick llevaron a la exploracion de las fuentes del
crecimiento econémico en términos de analizar el cambio en la productividad.
Aunque cuatro decenios de estudios no han sido suficientes para desenredar
todos los misterios de las fuentes del cambio en la productividad, lo cierto es que
han incrementado nuestro conocimiento sobre las fuerzas subyacentes basicas
del crecimiento economico; centrarse en el crecimiento de la productividad es
sin duda la direccion correcta para explorar esos determinantes subyacentes. La
tecnologia proporcion6 un limite superior al crecimiento economico realizable;
dicho simplemente en el contexto de este libro, en un mundo de costo cero de
negociacion, los incrementos en el conocimiento y en su aplicacion (tanto de
capital fisico como humano) proporcionan una clave al bienestar potencial de los
humanos en las sociedades. Sin embargo, quedo fuera del analisis el interrogante
de por qué no se ha aprovechado este potencial y por qué existe una desigualdad
tan grande entre paises ricos y pobres cuando la tecnologia esta, en su mayor
parte, al alcance de todo el mundo. La desigualdad en el mundo es similar a la
brecha en las teorias y en la construccion de modelos de los economistas.



La teoria neoclasica no se ocupa directamente de los problemas del crecimiento
propiamente dicho. Sin embargo, en términos de los postulados basicos de la
teoria, resulta razonable suponer que el problema del crecimiento no es real (aun
cuando los indices de crecimiento suelen variar). Debido a que el rendimiento
esta determinado por el monto del capital, tanto fisico como humano, y a que
podemos incrementar el monto del capital en el mundo neoclasico invirtiendo en
los margenes que tengan los indices mas elevados de rendimiento, no hay un
factor fijo. Podemos superar la escasez de recursos invirtiendo en nuevas
tecnologias y también podemos superar cualquier otra escasez invirtiendo en
nueva tecnologia para superar el factor potencialmente fijo. Pero seguramente
esta formulacién neoclasica, como hicimos notar antes, no fue tomada en
consideracion en todas las cuestiones interesantes. Si planteamos el problema
escueto, en su totalidad, veremos que los recientes modelos neoclasicos de
crecimiento edificados alrededor de rendimientos crecientes (Romer, 1986) asi
como la acumulacion fisica y humana de capital (Lucas, 1988) depende
decisivamente de la existencia de una estructura implicita de incentivos que
dirige los modelos. El estudio de Baumol (1986) llega a esta conclusién cuando
encuentra convergencia Unicamente en 16 economias avanzadas (con estructuras
de incentivos aproximadamente similares), pero no con economias planeadas
centralmente ni con paises menos desarrollados (con estructuras de incentivos
claramente diferentes). Tratar de explicar la experiencia historica diversa de las
economias o el desempefio diferencial actual de economias adelantadas
planeadas centralmente o menos desarrolladas sin derivar hacia el analisis de la
estructura de incentivos de las instituciones como ingrediente esencial me parece
que es un ejercicio estéril.

En el otro extremo se encuentran los modelos marxistas o los marcos analiticos
inspirados inicialmente en los modelos marxistas y que fundamentalmente
dependen de consideraciones institucionales. Sean teorias del imperialismo, de la
dependencia o de centro/periferia todas tienen en comtn elementos
institucionales cuyos resultados evidencian explotacion y/o pautas desiguales de
crecimiento y de distribucion del ingreso. En la medida en que estos modelos
relacionen persuasivamente instituciones con incentivos y elecciones con
resultados seran congruentes con la argumentacion de este estudio. Por otro lado
debido a que gran parte de la historia econdmica es un relato de humanos con
potencial de negociacion desigual que maximiza su propio bienestar, seria
sorprendente que tal actividad maximizadora no se realizara con frecuencia a
expensas de otros. Ciertamente, un tema central de este estudio consiste en
lograr soluciones cooperadoras a problemas. Han sido mas comunes las



estructuras de intercambio que reflejaron un acceso desigual a recursos, capital e
informacion por lo que produjeron resultados muy disparejos para los jugadores.
No obstante, en la medida en que los modelos de explotacion han de ser
convincentes, deberan demostrar que el marco institucional en verdad produce
las sistematicas consecuencias disparejas que van implicitas en la teoria.

Tanto el modelo neoclasico como el de explotacion son impulsados por
jugadores que maximizan la riqueza, por lo que estan conformados por la
estructura del incentivo institucional. La diferencia es que la estructura
institucional implicita del primero produce mercados competitivos eficientes,
por lo que la economia, impulsada por rendimientos crecientes o por la
acumulacion de capital, crece. En el segundo, el crecimiento de la economia
imperialista o de centro ocurre como resultado de una estructura institucional
que explota las economias dependientes o de periferia. Debido a que las dos
economias historicas y corrientes contienen ejemplos de economias estancadas o
en declinacion, resultara provechoso entresacar qué caracteristicas
institucionales han dado forma a su desempefio. ; Qué produce mercados
eficientes? Si los paises son pobres porque son victimas de una estructura
institucional que impide el crecimiento, ;esa estructura institucional les es
impuesta desde fuera o esta determinada endégenamente o es una combinacion
de ambas? El estudio sistematico de las instituciones deberia responder a las dos
preguntas. Especificamente, debemos desarrollar datos empiricos sobre costos de
negociacion y transformacion en estas economias y luego remontar los origenes
institucionales de tales costos. En el capitulo VIII presenté un examen breve de
los costos de negociacion y de las instituciones subyacentes en el mercado
estadunidense de casas-habitacion. En ese capitulo hice una breve referencia a
los altos costos de negociacién y transformacion en las economias del Tercer
Mundo, pero algunos ejemplos idiosincrasicos como la larga espera para
conseguir partes de repuestos o la conexion de un teléfono, son inicamente
ilustrativos. Ha faltado por realizarse el trabajo empirico y sistematico que
identificara los costos y las instituciones no visibles que hacen que esas
economias no sean productivas. S6lo entonces estaremos en situacion de conocer
las fuentes de esas instituciones.



Me habria gustado mostrar en este capitulo final que las preguntas planteadas en
éste y en capitulos precedentes han sido contestadas. No lo han sido, pero creo
que el marco analitico ha respondido a algunas y ofrece la promesa de resolver
las restantes. Veamos donde estamos.

Los incentivos son los determinantes subyacentes del desempefio econémico.
Estan implicitos en las teorias que hemos analizado y hemos supuesto que tienen
una forma y efecto particulares. Poner incentivos al frente centra la atencion en
la llave del desempefio econémico. El argumento central esgrimido en los
capitulos anteriores es que los incentivos varian permanentemente. Integrar el
analisis institucional en la economia y en la historia econémica es reencauzar el
énfasis pero no abandonar las herramientas tedricas ya desarrolladas. Reencauzar
el acento exige modificar la nocion y las consecuencias de la racionalidad,
incorporar ideas e ideologias en nuestro analisis, estudiar explicitamente los
costos de negociacion del funcionamiento de los mercados politicos y
econdmicos, y entender las consecuencias de la via de la dependencia escogida
en la evolucion historica de las economias. Al mismo tiempo, las herramientas
ocultas de la teoria neoclasica del precio y las sofisticadas técnicas cuantitativas
desarrolladas por una generacion de climométricos siguen siendo parte del
equipo de herramientas. ;En qué forma este enfoque altera nuestra percepcion y
exposicion por escrito de la historia economica? Ilustremos este punto
basandonos en la historia econémica de los Estados Unidos.

El analisis institucional introduce en el marco teérico la enorme importancia de
la herencia inglesa de las ideas e instituciones para la creacion de la economia
colonial y de los mercados relativamente eficientes que caracterizaron esa etapa.
Las organizaciones que se irguieron para aprovechar las oportunidades
resultantes —plantaciones, comerciantes, empresas de transporte, granjas
familiares— produjeron una floreciente economia colonial. La herencia no fue
unicamente economica sino también politica e intelectual —juntas de
poblaciones y autogobierno, asambleas coloniales y las tradiciones intelectuales
de Hobbes y Locke—, y todo ello es esencial para integrar los hechos ocurridos
desde 1763 hasta 1789 en un relato de organizaciones politicas y econémicas
impulsadas por su percepcion subjetiva de los problemas y cuestiones que
produjeron la estructura institucional de la nacion recientemente independizada.
Aunque siempre hemos entendido la importancia de las corrientes politicas e
intelectuales, un marco institucional puede mover el analisis de una descripcién
ad hoc a una historia y, en consecuencia, lograra una comprension mas profunda
de este periodo critico de la historia de los Estados Unidos.



La economia estadunidense del siglo XIX proporcion6 un entorno acogedor para
el crecimiento economico. En qué consistio exactamente este medio propicio ha
ocupado la atencion de varios estudiosos que han examinado las consecuencias
de la Constitucion, el papel de “la frontera”, la actitud de los nativos y de los
inmigrantes y otras muchas caracteristicas de la sociedad que influyeron en los
incentivos. En realidad, fueron las caracteristicas adaptativamente eficientes de
la matriz institucional (tanto las reglas formales como las limitaciones
informales encarnadas en actitudes y valores) lo que produjo un medio
econdmico y politico que premio la actividad productiva de las organizaciones
que desarrollaron aptitudes y conocimientos. Exactamente qué fue lo esencial
para esta matriz, qué fue creado deliberadamente para alentar el crecimiento de
la productividad y producir respuestas flexibles, y qué constituy6 un producto
accidental de otros objetivos son planteamientos importantes que requieren de
una respuesta para tener una comprension mas profunda del crecimiento
economico.

También hemos prestado mucha atencion a los costos de ese crecimiento. Parte
de estos costos fue el precio pagado por la eficiencia adaptativa. El sistema
barri6 a los perdedores, que fueron muchos: campesinos que reventaron en la
frontera, empresas de transporte que fracasaron y por lo cual el pais perdi6 su
ventaja comparativa en este campo, obreros que quedaron desempleados y
salarios a la baja por la competencia de inmigrantes en el decenio de 1850. Sin
embargo, parte de los costos fue consecuencia de instituciones que explotaron a
individuos y grupos —indios, esclavos, inmigrantes con bastante frecuencia,
obreros y campesinos— para beneficiar a quienes tenian un poder de
negociacion superior. En pocas palabras, tanto las fuentes de crecimiento como
los costos de este crecimiento son un derivado comtn de este marco
institucional.

El marco politico tuvo como resultado que los perdedores tuvieran acceso, si
bien imperfecto, a los remedios de los origenes de sus desventuras. Las fuentes
bien claras consistieron en abusos claramente observables que penetraron las
corrientes intelectuales y las ideologias de los actores. El campesino pudo
observar frecuentemente una discriminacion en el precio por parte del ferrocarril
o del elevador de granos, si bien la plataforma del Partido Populista reflejo
opiniones generales ideologicas tales como la carga reconocida del patron oro,
los monopolios generalizados y las consecuencias perniciosas de los banqueros.
No podemos dar sentido a los movimientos de proceso y a las ordenanzas de
policia de ese periodo sin entender estas corrientes intelectuales. Tampoco



podemos encontrar sentido a la direccion del cambio en la politica y en la
economia que fue resultado de esos movimientos. Cualesquiera que hayan sido
las fuentes subyacentes de la condicion lamentable de los campesinos que
produjeron descontento a fines del siglo XIX, lo que import6 fueron las
percepciones de los campesinos que dieron por resultado cambios en el marco
institucional, politico y econémico.

Pero no solamente importaron las percepciones de los campesinos; también los
modelos subjetivos de los actores de otros organismos que evolucionaron y que
pudieron influir en los resultados como una consecuencia de la matriz
institucional. El que la Suprema Corte entendiera las consecuencias del proceso
Munn v. Illinois y de otras muchas decisiones de este tribunal que gradualmente
alteraron el marco juridico dependio de si la retroalimentacion de informacién
sobre las consecuencias de las leyes existentes fue exacta y si por consiguiente
dio modelos verdaderos. Verdaderos o falsos, los modelos sobre los que actuaron
alteraban incrementalmente el marco judicial.

Una contribucion importante y general que el analisis institucional puede hacer a
la historia econémica de los Estados Unidos es precisamente un relato en verdad
histérico, que es algo que se ha perdido con la cliométrica. Buena parte de esa
historia depende de la via simplemente por la naturaleza de las limitaciones
provenientes del pasado que impusieron limites a las elecciones y que por
consiguiente tornaron inteligible el conjunto de elecciones. Pero buena parte de
ello refleja un papel mas importante de la via de la dependencia como
consecuencia de las crecientes caracteristicas de retorno de la matriz
institucional. El papel reforzador que los organismos politicos y econémicos
dieron a la matriz institucional mediante externalidades de la red y las otras
fuentes de utilidades crecientes proporcionaron el sello decisivo a la historia
econdmica de los Estados Unidos. Pero las organizaciones estaban induciendo
también el cambio incremental y esta mezcla de estabilidad subyacente y de
cambio incremental puede darnos una idea mas profunda y satisfactoria de esta
historia.



Concluyo este estudio especulando sobre el problema central de la historia
econdmica. Las instituciones determinan el desempefio de las economias pero,
£qué crea instituciones eficientes? Sin la menor duda la existencia de
instituciones relativamente productivas en alguna parte del mundo e informacion
barata sobre las caracteristicas resultantes de desempefio de esas instituciones es
un incentivo poderoso para cambiar economias de desempefio pobre. Tal parece
ser lo ocurrido en los sorprendentes cambios habidos en las sociedades de
Europa del Este en 1989.

Pero ;podemos generalizar sobre las fuerzas que contribuiran a tales cambios?
¢.Como invertimos las caracteristicas crecientes de resultados de una
determinada matriz institucional? El analisis anterior ofrece infinidad de pistas y
puntos, creo yo, para conocer dos rasgos relacionados de la matriz institucional
de las economias: las limitaciones informales y los costos de negociacion
inherentes al proceso politico.

Las limitaciones informales provienen de la transmision cultural de valores, de la
extension y aplicacion de normas formales para resolver problemas especificos
de cambio, de la solucion de problemas de coordinacion directa. En total,
parecen tener una influencia penetrante sobre la estructura institucional.
Tradiciones eficientes de trabajo duro, honestidad e integridad reducen el costo
de la transaccion y permiten el intercambio complejo y productivo. Estas
tradiciones son reforzadas siempre por ideologias que rodean esas actitudes. ; De
dénde provienen esas actitudes e ideologias y como cambian? Las percepciones
subjetivas de los actores no nada mas estan derivadas culturalmente sino que son
modificadas de continuo por la experiencia que se filtra por entre las
construcciones mentales existentes (determinadas culturalmente). Por
consiguiente, los cambios fundamentales en los precios relativos alteraran
gradualmente las normas e ideologias, de modo que mientras mas bajos sean los
costos de informacion mas rapidas seran las alteraciones.

Un tema importante del capitulo XII es que el costo de negociar aun en los
mercados de politica mas perfectos es relativamente alto. El resultado es que el
actor politico con frecuencia tiene buenos margenes de libertad para hacer sus
elecciones. Sea cual fuere el resultado de la controversia empresario-agente
respecto a la libertad de los miembros del Congreso en relacion con los frenos de
los electores en la escena politica actual de los Estados Unidos (Kalt y Zupan,
1984), el actor politico a lo largo de la historia y en las entidades del Tercer
Mundo y de Europa oriental ha sido mucho menos constrefiido por obra de



intereses de los electores. En ciertas circunstancias, el politico cargara con los
costos de la organizacion y/o proporcionara un marco legal en el cual se puedan
hacer cumplir por la fuerza ciertos compromisos vinculadores. Esto alentara la
formacion de grupos que tal vez instituyan un cambio econémico mas radical.
La clave son los incentivos que enfrenta el politico, que hacen que algunos
electores politicos —los que quieren hacerse cargo del cambio— sean mas
importantes que otros. Asi pues, el actor esta en posiciéon de poder iniciar un
cambio mas radical.?

Podemos vincular estos dos rasgos retornando a un analisis del cambio politico
inglés en el siglo XVII. En un ensayo reciente que escribirnos con Barry
Weingast (North y Weingast, 1989), afirmamos que los cambios fundamentales
ocurridos en la politica inglesa, como consecuencia de la Revolucion gloriosa,
fueron un factor de contribucion critico al desarrollo de la economia inglesa. He
aqui el esbozo de lo ocurrido. A principios del siglo XVII, repetidas crisis
fiscales de los Estuardo los obligaron a pedir préstamos forzosos, a vender
monopolios y a recurrir a diversos hechos (entre ellos confiscacion de riqueza)
que restaron seguridad a los derechos de propiedad. Tanto el Parlamento como
los tribunales de derecho consuetudinario se enzarzaron en una lucha con la
Corona, lo cual termind, a final de cuentas, en la guerra civil a la cual siguieron
varios experimentos que fallaron, con instituciones politicas alternas. En 1660 se
restablecio la monarquia, pero el resultado fue una repeticion de la lucha politica
sobre las prerrogativas fiscales de los Estuardo; al final el rey fue depuesto. Los
revolucionarios habian buscado resolver el problema de controlar el ejercicio por
parte de la Corona de poderes arbitrarios y confiscatorios.# Se establecieron,
entre otras cosas, la supremacia parlamentaria, el control central (parlamentario)
en cuestiones de finanzas, la limitacion de las prerrogativas reales,
independencia del poder judicial (al menos en relacion con la Corona), y la
supremacia de los tribunales de derecho comtn. Una consecuencia de gran fuste
fue el aumento a la seguridad de los derechos de propiedad.

El resultado inmediato mas notable fue el rapido desarrollo del mercado de
capitales. Después de la Revolucion gloriosa, no solamente el gobierno se volvio
solvente financieramente sino que obtuvo acceso a un nivel sin precedente de
fondos. En s6lo nueve afios (de 1688 a 1697), los préstamos al gobierno
crecieron conforme a un orden de magnitud. El acentuado cambio en la buena
voluntad de los prestamistas de proporcionar fondos reflej6 una percepcion clara
de que el gobierno haria honor a sus compromisos.



La creacion del Banco de Inglaterra en 1694 con el objeto de ser el intermediario
de la deuda publica lo llevo a hacerse cargo de operaciones privadas. Por esas
fechas empezaron a operar otros muchos bancos. A principios del siglo XVIII
nacio una amplia gama de valores y de instrumentos negociables; las tasas de
interés sobre el crédito privado fueron al parecer similares a las del crédito
publico.

La seguridad de los derechos de propiedad y el desarrollo del mercado publico y
privado de capitales fueron factores instrumentales no nada mas del subsecuente
y rapido desarrollo econémico, sino en relacion con su hegemonia politica y con
su dominio final sobre el mundo. Inglaterra no habria vencido a Francia de no
haber sido por su revolucion financiera (Dickson, 1967); los fondos que se
consiguieron debido al crecimiento de la deuda de 1688 a 1697 fueron una
condicién necesaria para el éxito de Inglaterra en la guerra con Francia asi como
en la de 1703 a 1714, de las cuales surgio Inglaterra como la mayor potencia del
mundo.

¢Atribuimos el ascenso de Inglaterra a la lucha politica y luego al triunfo del
Parlamento? Ciertamente ésta fue la fuente préxima y la condicion necesaria del
éxito inglés. También resulta tentador sostenerlo. ; Habria seguido Inglaterra la
via de los paises continentales si hubieran ganado los Estuardo? Podriamos
considerar un hecho contrario que puso mas peso en el vigor fundamental de los
derechos de propiedad de Inglaterra y en el derecho consuetudinario que a final
de cuentas limitaria el poder real. Recordemos el analisis hecho en el capitulo
XII sobre la via de la dependencia donde vimos que las actitudes y normas
sociales de Inglaterra parecen haber sido marcadamente diferentes de las del
continente. ;Qué papel desempefiaron las limitaciones informales en cuanto a
poner el escenario de los acontecimientos del siglo XVII? ;En qué medida las
percepciones subjetivas de los actores politicos que los indujeron a tomar las
decisiones de las que resulto6 la revolucion fueron una funcion de las limitaciones
informales y de la ideologia concomitante? No tenemos respuestas claras y
definidas a estas cuestiones. Pero parece plausible que las limitaciones
informales subyacentes fueron un medio acogedor para el cambio de las reglas
formales. La mejor evidencia para apoyar esta afirmacion es la estabilidad del
consiguiente sistema politico-econémico. Cuando hay un cambio radical en las
normas formales que las vuelven incongruentes con las limitaciones informales
existentes, hay una tension no resuelta entre ellas que a la larga llevara a la
inestabilidad politica.



Se crean instituciones eficientes mediante una politica que tiene incentivos
internos para establecer y hacer cumplir derechos de propiedad eficientes. Pero
es dificil, quiza imposible, modelar tal politica con actores que maximizan la
riqueza y que no estan limitados por otras consideraciones. Nada tiene de
extrafio que los modelos econémicos de la politica presentados en la literatura
muy difundida conviertan al Estado en algo parecido a la mafia o, empleando su
tecnologia, en un leviatan; hacen que el Estado se convierta simplemente en una
maquina que redistribuye riqueza e ingresos. Ciertamente no tenemos que mirar
muy lejos para encontrar Estados con estas caracteristicas. Pero la literatura
tradicional selecta y publica obviamente no es toda la historia, como este analisis
ha tratado de demostrar. Las limitaciones informales son importantes.
Necesitamos saber mucho mas sobre normas de conducta culturalmente
derivadas y sobre como interactian con reglas formales, para asi obtener mejores
respuestas a estas cuestiones. Estamos iniciando apenas el estudio formal de las
instituciones. Esa es la promesa. Probablemente nunca tengamos respuestas
definitivas a todas nuestras preguntas, pero podemos esforzarnos por
conseguirlas.



! Véase North, “Is It Worth Making Sense of Marx?” (1986), en el simposio
sobre la obra de Jon Elster, Making Sense of Marx, y N. Rosenberg, “Karl Marx
and the Economic Role of Science” (1974).

2 Sin embargo, hay que observar que la ideologia tiene gran importancia en el
modelo institucional de esta obra, y que la ideologia si cambia la conducta de la

gente. Pero la evidencia mas notable sobre ideologia con respecto a las
sociedades socialistas y utdpicas es que por muy poderosas que sean Como

fuerza iniciadora para sobreponerse al problema de los no sindicalizados y al de
crear cuadros revolucionarios o inducir de manera diferente la conducta de la

gente, tiende a perder fuerza, a desvanecerse con el tiempo cuando va contra las
fuentes conductuales de maximizacién de la conducta individual, como lo

atestiguan los recientes acontecimientos en Europa del Este.

3 Un estudio reciente de Robert Bates (1989) sobre la economia politica de
Kenya después de la revuelta mau-mau y de la independencia, ofrece un

contenido empirico interesante a este argumento, y por mi parte estoy en deuda
con él por haberme recordado este aspecto de su estudio.

4 Una caracterizacion asi suena tan falsa como una historia Whig, pero de hecho
sOlo busca reflejar su percepcion del problema. No se dice que los motivos de
los revolucionarios fueran mas puros que los de la Corona o que tuvieran una
vision superior de la evolucién social.
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Con objeto de continuar su andlisis de las estructuras econdmicas,
que hizo escuela, Douglass C. North expone en esta obra el
marco analitico para explicar las formas en que las instituciones
y los cambios institucionales afectan la economia. Dice North que
aquéllas existen debido a la incertidumbre que implica la inter-
accién humana. Sin embargo, su desempefic econémico varia
segun las condiciones institucionales; algunas economias crean
instituciones que estimulan el crecimiento mientras que otras
erigen instituciones que provocan estancamiento.
En la primera parte de su obra North explora la naturaleza
de las instituciones y explica el papel que desempefian los
, costos de transaccion y produccion en su desarrollo. En la
segunda trata del cambio institucional. Las instituciones
crean la estructura de estimulos en una economia y las
organizaciones se forman para aprovechar las oportunidades de
ganancia. El autor cree que el tipo de las habilidades y los cono-
cimientos favorecido por la estructura de una economia dirigira
el cambio y gradualmente modificara el desarrollo de la nacion.
Ademas, explica de qué manera el cambio institucional puede
llevar a una pauta de desarrollo autosostenible.
En la parte final de Instituciones, cambio institucional y desem-
peiio econémico North expone las implicaciones de este analisis
en la teoria y la historia econdmicas. Indica como su andlisis debe

ser incorporado a la teoria neoclisica e investiga la capacidad O
para elaborar una teoria dindmica del cambio econdmico a
largo plaze.

Douglass C. Morth es profesor de historia y economia en la Universidad

ashington en San Luis, Missouri.
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