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A. Definities:

1. Opdrachtnemer: Klaver Trade, Classics and Industry, gevestigd te Stiens onder KvK-nr: 84493070
2. Opdrachtgever: de persoon of rechtspersoon waarmee de overeenkomst tot dienstverlening of verkoop is 
aangegaan
3. Partijen: opdrachtnemer en opdrachtgever samen

B. Toepasselijkheid van deze algemene- en leveringsvoorwaarden:

Deze voorwaarden zijn van toepassing op alle diensten welke opdrachtnemer aanvaardt en uitvoert, alsmede 
op de verkoop van zaken.
Opdrachtnemer verwerpt de toepasselijkheid van voorwaarden van derden of aanvullingen door derden op de
eigen voorwaarden, tenzij nadrukkelijk schriftelijk overeengekomen.
Opdrachtnemer stelt deze voorwaarden alleen terzijde indien dat schriftelijk uitdrukkelijk en getekend wordt 
overeengekomen.

C. Acceptatie:

Opdrachtgever is bij correspondentie (per post of per mail), offerte en factuur op de toepasselijkheid van 
deze voorwaarden gewezen. 
Partijen gaan automatisch en te allen tijde akkoord met deze voorwaarden zodra opdrachtgever aan 
opdrachtnemer verzoekt een dienst of goed te leveren. Ook als dat mondeling is overeengekomen.

D. Tarieven:

1. Verkoper werkt bij dienstverlening op regiebasis tegen een basis-uurtarief welke op dat moment wordt 
gehanteerd en bij offerte of anderszins kenbaar wordt gemaakt. Dat vermeerderd met eventuele kosten 
conform offerte of welke zijn op te vragen bij opdrachtnemer. In ieder geval geldt algemeen hetgeen onder 
D2 t/m D9 vermelde:
2. Voor reistijden geldt 100% van het uurtarief en een kilometervergoeding. De reistijdvergoeding begint na 
15 minuten.
3. Het basisuurtarief geldt van ’s-morgens 07.00 uur tot ’s-middags 17.00 uur. Er geldt een opslag van 50% 
tussen 17.00 uur en 21.00 uur, van 100% tussen 21.00 en 07.00 uur, alsmede 100% in het weekend van 
vrijdagavond 21.00 uur tot maandagmorgen 07.00 uur en op officiële feestdagen, waaronder oudejaars- en 
nieuwjaarsdag. 
4. Het uurtarief is exclusief de kosten voor kleinmateriaal, onderdelen, vloeistoffen, milieu-eisen, etc. 
alsmede de kosten en bedragen zoals hieronder in D5 t/m D9 genoemd.
5. Alle prijzen zijn exclusief BTW tenzij nadrukkelijk anders vermeld.
6. Alle prijzen zijn exclusief reis- en verblijfkosten tenzij schriftelijk anders overeengekomen.
7. Alle prijzen zijn exclusief eventuele verpakking- en verzendkosten, tenzij schriftelijk anders 
overeengekomen.
8. Prijswijzigingen van onderdelen, vloeistoffen en andere kosten welke door leveranciers aan 
opdrachtnemer worden doorberekend worden ook aan opdrachtgever doorberekend bij de eerstvolgende 
termijnbetaling c.q. factuur.
9. Eenmaal per jaar worden tarieven geïndexeerd. 

E. Lever en uitvoeringstijd 

1. De levertijd of uitvoeringsperiode wordt door opdrachtnemer bij benadering vastgesteld. Afwijking 
daarvan leidt niet tot recht op schadevergoeding bij opdrachtgever.
2. Indien er sprake is van meerwerk worden lever- en uitvoeringstijd verlengd. 
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F. Overmacht

1. Opdrachtnemer heeft het recht de nakoming van zijn verplichtingen op te schorten als hij door overmacht 
tijdelijk is verhinderd zijn contractuele verplichtingen jegens opdrachtgever na te komen.
2. Onder overmacht wordt onder meer verstaan de omstandigheid dat leveranciers, onderaannemers van 
opdrachtnemer of door opdrachtnemer ingeschakelde transporteurs niet of niet tijdig voldoen aan hun 
verplichtingen, het weer, aardbevingen, brand, stroomstoring, verlies, diefstal of verloren gaan van 
gereedschappen of materialen, wegblokkades, stakingen of werkonderbrekingen en import- of 
handelsbeperkingen, alsmede bij ziekte of andere persoonlijke omstandigheden van opdrachtnemer
3. Indien de opschorting langer duurt dan 3 maanden of eerder blijkt dat uitvoering blijvend onmogelijk 
wordt, zijn partijen gerechtigd de overeenkomst te beëindigen. 
3. Partijen hebben geen recht op vergoeding van de als gevolg van de opschorting of de beëindiging in de zin
van dit artikel geleden of te lijden schade.

G. Aansprakelijkheid:

1. In geval van een toerekenbare tekortkoming is opdrachtnemer gehouden zijn contractuele verplichtingen 
alsnog na te komen. 
2. De verplichting tot schadevergoeding van opdrachtnemer op grond van welke wettelijke grondslag ook, is 
beperkt tot die schade waartegen opdrachtnemer uit hoofde van een door of ten behoeve van hem gesloten 
verzekering verzekerd is, maar is nooit hoger dan het bedrag dat in het betreffende geval door deze 
verzekering wordt uitbetaald. 
3. Als opdrachtnemer om welke reden dan ook geen beroep toekomt op de beperking van lid 2 van dit artikel,
is de verplichting tot schadevergoeding beperkt tot maximaal 15% van de totale opdrachtsom (exclusief 
btw). Als de overeenkomst bestaat uit onderdelen of deelleveringen, is de verplichting tot schadevergoeding 
beperkt tot maximaal 15% (exclusief btw) van de opdrachtsom van dat onderdeel of die deellevering. 
4. Niet voor vergoeding in aanmerking komt: 
  a. gevolgschade. Hieronder wordt onder meer verstaan stilstand- en stagnatieschade, productieverlies, 
gederfde winst, transportkosten en reis- en verblijfkosten. Opdrachtgever kan zich indien mogelijk tegen 
deze schade verzekeren; 
  b. opzichtschade. Hieronder wordt onder andere verstaan schade die door of tijdens de uitvoering van het 
werk wordt toegebracht aan zaken waaraan wordt gewerkt of aan zaken die zich bevinden in de nabijheid 
van de plaats waar wordt gewerkt. Opdrachtgever kan zich desgewenst tegen deze schade verzekeren; 
  c. schade veroorzaakt door opzet of bewuste roekeloosheid van hulppersonen of niet leidinggevende 
ondergeschikten van opdrachtnemer. 
5. Opdrachtnemer is niet aansprakelijk voor schade aan door of namens opdrachtgever aangeleverd materiaal
als gevolg van een niet deugdelijk uitgevoerde bewerking. 
6. Opdrachtgever vrijwaart opdrachtnemer voor alle aanspraken van derden wegens 
productaansprakelijkheid als gevolg van een gebrek in een product dat door opdrachtgever aan een derde is 
geleverd en dat (mede) bestond uit door opdrachtnemer geleverde producten en/of materialen. Opdrachtgever
is gehouden alle voor opdrachtnemer in dit verband geleden schade waaronder de (volledige) kosten van 
verweer te vergoeden.

H. Garantie en overige aanspraken:

1. Tenzij schriftelijk anders is overeengekomen staat opdrachtnemer voor een periode van 30 dagen na 
(op)levering in voor de goede uitvoering van de overeengekomen prestatie. Als een afwijkende 
garantietermijn is overeengekomen, zijn de overige leden van dit artikel eveneens van toepassing. 
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2. Als de overeengekomen prestatie niet deugdelijk is geweest, zal opdrachtnemer de keuze maken of hij 
deze alsnog deugdelijk uitvoert of opdrachtgever crediteert voor een evenredig deel van de factuur. Kiest 
opdrachtnemer voor het alsnog deugdelijk uitvoeren van de prestatie, bepaalt hij zelf de wijze en het tijdstip 
van uitvoering. Bestond de overeengekomen prestatie (mede) uit het bewerken van door opdrachtgever 
aangeleverd materiaal, dan dient opdrachtgever voor eigen rekening en risico nieuw materiaal aan te leveren.
3. Onderdelen of materialen die door opdrachtnemer worden hersteld of vervangen, moeten door 
opdrachtgever aan hem worden toegezonden. 
4. Voor rekening van opdrachtgever komen: 
  a. alle transport- of verzendkosten; 
  b. kosten voor demontage en montage; 
  c. reis- en verblijfkosten. 
5. Opdrachtgever moet opdrachtnemer in alle gevallen de gelegenheid bieden een eventueel gebrek te 
herstellen of de bewerking opnieuw uit te voeren.
6. Opdrachtgever kan alleen een beroep doen op garantie nadat hij aan al zijn verplichtingen ten opzichte van
opdrachtnemer heeft voldaan. 
7. a. Geen garantie wordt gegeven als gebreken het gevolg zijn van: - normale slijtage; - onoordeelkundig 
gebruik; - niet of onjuist uitgevoerd onderhoud; - installatie, montage, wijziging of reparatie door 
opdrachtgever of door derden; - gebreken aan of ongeschiktheid van zaken afkomstig van, of voorgeschreven
door opdrachtgever; - gebreken aan of ongeschiktheid van door opdrachtgever gebruikte materialen of 
hulpmiddelen. 
    b. Geen garantie wordt gegeven op: - geleverde zaken die niet nieuw waren op het moment van levering; - 
het keuren of beoordelen en repareren van zaken van opdrachtgever; - onderdelen waarvoor fabrieksgarantie 
is verleend. 
8. Het bepaalde in de leden 2 t/m 7 van dit artikel is van overeenkomstige toepassing bij eventuele 
aanspraken van opdrachtgever op grond van wanprestatie, non-conformiteit of welke andere grondslag dan 
ook. 
9. Opdrachtgever kan rechten uit hoofde van dit artikel niet overdragen.

I. Zekerheden:

1. Ongeacht de overeengekomen betalingscondities is opdrachtgever verplicht op eerste verzoek van 
opdrachtnemer een naar diens oordeel voldoende zekerheid voor betaling te verstrekken. Als opdrachtgever 
hier niet binnen de gestelde termijn aan voldoet, raakt hij direct in verzuim. Opdrachtnemer heeft in dat geval
het recht de overeenkomst te ontbinden en zijn schade op opdrachtgever te verhalen. Opdrachtnemer blijft 
eigenaar van geleverde zaken zolang opdrachtgever: a. tekortschiet of tekort zal schieten in de nakoming van
zijn verplichtingen, w.o. alle betalingen, uit deze of andere overeenkomsten; b. vorderingen die voortvloeien 
uit het niet nakomen van bovengenoemde overeenkomsten, zoals schade, boete, rente en kosten, niet heeft 
voldaan. 
2. Zolang er op geleverde zaken een eigendomsvoorbehoud rust, mag opdrachtgever deze buiten zijn 
normale bedrijfsuitoefening niet bezwaren of vervreemden. 
3. Nadat opdrachtnemer zijn eigendomsvoorbehoud heeft ingeroepen, mag hij de geleverde zaken 
terughalen. Opdrachtgever zal daartoe alle medewerking verlenen. 
4. Opdrachtnemer heeft op alle zaken die hij uit welke hoofde ook onder zich heeft of zal krijgen en voor alle
vorderingen die hij op opdrachtgever heeft of mocht krijgen ten opzichte van een ieder die daarvan afgifte 
verlangt een pandrecht en een retentierecht. 
5. Als opdrachtgever, nadat de zaken conform de overeenkomst door opdrachtnemer aan hem zijn geleverd, 
aan zijn verplichtingen heeft voldaan, herleeft het eigendomsvoorbehoud ten aanzien van deze zaken als 
opdrachtgever zijn verplichtingen uit een later gesloten overeenkomst niet nakomt.

J. Beëindiging van de overeenkomst:

1. Als opdrachtgever de overeenkomst wil beëindigen zonder dat er sprake is van een tekortkoming van 
opdrachtnemer en opdrachtnemer hiermee instemt, wordt de overeenkomst met wederzijds goedvinden 
beëindigd. Opdrachtnemer heeft in dat geval recht op vergoeding van alle vermogensschade zoals geleden 
verlies, gederfde winst en gemaakte kosten.
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K. Betalingen:

1. De betaling van het verschuldigde bedrag is direct bij aflevering te voldoen of (wanneer overeengekomen)
binnen uiterlijk 30 dagen na factuurdatum.
2. Bij opdrachten welke langer duren dan 4 weken wordt bepaald dat per iedere 4 weken een deelfactuur 
verschijnt welke opdrachtgever binnen 30 dagen na factuurdatum volledig voldoet.
3. Alle kosten in en buiten rechte als gevolg van het niet (tijdig) betalen komen ten laste van opdrachtgever. 
Deze kosten worden berekend op basis van de volgende tabel (hoofdsom incl. wettelijke vertragingsrente): 
over de eerste € 3.000,- 15%; over het meerdere tot € 6.000,- 10%; over het meerdere tot € 15.000,- 8%; over
het meerdere tot € 60.000,- 5%; over het meerdere vanaf € 60.000,- 3%. 
De werkelijk gemaakte buitengerechtelijke kosten zijn verschuldigd indien deze hoger zijn dan uit 
bovenstaande berekening volgt. 
De minimale vergoeding welke opdrachtgever aan opdrachtnemer bij non- of te late betaling is verschuldigd 
bedraagt € 75 excl. BTW per maand naast de wettelijke vertragingsrente.
4. De betalingsverplichting blijft altijd ook bij garantie- of andere aanspraken, tenzij er een credit-nota van 
verkoper word ontvangen.

L. Klachten: 

1. Klachten dienen binnen 7 dagen na oplevering c.q. beëindiging van het werk schriftelijk (per post of mail) 
kenbaar te worden gemaakt aan opdrachtnemer. Bij gebreke hiervan kan opdrachtgever geen beroep meer 
doen op een gebrek in de prestatie
2. Opdrachtgever dient alle medewerking te verlenen die redelijkerwijs van hem kan worden verwacht 
teneinde opdrachtnemer tot aflevering en uitvoering in staat te stellen. 
3. Niet afgenomen zaken worden voor rekening en risico van opdrachtgever opgeslagen, terwijl hiervoor de 
betalingsverplichting blijft bestaan 
4. Bij overtreding van het bepaalde uit de leden 1 en/of 2 van dit artikel is opdrachtgever aan opdrachtnemer 
een boete verschuldigd van € 250,- per dag met een maximum van € 25.000,-. Deze boete kan naast 
schadevergoeding op grond van de wet worden gevorderd.

M. Toepasselijk Recht en bevoegde rechter: 

1. Alleen het Nederlands recht is van toepassing.
2. Enige internationale regeling waarvan uitsluiting is toegestaan, is niet van toepassing

N. Aanvullende bepaling 
indien sprake is van verkoop van klassieke items w.o. (motor)voertuigen: 
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