
Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) für das SOUL-FLOW Retreat (02.09.–
08.09.2025) 

1. Veranstalter & Geltungsbereich 

Das SOUL-FLOW Retreat wird veranstaltet von:


Sophia Model - move with passion

Konrad-Adenauer-Allee 21

74523 Schwäbisch Hall

sophiamodel-zumba@gmx.de

+49 173 9219055


Diese AGB gelten für alle Teilnehmerinnen des Retreats und regeln die Rechte und Pflichten 
zwischen dir als Teilnehmerin und mir als Veranstalterin.


⸻


2. Anmeldung & Vertragsschluss 

(1) Die Anmeldung zum Retreat erfolgt über meine Website. Mit der Anmeldung erklärst du dich 
mit diesen AGB einverstanden.

(2) Nach Eingang der Anmeldung erhältst du eine Buchungsbestätigung per E-Mail. Erst mit dieser 
Bestätigung kommt der Vertrag zustande.

(3) Die Buchung der Reiseleistungen (z. B. Flug, Unterkunft) erfolgt über ein externes Reisebüro. 
Der Vertrag über diese Leistungen wird direkt mit dem Reisebüro geschlossen.


⸻


3. Zahlungsbedingungen 

(1) Nach der Buchungsbestätigung ist eine Anzahlung in Höhe von 30 % des Gesamtbetrags 
innerhalb von 7 Tagen fällig.

(2) Die Restzahlung muss spätestens 60 Tage vor Retreat-Beginn (bis 04.07.2025) auf mein Konto 
eingehen.

(3) Bei kurzfristiger Buchung (ab 05.07.2025) ist der Gesamtbetrag sofort fällig.

(4) Erfolgt die Zahlung nicht fristgerecht, behalte ich mir das Recht vor, die Buchung zu stornieren 
und eine Stornogebühr gemäß Ziffer 5 dieser AGB zu erheben.


⸻


4. Leistungen & Änderungen 

(1) Das Retreat umfasst folgende Leistungen:

	 •	 Unterkunft in einer Villa mit Pool auf Kreta

	 •	 Fitness- und Entspannungskurse (z. B. Zumba, Pilates, EMS, Meditationen)

	 •	 Organisierte Gruppenaktivitäten

	 •	 Verpflegung gemäß der Retreat-Beschreibung

(2) Änderungen des Programms oder der Trainer*innen aus organisatorischen oder 
unvorhersehbaren Gründen (z. B. Krankheit, Wetterbedingungen) bleiben vorbehalten.

(3) Eigenständige Aktivitäten während des Retreats erfolgen auf eigene Verantwortung.


⸻


5. Stornierung durch die Teilnehmerin 

Falls du deine Teilnahme stornieren musst, gelten folgende Bedingungen:

	 •	 Bis 90 Tage vor Retreat-Beginn (bis 04.06.2025): 30 % des Gesamtpreises als 	 	
	 	 Stornogebühr




	 •	 89 bis 60 Tage vor Retreat-Beginn (05.06.–04.07.2025): 50 % des Gesamtpreises 	
	 	 als Stornogebühr

	 •	 59 bis 30 Tage vor Retreat-Beginn (05.07.–03.08.2025): 75 % des Gesamtpreises 	
	 	 als Stornogebühr

	 •	 Ab 29 Tage vor Retreat-Beginn (ab 04.08.2025): 100 % des Gesamtpreises als 	 	
	 	 Stornogebühr


Falls du eine Ersatzteilnehmerin stellst, entfallen die Stornogebühren, jedoch können 
Umbuchungsgebühren des Reisebüros anfallen.


⸻


6. Rücktritt durch die Veranstalterin 

Ich behalte mir vor, das Retreat abzusagen, wenn:

	 •	 die Mindestteilnehmerzahl von 10 Personen bis zum 01.06.2025 nicht erreicht wird,

	 •	 unvorhersehbare Ereignisse (z. B. Naturkatastrophen, politische Unruhen, höhere 
Gewalt) die Durchführung unmöglich machen.


In diesem Fall erhältst du den bereits gezahlten Betrag vollständig zurück. Weitergehende 
Ansprüche sind ausgeschlossen.


⸻


7. Haftung & Eigenverantwortung 

(1) Die Teilnahme erfolgt auf eigene Verantwortung. Du versicherst, dass du gesundheitlich in der 
Lage bist, am Retreat teilzunehmen.

(2) Ich hafte nicht für Schäden oder Verletzungen, die während des Retreats entstehen, es sei 
denn, sie beruhen auf grob fahrlässigem oder vorsätzlichem Verhalten meinerseits.

(3) Ich übernehme keine Haftung für Reiseverspätungen, Flugausfälle oder andere Leistungen des 
Reisebüros.

(4) Für Wertgegenstände übernehme ich keine Haftung.


⸻


8. Versicherungen 

Ich empfehle dringend den Abschluss einer Reiserücktrittsversicherung, einer 
Reiseabbruchversicherung sowie einer Auslandskrankenversicherung.


⸻


9. Datenschutz 

Ich verarbeite deine personenbezogenen Daten nur zur Abwicklung deiner Buchung und zur 
Durchführung des Retreats. Details findest du in meiner Datenschutzerklärung.


⸻


10. Schlussbestimmungen 

(1) Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.

(2) Sollte eine Bestimmung dieser AGB unwirksam sein, bleibt die Gültigkeit der übrigen 
Bestimmungen unberührt.


Stand: März 2025


Falls du Fragen hast, melde dich gerne unter sophiamodel-zumba@gmx.de


