
Welcome - let’s get acquainted!
Please navigate to menti.com and let us know the following:

Your name, where you are joining us from today, and something that 
made you happy this morning :)
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Economic Impacts of COVID-19 on Youth Employment 
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À PROPOS DE NOUS
Enterprise sociale B-corp: entreprise allégée, à 
vocation sociale, et axée sur la croissance

Est. 2017 à Calgary, opère maintenant dans plus de 
200 communautés à travers le Canada

Est. 2012 à Calgary, Turner Strategies (société soeur) 
fait maintenant partie de HelpSeeker 

Se spécialise en développement de technologie, 
conseil en stratégie, gestion du changement, 
recherche et innovation sociale

Modèle de revenus: DaaS, rémunération à l’acte
Partenaires: municipalités, fondateurs et décideurs de 
systèmes, fournisseurs de services OGN, publics, et 
privés

LA MISSION DE 
HELPSEEKER EST D’ 

AMPLIFIER 
L’INNOVATION  

POUR RÉSOUDRE 
DES PROBLÈMES 

SOCIAUX 
COMPLEXES.



ABOUT US
B-Corp Social Enterprise: lean, growth-minded 
business with a social purpose 

Est. 2017 in Calgary, now operating in 200+ 
communities across Canada 

Est. 2012 in Calgary, Turner Strategies (Sister 
Company) now part of HelpSeeker 

Specializing in tech development, strategy consulting, 
change management, research & social innovation 
Revenue model: DaaS, Fee-for-Service 
Partners: municipalities, system funders/ 
decision-makers, private/public/NGO service providers 

HELPSEEKER’S 
MISSION IS TO 

SCALE INNOVATION  
TO RESOLVE 

COMPLEX SOCIAL 
ISSUES.



Industrie 4.0 OBSTACLES À L’EMPLOI DES JEUNES
Manque d’auto-efficacité
Manque d’accessibilité
Manque de plans de carrière
Manque d’expérience préalable
‘’Ghosting’’ des jeunes
Manque de ressources
Incertitude économique
Manque de candidats expérimentés ou qualifiés

IMPACTS AJOUTÉS DE COVID-19
Fermeture des écoles
Impacts sur la santé et le bien-être
Fermeture des jobs de service
Préoccupation concernant la sécurité du travail et des 
transports

CHANGEMENT FONDAMENTAL DE LA 
FAÇON DONT NOUS VIVONS, 
TRAVAILLONS, ET NOUS RELIONS AVEC 
LES AUTRES. 

PERMIS PAR DES AVANCÉES 
TECHNOLOGIQUES QUI SONT À LA 
MESURE DE CEUX DES INDUSTRIES 1, 
2, ET 3. 

FUSION DES MONDES PHYSIQUS, 
NUMÉRIQUES ET BIOLOGIQUES DE 
MANIÈRE À CRÉER À LA FOIS 
PROMESSE ET PÉRIL. 

NOUS DEVONS REPENSER COMMENT 
LES PAYS SE DÉVELOPPENT, 
COMMENT LES ORGANISATIONS 
CRÉENT DE LA VALEUR ET CE QUE 
CELA SIGNIFIE D’ÊTRE HUMAIN.  



4IR YOUTH EMPLOYMENT BARRIERS
Lack of self-efficacy
Lack of accessibility
Lack of career plans
Lack of prior experience
Youth ghosting
Lack of resources
Economic uncertainty
Lack of experienced or qualified candidates

ADDED COVID-19 IMPACTS
Schools shut down
Health & wellness impacts
Service jobs shut down
Concerns about work & transportation safety

FUNDAMENTAL CHANGE IN THE WAY 
WE LIVE, WORK, AND RELATE TO ONE 
ANOTHER. 

ENABLED BY TECHNOLOGY ADVANCES 
THAT ARE COMMENSURATE WITH 
THOSE OF THE 1IR, 2IR, and 3IR

MERGING THE PHYSICAL, DIGITAL, AND 
BIOLOGICAL WORLDS IN WAYS THAT 
CREATE BOTH PROMISE AND PERIL

WE NEED TO RETHINK HOW 
COUNTRIES DEVELOP, HOW 
ORGANIZATIONS CREATE VALUE, AND 
WHAT IT MEANS TO BE HUMAN



LE CHANGEMENT S’EN VIENT

Comment 
SÉCURISER 
L’AVENIR de 
l’emploi des 
jeunes dans un 
monde de 
l’industrie 4.0 
impacté par la 
COVID-19?

Savoir-être: créativité, pensée critique, 
communication, maîtrise de l’information, 
flexibilité, leadership, compétences sociales

Comprendre les barrières systémiques à l’emploi 
et comment la COVID-19 les amplifie. 

L’industrie 4.0 nous donne les outils pour résoudre 
les problèmes. 
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Q & A 



Thank you! // Merci !
www.csccoalition.org

Register for upcoming webinars

Inscrivez-vous aux prochains webinaires


