Profiel

Ik heb een uitstekend empatisch -en
inlevingsvermogen, klantgerichtheid en veel passie
voor hetgeen voor wat ik aanpak. Ik ben
perfectionistisch maar dit ervaar ik als iets positiefs.
Ik wil namelijk het best mogelijke resultaat bereiken
zonder de realiteit, missie en relevantie uit het oog te
verliezen.

De klant verras ik graag door net die ene extra stap
te zetten. Ik ben een snelle leerling, harde werker,
flexibel, teamplayer en oplossingsgericht. Zo denk ik
nooit in problemen maar in oplossingen en kan me
snel aanpassen aan elke situatie.

Mijn ambitie

Ik ben op zoek naar een nieuwe uitdaging waarin ik
mijn huidige vaardigheden verder kan ontwikkelen
en tegelijkertijd nieuwe ervaringen kan opdoen. Mijn
ambitie is om in een dynamische omgeving te
werken waar ik een positieve impact kan hebben op
het succes van het team en de organisatie. Ik wil
graag uit mijn comfortzone stappen en mezelf
blijven uitdagen om te groeien, zowel professioneel
als persoonlijk.

Contact

Tilman Suysstraat 16
4827 EV Breda

0639587310
denise.matos251@gmail.com
www.dsignm.nl
@dsignm_illustrations
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Rijbewijs in bezit

Skills

Adobe Photoshop
Adobe llustrator
Adobe InDesign
Procreate

Canva

MS Office

lllustrator & Grafisch ontwerper

Denise Matos

WERKERVARING

Baliemedewerker Technische dienst
Van Cranenbroek Dongen | 2025 - heden
¢ Retouren aannemen en verwerken, bestellingen
afhandelen, klanten bellen en reparaties doorgeven.
¢ Klanten aan de balie helpen en afrekenen van
eventuele aankopen.

Klant contact centrum & administratief
medewerker verzekerden
CZ zorgverzekeringen | 2022 - 2024
o Klantadviseur. Eerstelijns contact en adviezen geven
aan (potentiéle) klanten.
e WFT-Zorg behaald om financiéle vragen te
beantwoorden.
¢ Het wijzigen, aanmelden en uitschrijven van klanten.
e Brief en e-mail contact met klanten (in het Engels en
Nederlands).
« Kennis van verschillende applicaties om dossiers af te
handelen.

Horeca gastvrouw
Efteling | 2017 - 2022
¢ Horeca medewerker bij restaurant 't Poffertje.
¢ Bediening (opnemen, plaatsen en afrekenen van
bestellingen).
o« Bar medewerker & (Poffertjes) Bakker.

Diverse ontwerpen
Efteling | 2021
o Digitale portretten getekend.
¢ Ansichtkaarten, kleurplaten ontworpen voor ‘t Poffertje.

Plattegrond concept ontwerp

Opdrachtgever [ 2020
e Plattegrond concept voor een nieuw recreatiegebied
voor kinderen.
e Thema: Verkeer

Grafisch ontwerp
Nous Cleaning | 2020
¢ Lokale glazenwasser
o Flyer ontworpen en afdrukklaar maken.

Packaging design
Indiase opdrachtgever | 2020
¢ Verpakking ontworpen voor gepofte lotuszaden.

Character design
Diverse opdrachtgevers via Fiverr.com | 2019
¢ Diverse character design opdrachten gegenereerd via
Fiverr.com.



https://www.instagram.com/dsignm_illustrations
https://www.instagram.com/dsignm_illustrations

Educatie

AKYV St. Joost Breda 2014 - 2018
HBO, Propedeuse & Bachelor - illustratie
en animatie, niveau 4

Koning Willem 1 College 2010 - 2014
MBO | Art & Design

Mediavormgever, niveau 4

Scala 2006 - 2010
VMBO, ICT, niveau 4

Diploma'’s en Certificaten

WFT Zorg Certificaat
NIBE-SVV Opleidingen
2022 - 2025

HBO Illustrator/Animator Bachelor diploma
AKV St. Joost Breda
2018

Propedeuse diploma
AKV St. Joost Breda
2015

MBO Art & Design/Mediavormgever diploma
Koning Willem 1 College Den Bosch
2014

VMBO ICT diploma
Scala Breda
2010

Denise Matos

[llustrator & Grafisch ontwerper

Grafisch ontwerp & illustratie
CZ zorgverzekeringen | 2019
e Studiovan CZ
o lllustraties verzorgd voor een tijdschrift over
Dementie.
e Iconen ontworpen betreft gezondheids-klachten
voor CZ zorgverzekeringen.

Stagiaire illustrator
Imagic Concepts | 2019

« Ontwerp studio in Sittard.

o« Ondersteunend lllustrator, het ontwerpen voor
thematisering, concept art, character design,
merchandise ontwerp voor pretparken, bedrijven etc.
door heel Europa.

lllustratie voor evenement promotie
Strictly KPOP Europe | 2018

e Character design voor op promotiemateriaal van een
9e & 10e editie van Strictly KPOP Europe.

VR illustratie en expositie

Waterschap Brabantse Delta | 2017

o Expositie bij Waterschap Brabantse Delta.
e Een geillustreerde overstroming ervaring in VR.

Grafisch ontwerp & fotobewerking
CZ zorgverzekeringen | 2016

e lconen ontworpen.
o Afbeeldingen responsive maken voor de CZ website.

Stagiaire grafisch ontwerper
MIK Pieter Brueghel | 2013 - 2014

¢ Ondersteunend grafisch ontwerper.
e Flyers voor cursussen ontworpen.
o Grafisch ontwerpen gemaakt voor een animatie.

Stagiaire grafisch ontwerper
CZ zorgverzekeringen [ 2012 - 2013

e Ondersteunend grafisch ontwerper.

o Het (mede) ontwerpen van interne/externe magazines
(VoiCZe en CenZ).

e« Ontwerpen van cartoons bij columns en Zetje Zebra.



ILLUSTRATIE & GRAFISCH ONTWERP

PORTFOLIO

DENISE MATOS
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CenZ, magazine voor klanten
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Sociale contacten
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nanste ek van worden et Letiavche
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Muziek en Kunst
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werassand. Met sen lach on eentraan.

“Samen dingen doen kan
iets heel eenvoudigs
zoals de krant lezen.”

lllustraties voor het magazine

over Dementie

“Nieuwe sociale prikkels

kunnen helpen om actief
te blijven.”
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Cartoon voor Zetje Zebra

ZEJ}J'G ﬂﬁnk[&bépo?

ZETIE IN DE KLAS EN
VANDAAG KRIJGT IEDEREEN
BEN OOSTEST! ZETOE GAAT LEKKER BUITEN SPELEN.
SO ANMEND! BRRAR_MWAT IS HET KOUD ZEG/
TIT0D VOOR WAT WARME KLEDING.
KAN JI3 ZETOE WARM RAMKLEDENT

EN PLAK DBM DE PLAATJIES OP ZETJE.
(TIPS: SCAM DE PAGINA, PLAK DAN ZETOE OP
STEVIG KARTOM, EN MAAK DAN MEER COMBINATIES.)

ALS ZETOE AAN DE BEURT i3
LOOPT HIJ NARR BLITEN EN
TET HIJ DE QOGBUS STAAN.

DE DOKTER GEEFT
ZETIE EEN HAND

HOBRA! ZETOE TION OGEN TIIN
HEBL GOBQ

ZETIE HRIDST BEN TESTAML
0P TION SNUIT BN MAG VAN
EEN OOGHAART OPNOEMEN

WAT W3 BAT.
DAT GAAT BEST GOED! BEND.
PEER, HAGT. BOOT.




lllustraties voor CZ hulpwijzer ‘Petje Af’ betreft mantelzorgers.




Promotiemateriaal voor lokale glazenwasser en drukwerk

Logo | Nous Cleaning

Nous ' Nous Cleaning

Cleaning

Glazenwasserij & onderhoud

Nous Cleaning

Nous Glazenwasserij & onderhoud

Cleaning

Flyer | Nous Cleaning

Flyer ontwerp voor lokale sportschool
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Concept schetsen voor de verpakking Mock-up en die-line voor de doosjes
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Diverse merchandise product voorstellen en presentaties gemaakt.

Wagon perspective back view

Wagon perspective front view

Eteling
Woorslel Dubbelwandige crinkbeker - Assepoester
17-10-2017

Van Hoorne Entertainment
Da Kisine Zeameermin product voorstelien

THE PORTAL
TO BE CONTINUED...

THE PORTAL
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Concept voor aankleding van het Laurentius Ziekenhuis Roermond - kinderafdeling.
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IN OPDRACHT VAN IMAGIC CONCEPTS

Concept voor muurlampen Deurstoppers

Discgolf concept




Geboortekaartjes en bedankjes
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Ansichtkaarten voor afscheid collega Kleurplaat voor Restaurant ‘t Poffertje

efteling.com/kids YIJII
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PERSOONLIJK WERK




Artwork voor verjaardagen
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Artwork voor een jubileum

Diverse character designs




PERSOONLIJK WERK | PORTRETTEN




