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Les differentes
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Accuell
Commercialisation
Communication / Promotion

Animation de réseau




Les offines

—> Visites guidées

—> Fluvial

—> Accueil groupe
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Basilique Saint
Eutrope

Cathédrale
Saint Pierre

L 'arc de Germanicus
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les plus fréquentes
& suggestions de réponses




Les questions les plus fréquentes a l'accueil et comment y répondre :

Est-ce quil y a une aire de stationnement pour Camping Cars?

Que faire avec mon chien ?

Est-ce quiil y a des visites guidées ? (sur lannée]
Est-ce que vous pouvez me conseiller UN restaurant ?
0U peut-on se baigner ?

Visite des Aqueducs ?



ll'y a quelquun sur Samtes qLJl7
veut acheter un piano a queue !

/ Quelle est |a

température du fleuve ?
\
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Confusion avec les
autres Saintes




Avez-vous des questions auxquelles il vous

ﬁ est difficile de répondre ?
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