
Regionaldirektion Baden-Württemberg – Bereich Aktive Arbeitsmarktpolitik

Fehlende Fachkräfte – die Herausforderung mit der 

Teilqualifikation meistern

Personal: Wissen to go am 02.04.2025



Status Quo

Viele Anfragen – keine Fachkräfte Förderung Geringqualifizierter in abschlussorientierten Maßnahmen 
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Teilqualifiktion – in sechs Schritten zum Berufsabschluss
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Modul 1
(Dauer 6 Mon.)

Modul 2
(Dauer 6 Mon.)

Modul 3
(Dauer 6 Mon.)

Modul 4
(Dauer 6 Mon.)

Modul 5
(Dauer 6 Mon.)

Modul 6
(Dauer 6 Mon.)



Von der ungelernten Mitarbeiterin zur Hauswirtschafterin mit Abschluss

Beschäftigtenqualifizierung Hauswirtschafter/-in 
(Berufsabschluss)

Frau A. 

28 Jahre, 
ungelernt, sucht in 

Teilzeit, spricht 
deutsch, schreiben 

fällt ihr noch 
schwer

Einstellung als 
Helferin

Teilqualifzierung
Hauswirtschaft 
(TQ Modul 1)

Weiterbeschäftig
ung als Helferin 
oder TQ2 oder 
Umschulung

Berufsabschluss
als

Hauswirtschafte
rin 

• Beratung des Arbeitgebers durch den 

Arbeitgeberservice

• Beratung des Arbeitnehmers durch die 

Arbeitsvermittlung zu Qualifizierungs-

möglichkeiten

• Eignungsabklärung durch den 

Berufspsychologischen Service

Förderung durch die Arbeitsagentur: 
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Beschäftigtenqualifizierung: Fördermöglichkeiten Geringqualifizierter in 

abschlussorientierten Maßnahmen 

Voraussetzungen:

• kein Berufsabschluss vorhanden (ungelernt) oder

• kein verwertbarer Abschluss vorhanden (wieder ungelernt, nach mehr als vier Jahren in an-
oder ungelernter Tätigkeit) und

• Eignung für den angestrebten Beruf und

• Verbesserung der Beschäftigungschancen mit dem angestrebten Beruf 

• Träger und Maßnahme sind nach AZAV zertifiziert 

Wege:

• Umschulung: erwachsenengerecht verkürzte Ausbildung (seit 01.07.2023 im Einzelfall auch 
ohne Verkürzung möglich)

• Teilqualifikationen: Umschulung aufgeteilt in Module

• Vorbereitung auf Externenprüfung: für Berufserfahrene – Theorievorbereitung in 
angemessener Dauer für die Abschlussprüfung

Förderung:

• Übernahme Weiterbildungskosten: Lehrgangskosten (100%), Fahrkosten, Unterkunft und 
Verpflegung; Kinderbetreuungskosten

• Arbeitsentgeltzuschuss
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https://www.gesetze-im-internet.de/azav/BJNR050400012.html


• Für jeden Betrieb gibt es eine persönliche Ansprechpartnerin / einen 

persönlichen Ansprechpartner im Arbeitgeber-Service der Agentur für 

Arbeit vor Ort. 

• Falls Sie Ihren persönlichen Ansprechpartner im Arbeitgeber-Service 

nicht kennen, nutzen Sie die Service-Nummer 0800 4555520.           

Sie werden anhand Ihrer Vorwahl direkt in Ihren Arbeitgeber-Service 

vor Ort geroutet und erfahren dort die Kontaktdaten (direkte 

Durchwahl). 

• Oder nutzen Sie unser Kontaktformular unter 

arbeitsagentur.de/unternehmensanfrage

Unsere Ansprechpartner*innen für Sie
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https://web.arbeitsagentur.de/portal/kontakt/de/unternehmen/unternehmensanfrage?scope=form

