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1. ZWICKBOX-APP

DOWNLOADEN

Anleitung ZWICKbox—APP

Die App ist unter ,,ZWICKbox“
im Google Store und
im Apple—Store zu finden.

Einfach ZWICKbox auswahlen
und installieren.

i« zwickbox Q

L0 ZWICKbox

LOCKING SYSTEMS

|_ m 5“ ZWICKBox Admin

LOCKING SYSTEMS

B Installiert

INSTALLATION STARTEN UND

FOLGENDES IN DEN TELEFON-
EINSTELLUNGEN AUSWAHLEN:

-

LOCKING SYSTEMS

¢ Standort aktivieren

? Bluetooth aktivieren
und sich versichern, dass eine stabile In—
ternetverbindung vorhanden ist

® Telefon sichtbar

[
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2. ANMELDUNG

BENUTZER

Anleitung ZWICKbox—APP

LS

LOCKING SYSTEMS

Nun kénnen Sie sich anmelden. Falls noch kein Benutzer angelegt ist, miissen Sie sich registrieren.

Alle Daten miissen vollstandig ausgefiillt sein, und die Nutzungsbestimmungen miissen bestatigt werden.

Bitte beachten Sie, dass die angegebenen Daten richtig sind.

GRUPPENNAME:

Dieser Name erscheint auf dem Tablet/Display bei der Paketstation

LOS 3ZWICK

E-MAIL* @

Fxk

PASSWORT*

Passwort anzeigen

Haben Sie Ihr Passwort vergessen?

[ EINLOGGEN ]

Du hast noch keinen Account? Registrieren

S I_IIIE"’ZWICK
BENUTZERKONTO ANLEGEN

NAME & NACHNAME* [o)
()
GRUPPENNAME*
0/15
0/15

TELEFON*

ADRESSE*

E-MAIL*

PASSWORT*

Fxk

PASSWORT WIEDERHOLEN*

1 e ko I

Passwort anzeigen
D Ich akzeptiere die Nutzungsbedingungen.

[ REGISTRIEREN ]
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3. ANMELDUNG LOS
PAKETSTATION

Anleitung ZWICKbox—APP

Super, Sie haben sich nun als Benutzer registriert. Es fehlt nur noch der Schritt sich bei der Paketstation
anzumelden, wo Sie lhre Pakete empfangen méchten.

Nun konnen Sie die Anfrage fiir die Benutzung Ihrer Paketstation stellen.

Starten Sie die ZWICKbox—-APP jetzt.

Stellen Sie sich dafiir vor die Paketanlage und
klicken Sie auf ,,Paket senden®. Die Paketanlage
- erscheint dann auf dem Display in der APP.

LS <’ ZWICK

Klicken Sie das Feld ,,Zugriff anfordern“ an. Der
Administrator der Paketanlage wird lhre Anfrage
priifen und Sie werden frei geschalten. Sie be—
kommen nach erfolgter Aktivierung die Nach—

Hallo Helmut Deutsch richt umgehend iiber Ihre Smartphone—APP.

Was méchtest du heute machen? . . L
Nach der Freigabe konnen Sie die Paketan—
lage nun nutzen.

S
[]@ « LOS (PZWICK
ZUGRIFF PAKET SENDEN
anfordern Bitte wéhleln Sie einen Schll_iesfach aus, den
Paket abholen Paket senden K/ ernde ol
L_J% ZWICK TABLET
—
Zugriffsfreigabe Einstellungen
11 O <
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4. PAKET
EMPFANGEN

Anleitung ZWICKbox—APP

Pakete empfangen ist so einfach !

Der Paketbote liefert ein Paket fiir Sie an. Er wahlt Ihren Namen an der Paketstation aus, wahlt die FachgroBe

aus (S—M—-L-XL) und hinterlegt das Paket.
Starten Sie die ZWICKbox—APP jetzt.

Nachdem das Paket in das Fach gelegt worden ist,
erhalten Sie eine Push—Nachricht und eine Email
zugeschickt.

Gehen Sie zur Paketstation und klicken Sie auf
,Paket abholen“, anschlieBend auf das ,rote”
Schloss und schon geht das Fach auf. Nehmen
Sie das Paket heraus und schlieBen Sie die Tiir.

Nun haben Sie Ihr Paket empfangen und das Fach
ist wieder flir eine neue Anlieferungen frei.

Beschreibung unter:
Einstellungen —> Hilfe —> Paket empfangen

LS

LOCKING SYSTEMS

LOS 4”ZW|CK

Hallo Helmut Deutsch

Was mochtest du heute machen?

LOS ﬁzwmx LOS ﬁzW|cK

GESCHLOSSEN GEOFFNET

Tippen Sie auf das Schloss, um die Box zu 5ffnen. Bitte verschauen Sie Ihr Paket und schliessen Sie

die Tire.

OFFNEN
ERZWINGEN

g @

BESTASTIGEN
@]

o < 1 <

Paket abholen Paket senden
Zugriffsfreigabe Einstellungen
11 @) <
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9. PAKET ]
ZURUCK SENDEN

Anleitung ZWICKbox—APP

Pakete zuriicksenden ist so einfach!

Sie konnen Ihre Pakete mit der ZWICKbox—APP einfach zuriickschicken.

Nehmen Sie Ihr Paket und gehen Sie vor die Paketstation. Wahlen Sie in lhrer APP ,Paket senden“ und
anschlieBend die FachgroBe aus. Die Tiir 6ffnet sich und Sie konnen Ihr Paket in das ausgewéhlte Fach
legen und die Tiir wieder schlieBen.

Es erscheint ein Zugangscode/PIN, welchen Sie

den Abholer mitteilen miissen. Normalerweise

9o konnen Sie bei Riicksendungen bei lhrem An—

I “ZW|CK bieter (Zalando usw.) ganz einfach die Riick—

sendeanweisungen angeben. Beispielsweise

Abholung bei Hr. XY in der Paketstation mit Zu—
gangscode/PIN 1234.

Hallo Helmut Deutsch Der Paketbote kann das Paket ganz einfach ab—
holen, indem er nur den Code eintippt und sich
das Fach dann 6ffnet. Sie bekommen sofort eine
Riickmeldung per Push—Nachricht und Email,
sobald das Paket abgeholt wurde.

Beschreibung unter:
Einstellungen —> Hilfe —> Paket senden

Was mochtest du heute machen?

Paket abholen Paket senden
-
LOS "ZWICK
Bitte wihlen Sie eine PacketgréBe
O s N\ N
.’ XS s
Wir haben eunen neuen PIN fiir
Deine Sendung generiert: M L
Zugriffsfreigabe Einstellungen [ 21 2 6 ] _ J U y,
)
Bitte tibermittle diesen PIN
der Person/Firma, welche zur XL
Abholung des Pakets beauftragt
wurde. \. J
[l @ < i o <

Seite 6



6. ALLGEMEIN

Anleitung ZWICKbox—APP

In den Einstellungen kdnnen verschiedene Aktionen durchgefiihrt werden:

BENACHRICHTIGUNGEN:

Wie machten Sie benachrichtigt werden?

SPRACHE:
Sprache auswahlen

MEINE DETAILS:
Infos Giber mein Konto

PASSWORT:
Kann jederzeit geéndert werden

AUSLOGGEN:
Manuell die APP beenden

HILFE:
Info iber die Anwendung der APP

NUTZUNGSBEDINGUNGEN:
Allgemeine Infos (iber die Nutzungs—
bedingungen und die allgemeinen
Geschaftsbedingungen

L M= ggZwicK

Hallo Helmut Deutsch

Was mochtest du heute machen?

& &

Paket abholen Paket senden

o

Zugriffsfreigabe Einstellungen

1l @] <

LS

LOCKING SYSTEMS

CLOS ﬁzwmx

Einstellungen
EINSTELLUNGEN

Benachrichtigungen >
Sprache >
KONTO
(% Meine Details >
&= Passwort dndern >
m" Ausloggen >
SUPPORT
(?) Hilfe >
@ Nutzungsbedingungen >
Datenschutzerkldung >

@ Kontaktieren Sie uns

App Version 1.3.5

[ @)
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* ABSTELL-
GENEHMIGUNG

-

LOCKING SYSTEMS

fur Ihre Los—Zwick—Box erteilen

ABSTELLGENEHMIGUNGEN

>

Eine Abstellgenehmigung (Garagenvertrag genannt) ermdglicht dem Zusteller, Pakete in Abwesenheit
des Empféangers an einem vom Empfénger genau definierten Ort zu hinterlassen. Alle groBen Paket-
zusteller wie DHL, DPD, GLS, UPS, Hermes, BARTOLINI etc. bieten ihren Empfangern Formulare flir
Abstellgenehmigungen an.

Bei einer Abstellgenehmigung handelt sich um einen individuellen Vertrag zwischen dem Zustelldienst
und dem Empféanger. Der Empfanger ermdchtigt durch seine Unterschrift dem Paketdienst, das Paket
am vereinbarten Platz abzustellen, zum Beispiel in einer Paketanlage. Bei Einlage in das Paketfach
und Quitterung gilt das Paket dann als ordnungsgeman zugestellt. Eine handische Unterschrift ist nicht

notwendig.

Eine Abstellgenehmigung kann vom Empféanger jederzeit widerrufen werden.

Sie konnen das Formular auch unter folgenden Links downloaden:

www.los-systems.com | ZWICKbox | Abstellgenehmigung

E

v

¢ Formular Anfordern

Fa. BST Marketing— u. Vertriebsges.m.b.H.
Mosetiggasse 1A/2/3B, A—1230 Wien

Tel. +43 1 662 1374

E—Mail: office@los—systems.com

¢ Formular ausfiillen
Formular einmal fiir alle Paketdienste ausfiillen.

¢ Ausdrucken und unterschreiben
Formular einmal fiir alle Paketdienste ausfiillen.

¢ Abgeben und nie wieder ein Paket verpassenl
Abstellgenehmigung an den Zusteller schicken oder
direkt dem Zusteller mitgeben
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¢ SERVICE & GARANTIE L=

. LOCKING SYSTEMS
fur Ihre Paketbox

Wir gewahren auf unsere Arti-
kel eine flnfjahrige allgemeine
Produktgarantie und eine zehn-
jahrige Garantie gegen Durch-
rostung.

Von der Gewdhrleistung
ausgeschlossen sind:

e Korrosionsschéaden, die durch Flugrost verursacht wurden.

e Schdden an Aluminiumteilen, die durch den direkten Kontakt
mit Gips, Kalk, Zement 0.4. entstanden sind.

e Produkte, an denen durch nicht von uns autorisierten Personen
eigenhandig Verdnderungen oder Einbauten vorgenommen
wurden.

e Schdden, die durch mechanische Einfliisse (insbesondere

Vandalismus) entstanden sind.
e Schéden, die auf unsachgemaBem Gebrauch, fehlender Pflege,
VerschleiBerscheinungen, ungeeigneten Pflegemitteln oder
Naturkatastrophen beruhen.
AGB
All geme ine Geschaftsbedin gungen: Garantievoraussetzung ist die Installation elektrischer Teile
o oF .. durch eine Elektrofachkraft beiderseits. Durch Garantieleis—
Unsere aktuellen AGB’s finden Sie im

tungen wird die Garantiefrist nicht verldngert.
Internet unter www.los-systems.com

X
Diskriminierungsfreie Zustellung

Alle Paketempfangsldsungen von LOS sind
diskriminierungsfrei. Das bedeutet, dass

kein Zusteller ausgeschlossen wird. Jeder N e
Zusteller ist willkommen und kann und darf nabhangiy

seine Sendung zustellen. Bspw. kénnen
auch freie Kuriere, lokale Handler und Pri—
vatpersonen zustellen.
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Kontakt:
BST Marketing— u. Vertriebsges.m.b.H
Mosetiggasse 1a/ 2 /3B
A-1130 Wien

Telefon: +43 (0) 1662 13 74
Mail: office@los—systems.com

www.los—systems.com






