AGB

Allgemeine Geschaftsbedingungen von Gilbert Koch

Allgemeines:

Gilbert Koch betreibt die Herstellung von GILBIS Bier nebenamtlich und kann nicht
das ganze Jahr uber immer verfligbar sein. Das kann vereinzelt dazu fuhren, dass
Geschaftsabwicklungen verzdgert werden kdénnen.

Bei e-mail Anfragen wird der Kunde jeweils informiert wenn Verzogerungen aus
diesen Grunden stattfinden.

Jugendschutz:

e-mail bzw. Internet Bestellungen werden von unter 18 jahrigen nicht entgegen
genommen. Bei vor Ort Einkaufen betragt das Mindestalter 16 Jahre.

Wiederrufsrecht:

Es besteht kein Wiederrufsrecht auf Bestellungen bzw. bei vor Ort Einkaufen,
da langwierige Riicksendung den Wiederverkauf auf Grund der
Produkthaltbarkeit verunmoglichen konnten und keine Gewahrleistung mehr
auf richtige Lagerung gegeben werden kann.

Retouren, Umtausch:

Es besteht keine Moglichkeit das bestellte und erhaltene Produkt zuriick zu
geben und/oder dieses Umzutauschen.

Gewabhrleistung:

Das Bier wird bis zu seinem Verkauf kuhl und abgedunkelt gelagert. Jede Charge
wird mittels Stichproben gepruft und nur wenn diese Einwandfrei sind, wird die ganze
Charge zum Verkauf frei gegeben.

Zum Zeitpunkt einer Lieferung Uber den Online Verkauf weist GILBIS Bier noch eine
Mindesthaltbarkeit von 3 Wochen aus. Von dieser Regelung abweichende
Haltbarkeitsdaten bedingen eine zwischen Kunde und Gilbert Koch schriftliche
Vereinbarung in einfacher Form wie e-mail.

Um einen problemlosen Postversand sicherzustellen, wird eine geschlossen Karton
Packung verwendet und diese wird mit Glas, bzw. zerbrechlich auffallig
gekennzeichnet. Bei nicht vollstandig geflllten Schachteln wird das Produkt mit
Stopfmaterial fixiert.

Bei vor Ort Verkaufen kann diese Mindesthaltbarkeit noch unterschritten werden. Der
Kunde wird jedoch in diesen Fallen immer darauf aufmerksam gemacht.
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Datenschutz:

Es gelten die Datenschutz Bestimmungen und Cookie-Einstellung auf www.gilbis.ch

Haftungsausschluss:

Bier ist ein Lebensmittel was richtig gelagert und transportiert werden muss. Bei
falscher Handhabung, kann das Produkt schlecht werden oder sogar zerstort
werden. Jede Charge wird Stichprobenweise gepruft und nur in den Handel
gegeben, wenn alles in Ordnung ist. Sobald das Bier die Produktion verlasst,
kann Gilbert Koch fiir Mangel keine Haftung mehr tibernehmen.

Bestellungen:

Rechnungs- und Zahlungsbedingungen.
Neukunden miissen die bestellte Ware im Voraus bezahlen. Sobald das erste
Geschaft abgewickelt wurde, erhalt der Kunde den Bestandskunden Status.

Der Bestandskunde kann die bestellte Ware nach deren Erhalt gegen Rechnung
bezahlen. Zahlungsziel ist 14 Tage ab Versanddatum.

Bei nicht Einhaltung des Zahlungsziels fallt der Kundenstatus wieder auf
Neukunde zuriick und eine Zahlungserinnerung wird verschickt. Bei
fortgesetztem Zahlungsverzug werden die Mahnungslaufe aktiviert.

Mehrwertsteuer:

Gilbert Koch ist Mehrwertsteuer befreit und verrechnet diese daher gegentber dem
Kunden nicht.

Lieferung:

Lieferung der Ware erfolgt in der Regel per Postversand. Es wird nur an Adressen in
die Schweiz versendet. Die Lieferfrist betragt normalerweise 3-5 Werktage. Mogliche
Verzdgerungen werden bei der Auftragsbestatigung mitgeteilt.

Anwendbares Recht und Gerichtsstand.

Es gilt das schweizerische Recht. Das zustandige Gericht ist das Bezirksgericht
Frauenfeld.
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